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RESUMO

Aprender e inovar com a metodologia Problem Based Learning: um olhar para as
habilidades de colaboracéo, comunicacéo, pensamento critico e criativo na EJA-
EPT

Em virtude das rapidas transformacdes e avangos tecnologicos que permeiam a
sociedade, emerge a oportunidade de uma reflexdo critica e um novo olhar sobre
estratégias metodologicas que possam proporcionar uma formacdo educacional que
privilegie a autonomia, 0 pensamento critico e criativo, a capacidade de se adaptar as
mudancas tecnoldgicas e sociais, e as habilidades de comunicacao eficaz, bem como a
resolucédo de problemas e a colaboracdo. A partir dessa demanda, propde-se, com essa
pesquisa, investigar as habilidades de comunicacdo, colaboragdo, pensamento critico e
criativo desenvolvidas no contexto da aplicacdo da metodologia PBL, em um grupo da
Educacdo de Jovens e Adultos integrada a Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EJA-
EPT). O PBL é uma abordagem educacional que integra teoria e préatica, além de colocar
o0 aluno no centro do processo, incentivando-o a resolver problemas reais e complexos.
Delineado a partir do questionamento: “Em que medida a pratica da metodologia Problem
Based Learning proporciona o desenvolvimento das habilidades de pensamento critico e
criativo, comunicacdo e colaboracdo nas aulas de matematica do primeiro ano, na EJA-
EPT?”, a elaboracdo dessa tese tem como objetivo principal investigar empiricamente
essas habilidades. O contexto deste estudo se desenvolveu por uma abordagem
qualiquantitativa, fundamentando-se em um estudo de caso e na observacao participante.
A producdo de dados foi realizada por meio de um questionario validado ao longo do
processo (aplicado antes e depois da intervencdo metodoldgica), das entrevistas com 0s
lideres dos grupos e das observacdes feitas e registradas em audio e anota¢des no diario
de campo. Da anélise dos dados, observou-se que houve uma diferenca estatisticamente
significativa, resultando em uma melhoria conforme medido pelo pos-teste em
comparagdo ao pré-teste. No entanto, o tamanho de efeito € moderado. Das habilidades
apresentadas no teste quantitativo, a criatividade e a comunicagéo, exibem um tamanho
de efeito moderado, o pensamento critico apresenta um tamanho de efeito alto, e a
colaboracdo aponta para um tamanho de efeito pequeno. Ao observar os dados na analise
qualitativa das entrevistas e do diario de campo, constatou-se que as habilidades se
mostraram presentes em todos os ciclos das intervengdes; contudo, ndo se observou
melhorias robustas, o que se alinha, em certa medida, com o observado pela analise
quantitativa. Por fim, a pesquisa ndo traz generalizagdes quanto a utilizagédo do PBL na
EJA-EPT; todavia, traz elementos que demonstram que a metodologia pode potencializar
0 grupo em determinados momentos, assim como indica os limites que podem ser
impostos pela especificidade da modalidade. Dentre essas duas informagdes, destacam-
se, para a potencialidade, o envolvimento para 0 dominio de contetdo, o interesse de se
trabalhar, e o alinhamento com as disciplinas técnicas; por outro lado, temos como limites
a falta de registro no caderno, o longo tempo de intervengdo no mesmo assunto e alguns
problemas com o uso da tecnologia.

Palavras-chave: Aprendizagem baseada em problemas, Colaboragdo, Comunicagéo,
Pensamento Critico e criativo.



ABSTRACT

Learning and innovating with the problem based learning methodology: a look at
collaboration, communication, critical and creative thinking skills in EJA-EPT

Due to the rapid transformations and technological advances that permeate society, there
is an opportunity for critical reflection and a new look at methodological strategies that
can provide an educational training that prioritizes autonomy, critical and creative
thinking, the ability to adapt to technological and social changes, and effective
communication skills, as well as problem-solving and collaboration. Based on this
demand, this research proposes to investigate the communication, collaboration, critical
and creative thinking skills developed in the context of the application of the PBL
methodology, in a group of Youth and Adult Education integrated with Professional and
Technological Education (EJA-EPT). PBL is an educational approach that integrates
theory and practice, in addition to placing the student at the center of the process,
encouraging him or her to solve real and complex problems. Based on the question: “To
what extent does the practice of the Problem Based Learning methodology provide the
development of critical and creative thinking, communication and collaboration skills in
first-year mathematics classes at EJA-EPT?”, the main objective of this thesis is to
empirically investigate these skills. The context of this study was developed through a
qualitative and quantitative approach, based on a case study and participant observation.
Data production was carried out through a questionnaire validated throughout the process
(applied before and after the methodological intervention), interviews with group leaders
and observations made and recorded in audio and notes in the field diary. From the data
analysis, it was observed that there was a statistically significant difference, resulting in
an improvement as measured by the post-test compared to the pre-test. However, the
effect size is moderate. Of the skills presented in the quantitative test, creativity and
communication exhibit a moderate effect size, critical thinking presents a high effect size,
and collaboration points to a small effect size. When observing the data in the qualitative
analysis of the interviews and the field diary, it was found that the skills were present in
all cycles of the interventions; however, no robust improvements were observed, which
is in line, to a certain extent, with what was observed in the quantitative analysis. Finally,
the research does not provide generalizations regarding the use of PBL in EJA-EPT,;
however, it provides elements that demonstrate that the methodology can enhance the
group at certain times, as well as indicating the limits that may be imposed by the
specificity of the modality. Among these two pieces of information, the following stand
out for potential: involvement in mastering the content, the interest in working, and the
alignment with the technical disciplines; on the other hand, we have as limits the lack of
recording in the notebook, the long time of intervention in the same subject and some
problems with the use of technology.

Keywords: Problem-based learning, Collaboration, Communication, Critical and creative
thinking.
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Introducao

O cenéario da sociedade no inicio do século XXI é marcado por uma profunda
transformacéo impulsionada pela constante evolucdo do conhecimento e da informacao.
A velocidade com que novos saberes e informacdes emergem é notavel, e essa dinamica
coloca uma demanda crescente por profissionais capazes de se adaptar e aprender
rapidamente. Nesse contexto, o simples acimulo de conhecimento ja elaborado nédo é
mais suficiente. Torna-se, pois, imprescindivel desenvolver competéncias que
oportunizem a absorcdo de conhecimentos ja existentes, além de habilidades que
capacitem os individuos a aprenderem de maneira continua e autbnoma.

No entanto, € importante reconhecer que, como sociedade, temos historicamente
priorizado a promogdo de habilidades analiticas e preditivas em detrimento das
habilidades mais criativas, intuitivas e adaptativas. Essa énfase esta profundamente
enraizada nas estruturas educacionais e praticas de ensino, bem como nas politicas de
recrutamento e selecdo, que frequentemente valorizam competéncias tradicionais e
mensuraveis. Embora essas habilidades analiticas e preditivas sejam fundamentais em
muitos contextos, elas isoladamente ndo atendem as demandas de um mundo em réapida
transformacéo, no qual solucdes inovadoras e uma capacidade continua de adaptacédo séo
indispensaveis para enfrentar desafios complexos.

Portanto, conforme navegamos por essa era de mudancas rapidas e constantes, é
imperativo repensar nossa abordagem em relacdo ao desenvolvimento de habilidades e
competéncias. Devemos equilibrar o ensino e a promocdo de habilidades analiticas com
a valorizacdo das habilidades criativas, intuitivas e adaptativas. Somente ao fazer isso
poderemos preparar individuos capazes de ndo apenas acompanhar o ritmo das
transformacdes, mas também liderar o caminho em dire¢do a um futuro mais dinamico e
inovador.

Uma marca das demandas do seculo XXI é a necessidade de se adaptar as
circunstancias em evolucdo e de tomar decisdes e agir em situacfes em que acdes
anteriores podem estimular reacdes que, por sua vez, influenciam estratégias e opgoes
subsequentes. Essa dinamica reflete a importancia crescente das habilidades analiticas e

preditivas, uma vez que as rapidas mudancas no ambiente social, econébmico e
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tecnoldgico exigem, de um lado, respostas imediatas, e, de outro, a capacidade de
antecipar cendrios futuros e tomar decisdes informadas com base em analises solidas de
dados e informac6es disponiveis. Para enfrentar os desafios do século XXI, é essencial
equilibrar a promocéo destas habilidades, com a valorizacdo das habilidades criativas,
criticas, colaborativas, comunicativas, dentre outras, preparando os individuos para
liderar em um mundo em constante transformacéo.

Esse movimento também esta impactando as instituices escolares, a medida em
gue uma mudanca global na educacdo esta em andamento. Assim, alguns sistemas
educacionais estdo incorporando cada vez mais uma ampla gama de habilidades nos
curriculos, reconhecendo a necessidade de preparar os alunos para os desafios complexos
deste século.

Se nos debrucarmos em uma perspectiva tecnologica e globalizada, observaremos
que as mudancas demogréaficas estdo promovendo transformacoes significativas em todos
0s setores da sociedade, conforme evidenciado pela Education Commission (2016). As
habilidades que, no passado, eram consideradas adequadas para os estudantes ao
concluirem sua educacdo, como a simples memorizacdo de fatos, agora se revelam
insuficientes diante das exigéncias colocadas pela forca de trabalho e pela sociedade no
século XXI. Competéncias como 0 pensamento critico e criativo, a colaboracdo e a
comunicacdo estdo ganhando cada vez mais destaque e sdo reconhecidas tanto por
empregadores quanto por educadores como habilidades essenciais neste cenario em
constante evolucao.

Diante disso, se continuarmos nessa linha e nos direcionarmos especificamente a
Educacdo de Jovens e Adultos! (EJA) — que sera discutida em secdo posterior —,
sobretudo aos que estdo vinculados a Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT),
testemunharemos que ela desempenha um papel necessario em um cenario marcado pela
constante evolucdo do conhecimento e da informacéo, como ja discutido. A necessidade
de adaptacédo e aprendizado continuo ndo é exclusiva das geracdes mais jovens; ela se
estende igualmente aos adultos que buscam educacdo continua e aprimoramento de
competéncias profissionais.

Nesse contexto, a EJA enfrenta o desafio de preparar seus alunos,

independentemente da faixa etaria, para as demandas complexas deste século. A mera

! Modalidade da Educagdo constante na LDB/1996 e no Parecer N2 11 de 2000.
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acumulacdo de conhecimento ja elaborado ndo é mais suficiente para atender as
necessidades da forca de trabalho e da sociedade contemporanea.

A importancia de equilibrar a promoc¢do de habilidades também se aplica a
modalidade, preparando todos os seus estudantes para liderar em um mundo em constante
transformac&o, posto que a dindmica das mudangas sociais, econdmicas e tecnoldgicas
exige respostas informadas e a capacidade de antecipar cenarios futuros. Dessa forma, 0s
estudantes da EJA-EPT devem ser capacitados a desenvolver essas habilidades.

Uma possibilidade de alcancar resultados que contribuam para o desenvolvimento
das habilidades e da cidadania plena desses estudantes esta em diversificar as préaticas
docentes. Isso pode ser realizado por meio da adogdo de metodologias mais ativas, que
valorizem o protagonismo dos estudantes, incentivem a resolucdo de problemas reais e
promovam a colaborag¢do em grupo.

Essa mudanca metodoldgica tem como objetivo estimular a interacdo —
caracteristica distintiva das metodologias ativas —, o protagonismo e a autonomia dos
estudantes, preparando-os para enfrentar as complexas demandas da sociedade. Dessa
forma, seria fundamental considerar a possibilidade de repensar as abordagens
tradicionais de ensino e aprendizado, colocando os alunos no centro desse processo
educacional, no qual desempenham um papel ativo em sua propria formacéo.

Dito isto, seria esse formato de aprendizado ativo uma possibilidade metodoldgica
para a EJA-EPT? Sera possivel, dentro desse enfoque, desenvolver as habilidades
necessarias para aprender, inovar e exercer plenamente seus direitos democraticos e civis
ao longo de suas vidas? Quais os indicadores que nos levam a entender que tais
habilidades realmente estdo se desvelando ao longo da utilizacdo da metodologia que
coloque o estudante em um papel de protagonista de seu aprendizado?

Assim, ao longo deste texto, propomos apresentar uma pesquisa qualiguantitativa,
cujo objetivo é investigar empiricamente as habilidades de colaboracdo, comunicacao,
pensamento critico e criativo, necessarias para o aprendizado e inovacao no século XXI
(Partnership for 21st Learning, 2016), em um contexto ativo que privilegie o
protagonismo discente. Para alcangar esse objetivo, observou-se tais habilidades a partir
da implementacdo da metodologia Problem Based Learning (PBL) — metodologia que
integra teoria e préatica, com proposta de desenvolvimento de habilidades técnicas — nas
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aulas de matematica, no curso técnico em Administragdo, dentro do contexto da EJA-
EPT, matriculados no Colégio Pedro I, na cidade do Rio de Janeiro.

Diante desse contexto, emerge a questdo central da pesquisa: Em que medida a
pratica da metodologia Problem Based Learning proporciona o desenvolvimento das
habilidades de pensamento critico e criativo, comunicacdo e colaboragdo nas aulas de
matematica do primeiro ano, na EJA-EPT?
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1 — Conversa inicial

Nesta secdo, abordaremos diversos aspectos relevantes para a compreensao do
contexto da pesquisa em questdo. Comecgaremos com a trajetdria académica e profissional
do pesquisador, seguindo para o contexto institucional, com destaque para a sua
importancia historica e seu papel na Educacédo de Jovens e Adultos integrada a Educacao
Profissional e Tecnoldgica, de tal forma que forneca informagdes sobre o curso de
Administracéo, incluindo sua relevancia dentro do contexto da pesquisa e como ele se
encaixa na proposta de implementacéo da metodologia ativa PBL, e por fim, abordaremos
as limitagcOes, motivacao, hipotese e pergunta de pesquisa. Essa se¢do servira como uma
conversa inicial, estabelecendo brevemente a base para a compreenséo dos elementos que

moldam esta pesquisa.

1.1 — A trajetdria académica e profissional

O ano era 1992, e minha jornada académica estava comecando com um dilema
surgido apds minha aprovagdo no vestibular. Eu me encontrava diante da escolha entre
iniciar o curso de licenciatura em Matematica ou seguir o caminho da Engenharia.
Embora as perspectivas de uma carreira em Engenharia brilhassem mais aos olhos,
oferecendo a possibilidade de uma estabilidade financeira mais concreta, optei pela
licenciatura. Essa decisdo foi influenciada significativamente pelo professor Paulo
Sérgio, que tive a sorte de ter sido seu aluno no sétimo ano do Ensino Fundamental, bem
como pelos excelentes professores de Matematica que conheci durante o curso
preparatorio que frequentei. Nesse ponto, JJ e Eduardo — que mais tarde se tornaria meu
colega de trabalho ¢ seria carinhosamente chamado de “pai pedagogico” — foram como
a cereja no topo do bolo que consolidou minha escolha.

Assim, ingressei na Universidade Federal Fluminense (UFF), no curso de
Matematica, no qual permaneci até 1997, quando precisei abandonéa-lo devido a questbes

familiares. Em 1999, retomei o projeto de concluir minha licenciatura, gracas ao apoio de
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um irmao que conheci ao longo da minha trajetoria pessoal e profissional. O professor
Emerson me levou para a Universidade do Grande Rio (UNIGRANRIO), na qual tive a
oportunidade de trabalhar com o Ensino Médio e, de forma gratuita, concluir minha
licenciatura.

Continuei meus estudos, participando de cursos de curta e média duragdo nas
instituicdes em que trabalhei. No entanto, a partir de 2010, comecei a considerar a
possibilidade de expandir mais profundamente minha trajetoria académica, buscando
maior robustez por meio de um Mestrado.

Em 2010, eu ingresso no Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias e
Matemética no CEFET/RJ e, em 2012 no Mestrado Profissional em PROFMAT pela
Sociedade Brasileira de Matematica. Em ambos, me dediquei a pesquisar sobre a
Educacao de Jovens e Adultos integrada a Educacdo Profissional e Tecnoldgica.

No primeiro, me dedico ao tema “Autoavaliagdo no Aprendizado de Matematica
em um Ambiente Informatizado: Tecnologias Digitais como Recurso na Educacdo de
Jovens e Adultos no Colégio Pedro II”, enquanto no segundo, investigo a tematica da
“Educagao Financeira no PROEJA: Construgdo de Conhecimento a partir de Atividades
no Cotidiano do Corpo Discente".

Em ambas as pesquisas, tive a oportunidade de realizar uma analise da minha
pratica docente, permitindo-me identificar areas de melhoria e desenvolvimento. Além
disso, pude contribuir com propostas empiricas que visavam a enriquecer o0 cenario
pedagdgico da modalidade em questdo. Minhas pesquisas ndo apenas me proporcionaram
uma compreensdo mais profunda dos desafios enfrentados pelos alunos da EJA-EPT, mas
também me incentivando a buscar maneiras inovadoras de aprimorar a qualidade da
modalidade.

Chegamos ao ano conturbado de 2016, e devido a todos os acontecimentos
juridicos e politicos que me marcaram, tive a oportunidade de repensar toda a minha
trajetdria académica e perceber que algo estava faltando. O mundo estava passando por
transformagdes profundas?, e eu ndo havia acompanhado de perto essas mudancas. O
modelo tradicional® de dar aulas como professor de Matematica ja ndo parecia suficiente.

Era hora de me reinventar para que meus objetivos iniciais continuassem relevantes.

2 Avanco da tecnologia digital, o aumento da polariza¢do politica, a intensificacdo da crise climatica e
mudancas significativas nas dindmicas sociais e econémicas.
3 Aulas baseadas em palestras.
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Comecei, entdo, a explorar outras &reas do conhecimento que me permitissem
compreender melhor a complexidade das transformagfes sociais pelas quais estdvamos
passando.

Dessa forma, ndo apenas busquei continuar minha formacao, tendo a oportunidade
de ingressar no Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncias, Tecnologia e Educacdo do
CEFET/RJ, agora para o Doutorado, mas também explorei outras areas, como a
psicanalise e as Ciéncias Sociais — sou aluno de graduacdo —, que me proporcionaram
0 suporte necessario para fazer a transicdo de ser apenas um professor de matematica para
me tornar um educador que ensina matematica.

Ou seja, ndo basta possuir conhecimento dos fatos, conceitos e procedimentos,
mesmo que sejam contextualizados. E fundamental ampliarmos o debate para envolver
discussbes produtivas sobre as multiplas formas de abordar e resolver um problema de
maneira critica e criativa. Devemos também promover aprendizados colaborativos,
respeitando tanto os conhecimentos escolares quanto os ndo escolares. Precisamos
igualmente respeitar o desenvolvimento individual para compreender o estagio atual de
um estudante e até que ponto pode chegar, levando em consideracédo suas especificidades
no processo de aprendizado. Acima de tudo, devemos adquirir conhecimento sobre
praticas diversificadas de ensino que apoiem o desenvolvimento da proficiéncia na area.

Portanto, é neste momento que me encontro: um entusiasta dos afetos, emocdes e
sentimentos da psicanalise; um aluno curioso e inquieto de Ciéncias Sociais, que busca
compreender uma sociedade do conhecimento cada vez mais dindmica e plural; e, por
fim, e ndo menos importante, um aluno de doutorado cheio de aspirac¢Ges, buscando
agregar um olhar mais empatico a modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos.

Quanto a minha trajetoria profissional, posso dizer que também se inicia em 1992,
qguando comecei a trabalhar com alunos cujo principal objetivo era alcancar a ascensdo
social por meio da educacdo. Atuei em trés centros comunitarios localizados no estado
do Rio de Janeiro: um na cidade do Rio de Janeiro, outro em Nildpolis e um terceiro em
Nova Iguacu. Nestes centros, ministrei aulas de Matematica com o proposito de preparar
o0s alunos para o vestibular.

Essa experiéncia foi fundamental e contribuiu para consolidar minha paix&o pelo
ensino. Percebi que a docéncia era um campo fecundo de alegria e esperanca,

especialmente para uma camada social que ndo tinha o privilégio econdmico como
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suporte. Fiquei convencido de que também por meio da educacao poderiamos ajudar esses
alunos a realizar seus sonhos e alcangar um lugar mais digno que os representasse.

Os anos foram passando e as conquistas profissionais foram se ampliando.
Trabalhei em diversas instituicdes particulares e publicas, o que apenas reforcou e
expandiu o significado que eu havia interiorizado sobre a paixao pela profissdo. Enquanto
para alguns eu era um instrumento de ascenséo social, para outros, que dispunham de
recursos econdémicos, nao deixava de ser visto como um agente que facilitava a realizacao
de suas metas. Dessa forma, ndo deixava de ser util.

Muitos dos meus alunos se tornaram profissionais excelentes, e é nesse ponto que
encontro a minha propria construcéo pessoal, renovo minhas energias e me reinvento a
cada nova conquista deles. Ver o sucesso e o crescimento dos meus alunos é uma fonte
continua de inspiracdo que me impulsiona a continuar aprimorando minha préatica
docente®.

Mas, mesmo compreendendo o meu valor em ambas as esferas, sempre tive um
propdsito claro: estar ao lado daqueles que mais precisavam. Por esse motivo, dediquei a
maior parte da minha carreira a esfera publica em vez da privada. Durante os proximos
20 anos, ministrei minhas aulas de matemaética em diversas localidades do estado do Rio
de Janeiro, incluindo os municipios de Petrépolis, Niterdi, Duque de Caxias, bem como
nas instituicdes de ensino Colégio Naval e Colégio Pedro Il.

Na maioria dessas instituic@es, a exce¢do do Colégio Naval, minha atuacdo estava
voltada para a EJA. Foi nesse contexto que a realizacdo atingiu seu apice. Se antes eu ja
tinha uma viséo clara da transformacéo social, trabalhar com o grupo da EJA expandiu
essa perspectiva. Os objetivos dos alunos eram diversos, 0 que ndo somente demandava
mais de mim, mas também me mantinha altamente motivado em relacdo aos meus
préprios objetivos.

Realmente, eram muitos perfis distintos. Ao longo da minha trajetéria, encontrei
estudantes que tinham como Unico desejo concluir o Ensino Médio e mostrar as proprias
familias a realizagdo de um sonho, enquanto outros buscavam no estudo uma
oportunidade de melhorar sua situagdo financeira. Havia também aqueles para os quais a

EJA representava apenas um degrau em direcdo a objetivos maiores.

4 Conjunto de atividades e estratégias que os educadores utilizam para facilitar a aprendizagem,
promover habilidades e criar um ambiente educacional inclusivo e eficaz.
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Depois de percorrer um longo caminho, encontrei meu lugar no Colégio Pedro |1
e solicitei a Dedicacdo Exclusiva (DE), mas ndo deixei de lado o ensino para Jovens e
Adultos. Em 2006, tive a oportunidade de ingressar no recém-criado Programa Nacional
de Integracdo da Educacdo Profissional com a Educacéo Bésica, na Modalidade de Jovens
e Adultos (PROEJA) — também conhecida como EJA-EPT —, e desde entdo, continuo
atuando nesse programa até os dias atuais.

Portanto, sdo nesses dezoito anos de existéncia dessa modalidade no Colégio
Pedro I1, gue me encontro atuando como educador na instituicdo seja em momentos como
exclusivo professor de matematica, ou em outros, acumulando a funcdo de coordenador
do PROEJA do Campus Centro.

Nesse periodo, fomentado pelas politicas curriculares que destacam a inclusao de
grupos sociais, a diversidade, a autonomia e 0s seus saberes, e na busca de um
aprendizado mais significativo para alunos desse segmento, que me posiciono como um
ente que idealiza oferecer aos alunos um ensino de matemética atento as suas
necessidades e preocupado em valorizar suas experiéncias e competéncias, de forma a
respeitar suas singularidades e diferencas.

Com esse olhar de participacdo no processo de escolarizagdo de jovens e adultos,
em 2018, comego a trilhar um caminho que me desse suporte para o enfretamento de
questdes referentes ao ensino e a aprendizagem, como elementos importantes para
uma “educagao ao longo da vida” (Ireland; Spezia, 2014, p. 257). Assim sendo, inicio um
movimento de aproximacdo com a academia e me matriculo na disciplina da pds-
graduacdo do CEFET-RJ: Inovando a sala de aula com estratégias de aprendizagem
centradas no estudante, administrada pelo Prof. Dr. Daniel Guilherme Gomes Sasaki.
Nela, experimentei a oportunidade de ter contato com algumas Metodologias Ativas de
Aprendizagem (MAA).

Aprendi que as MAA propiciam esse meio fecundo para a aquisi¢cdo de novas
técnicas, centradas no aluno. Nelas, o aluno é estimulado a participar diretamente da sua
aprendizagem, como afirmam Mota e Rosa (2018, p. 263), quando observam, nos
mesmos, um papel mais “ativo e proativo, comunicativo e investigador”, cujo
conhecimento passa a ser construido com o seu protagonismo, a partir da mediacao do

professor.
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Das metodologias apresentadas no curso, a que mais produziu um significado
relevante, capaz de ser efetivamente aplicada a minha realidade profissional e pedagogica,
foi o Problem Based Learning, por sua capacidade de integrar teoria, pratica e
desenvolvimento de habilidades essenciais para o contexto educacional atual.

O PBL é um método de ensino que envolve a resolucéo colaborativa de problemas
por meio de intensa discussdo e pesquisa (Siegel, 2012). Foi desenvolvida,
inicialmente, em programas de escola médica (Barrows, 1989; Hung; Jonassen; Liu,
2008) e adaptado, posteriormente, em outras areas, em universidades, escolas secundarias
e primarias.

Reconhecida como uma metodologia centrada no aluno, a aprendizagem ativa
propbe a organizacdo de tematicas em torno de problemas — que podem estar ligados
a desafios técnicos e/ou problemas da vida real —, objetivando a integracdo
interdisciplinar ligando componentes tedricos e praticos, com énfase no desenvolvimento
cognitivo de seus participantes (Ribeiro, 2008).

Por sua natureza social, a atividade colaborativa favorece a interacdo mais efetiva
dos envolvidos, propiciando, por exemplo: um sentimento de responsabilidade pela
propria aprendizagem e dos colegas, competéncias de comunicagdo e resolucdo de
conflitos.

Isto posto, encontro-me (re)pensando sobre essa metodologia e, paralelamente,
corroborando Chaves (2016), quando traz a discussao desse aprender, afirmando que a
troca entre 0 meio e os pares, dando uma gradual autonomia aos alunos, seriam fatores
importantes que possibilitariam tanto o engajamento para a colaboracdo na producéo de
novos saberes e a possibilidade de uma identidade dentro do grupo, como a expanséo de
suas habilidades.

Assim, me coloco diante de um novo desafio dentro das aulas de matemaética e,
nesse ponto, me questiono em como alcancar as habilidades, usando o PBL, que estejam
diretamente ligadas a disciplina, que oportunize as condi¢des necessarias para a formagéo
técnica dessa turma de jovens e adultos e que estimule no desenvolvimento das

habilidades de aprendizado e inovacgao para 0 nosso século.
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1.2 — A Instituicéo

O Colégio Pedro I (CPII), inaugurado em 1837, € uma das mais tradicionais
institui¢Oes publicas federais de ensino basico do Brasil, estando localizado no estado do
Rio de Janeiro, sob a jurisdi¢do direta do Ministério da Educacdo. Possui status de
autarquia, o que significa que tem autonomia administrativa, financeira, patrimonial,
didatico-pedagdgica e disciplinar. Além disso, o CPII é uma institui¢do pluricurricular e
multicampi, com o principal propdsito de oferecer Educacao Bésica, conforme estipulado
no artigo 242 da Constituicdo Federal (CF) de 1988 (Brasil, 1988).

A instituicdo tem como missdo primordial promover a educacdo de exceléncia de
forma publica, gratuita e secular. Alegadamente, empenha-se em garantir que todos 0s
discentes tenham acesso equitativo a uma educacédo de exceléncia, independentemente de
suas origens ou condigdes socioecondmicas, e reconhece que a indissociabilidade do
ensino, pesquisa e extensdo € um elemento essencial na formacdo de individuos
capacitados para intervencgdes responsaveis na sociedade, solidificando assim a base para
o0 desenvolvimento continuo de uma sociedade mais justa (Colégio Pedro I1, 2018).

E oportuno lembrar que tal visdo de futuro engloba a sua aspiracdo em tornar-se
um estabelecimento de ensino publico de destaque em educagdo integral e inclusiva,
harmonizado com as exigéncias contemporaneas e as ultimas abordagens e tecnologias
pedagdgicas. Além de comprometer-se com a formacdo de individuos conscientes,
devotados aos principios éticos e aos valores de uma sociedade sustentavel, também visa
a almejar a criagdo de um ambiente de aprendizado que fomente a diversidade, a incluséo
e a exceléncia, capacitando os alunos a atuarem como agentes de impacto positivo em
suas respectivas comunidades (Colégio Pedro 11, 2018).

Além disso, acdes institucionais da Entidade sdo orientadas por um conjunto de
valores consistentes, de sorte que a ética, a exceléncia, a competéncia, 0 compromisso
social e a inovacdo sdo valores que, oficialmente, fundamentam as decisdes e direcionam
0 comportamento da institui¢do, contribuindo para uma atuacao responsavel e alinhada
com seus objetivos e missdo (Colégio Pedro 11, 2018).

Apoiado na visdo institucional, na missdo e em seus valores, o Colégio oferta em

sua estrutura uma ampla gama de cursos e programas educacionais, abrangendo desde a
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educacao basica até o ensino superior, passando pelo ensino médio e técnico, a EJA e 0s
Programas Sociais e de Extens&o, trazendo nesse entendimento sempre privilegiar a
formacéo como cidadao consciente e atuante da nossa sociedade.

Conforme Moraes e Lopes Neto (2005), citados por Colégio Pedro 11 (2018), e em
consonancia com a vocacgdo da Instituicdo para a qualificagdo do corpo docente e as
demandas da comunidade escolar, a educacdo deve privilegiar a formacgdo do cidadao,
ressaltando que formacao, mesmo profissional, deve estar integrada e esse objetivo.

Nesse contexto, e nos alinhando a proposta de pesquisa que visa a trabalhar com
a integracédo profissional, destacamos o surgimento dos cursos técnicos em nivel médio,
sendo estes integrados a Educacéo Profissional em Meio Ambiente, Instrumento Musical,
Desenvolvimento de Sistemas e Administracdo, e os Integrados a Educacao Profissional
para Jovens e Adultos.

Para a modalidade da EJA-EPT, os cursos atualmente disponiveis na instituicao
incluem o Técnico em Manutencdo e Suporte em Informatica, o Técnico em
Administracdo e o curso de Assistente Administrativo, e sdo ofertados nos Campi Centro,
Realengo Il, Duque de Caxias, Tijuca Il e Engenho Novo II.

Para atender as necessidades especificas da nossa pesquisa, a partir desse
momento, nos desdobraremos iniciando um direcionamento mais focado, dispondo o
contexto com a EJA-EPT e, mais particularmente, aprofundando nossa investigagéo no

ambito do curso de Administracdo.

1.3 - A EJA-EPT e o curso de Administracdo do Colégio Pedro Il

A Educacéo de Jovens e Adultos é uma modalidade que esta inserida nos niveis
Fundamental e Médio da Educacao Basica, do nosso sistema educacional. Tem em seu
objetivo maior, a necessidade de se ofertar aos jovens e adultos, a oportunidade de
(re)iniciar e/ou concluir seus estudos, cumprindo, entdo, a fungéo social de oferecer
possibilidades, ndo so de elevacdo da escolaridade, mas também de aquisi¢cdo de uma

identificacédo social.
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Por mais que a Educacdo voltada para jovens e adultos tenha se desenhado ao
longo do nosso processo educacional, visto que as primeiras representacfes desse grupo
ja eram registradas desde o periodo colonial, é a partir da publicacdo da Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo (LDB) 5692/71 e da promulgacao da Constituicdo Federal de 1988
que avancos se consolidaram de forma mais significativa, no que se refere a
obrigatoriedade do Estado em garantir educacdo aos jovens que ndo concluiram seus
estudos na idade propria (Horta, 2001).

Apds a promulgacao da CF/1988, passando por outra Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo, a Lei 9394/96, e até meados de 2003, muitas tensGes foram observadas de
formas positivas e negativas nesse momento de construcao.

Dentre as positivas, e alinhado ao contexto do projeto, podemos relatar o
estreitamento entre as parcerias criadas entre os Estados e Municipios, referendando
acoes ligadas aos programas PROJOVEM?® e PROEJAS®.

Sob essa Otica, em junho de 2005, o Ministério de Educagdo e Cultura
(MEC) estabelece por meio da portaria n® 2080 as diretrizes para oferta dos cursos de
educacdo profissional de forma integrada aos cursos de ensino médio, na modalidade da
EJA. Ap0s o estabelecimento das diretrizes, e por intermédio do Decreto n° 5478, institui-
se na esfera federal de educacdo tecnoldgica o Programa de Integracdo da Educacdo
Profissional ao Ensino Médio na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos —
PROEJA (marco inicial).

Nesse contexto, por intermédio da secretaria de ensino, o Colégio Pedro I,
inserido na esfera federal, incluiu-se no programa PROEJA, considerando-o, ainda, como
uma possivel solucdo para os problemas de evasdo do seu curso noturno.

Na modalidade PROEJA, dentre os cursos disponiveis, encontra-se o de técnico
em assistente administrativo. Esse curso, oferecido nos Campi Centro, Duque de Caxias,
Engenho Novo Il, Realengo Il e Tijuca Il, tem dois objetivos distintos: um voltado para
a formacdo geral e outro direcionado a formacéo técnica.

No que diz respeito a formac&o geral, a institui¢do prioriza o desenvolvimento dos

diversos aspectos e potencialidades dos estudantes nas varias areas do conhecimento. 1sso

SPrograma Nacional de Inclusio de Jovens.
®Programa Nacional de Integragdo da Educacio Profissional com a Educacéo Basica, na Modalidade de
Jovens e Adultos.
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significa que os alunos sdo incentivados a explorar e aprimorar suas habilidades em areas
que abrangem uma ampla gama de campos de estudo.

No contexto da educacdo oferecida pela instituicdo, a formacéo técnica é outra
vertente importante do curso. Essa formacao visa a preparar os estudantes para ingressar
no mercado de trabalho com competéncias solidas em areas especificas, como marketing,
recursos humanos, logistica, finangas e producdo. Ao concentrar-se nessas disciplinas, 0s
alunos adquirem as habilidades e conhecimentos necessarios para se destacarem em
empresas e organizagdes tanto do setor publico quanto do privado, enquanto também
desenvolvem habilidades essenciais para o desenvolvimento pleno da cidadania (Colégio
Pedro I1, 2018).

Essa abordagem equilibrada, que combina formacdo geral e formacéo técnica,
materializada na grade do curso (Anexo A) do PROEJA, proporciona aos estudantes uma
base s6lida de conhecimento e, a0 mesmo tempo, 0s capacita para atuar com eficacia em
suas vidas. Como resultado, os alunos estardo bem preparados para enfrentar os desafios
tanto em suas carreiras quanto no ambito familiar e na comunidade em que estdo
inseridos.

Se por um lado, a formacdo geral promove a compreensdo abrangente, o
pensamento critico e criativo, por outro, a formacgéo técnica surge como uma ponte para
a comunicacao eficaz e a colaboracdo. Enquanto a formagéo geral nutre mentes abertas e
questionadoras, essenciais para abordar os desafios sociais complexos e estimular a
criatividade na busca por soluc@es inovadoras, a formacao técnica equipa os alunos com
habilidades praticas que lhes permitem transformar suas ideias criativas em solugdes
concretas, promovendo assim a colaboracao entre diferentes especialidades. Juntos, esses
dois elementos educacionais proporcionam uma base sélida para que os estudantes da
EJA-EPT sejam capazes de inovar, colaborar e prosperar em um mundo em constante
evolucéo.

Quanto ao perfil técnico do egresso, o curso almeja capacitar o estudante a
desempenhar tarefas administrativas que envolvem a organizacdo de registros e
documentos, a elaboragdo e envio de materiais, bem como a supervisdo de inventarios.
Adicionalmente, visa a habilitar o aluno a aplicar principios e técnicas de gestdo em
atividades administrativas, além de dominar o uso de sistemas de informagdes gerenciais

para gerenciar recursos humanos e materiais de forma eficaz (Colégio Pedro 11, 2018).
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Nesse sentido, ressalta-se que a area de Matematica, e, em particular a disciplina
de Matemaética do 1° ano do curso, a partir da concretiza¢do do seu programa (Apéndice
A), desempenhard um papel importante ao possibilitar a facilitacdo na abordagem de
questdes relacionadas a orcamentos, recursos (inclusive humanos), investimentos e
andlises financeiras. Isso capacita os estudantes a se tornarem profissionais criticos,
criativos e versateis, favorecendo carreiras e o convivio no contexto familiar e
comunitario.

Portanto, ao longo desta pesquisa, dedicaremos nossa atencdo ao papel da
metodologia PBL no desenvolvimento de habilidades de colaboragéo, comunicacéo e
pensamento critico e criativo, essenciais para o aprendizado e a inovagdo para o século
XXI. Essa analise se concentrard especificamente na aplicacdo desta metodologia no
contexto da Matematica, destinada aos estudantes do primeiro ano do curso de
Administragcdo da EJA-EPT.

1.4 — Das limitacGes na EJA-EPT a questéo da pesquisa

O ensino na Educacdo de Jovens e Adultos integrada a Educacgéo Profissional e
Tecnologica apresenta desafios especificos que tornam o trabalho nessa modalidade
complexo. Um dos principais desafios, além da diversidade de perfis dos alunos, que
variam em idade, experiéncia de vida, nivel de escolaridade anterior e motivacéo, séo a
permanéncia dos estudantes no curso e o éxito na sua conclusdo, pois ambos
desempenham um papel fundamental na eficicia desta modalidade de ensino, com
destaque para o desenvolvimento de habilidades, empoderamento, cidadania e o impacto
positivo nas suas comunidades.

Abdicar desse olhar, limita significativamente o potencial de transformacéo que a
EJA-EPT pode proporcionar tanto para os individuos quanto para a sociedade em geral.
A promocédo da permanéncia e do sucesso dos estudantes nessa modalidade de ensino
deve ser uma prioridade, pois isso ndo apenas fortalece a formacdo profissional e
educacional dos adultos, contribuindo para a construcao de uma sociedade mais inclusiva,

educada e equitativa.
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Para mais, muitos alunos da EJA-EPT enfrentam demandas familiares,
profissionais e pessoais que competem com seu tempo de estudo. Conciliar essas
obrigacBes adicionais com o compromisso de frequentar as aulas e concluir tarefas
académicas pode ser dificil, tornando essencial oferecer um ambiente de aprendizado
flexivel e acessivel.

Quanto a pesquisa na Educacdo de Jovens e Adultos, podemos afirmar que
também enfrenta desafios singulares. A falta de infraestrutura de pesquisa dedicada a essa
modalidade de ensino pode limitar a disponibilidade de recursos e financiamento para
estudos especificos. Isso resulta em uma lacuna no conhecimento sobre as necessidades,
caracteristicas e desafios especificos dos alunos da EJA-EPT.

A EJA-EPT ainda é pouco explorada em pesquisas académicas robustas. No
catalogo de teses e dissertacbes da CAPES, menos de 20% dos estudos voltados a EJA
abordam especificamente essa modalidade, evidenciando a necessidade de maior
aprofundamento. Essa lacuna dificulta a obtencdo de dados sobre retencdo de alunos,
taxas de evasdo e infraestrutura escolar. O desafio se agrava porque, além dos fatores
individuais, é essencial analisar os elementos institucionais que impactam a permanéncia
dos estudantes. Como apontam Figueredo e Salles (2017), esses indicadores s&o
fundamentais para embasar estratégias e fornecer informaces relevantes a avaliacdo da
efetividade e eficacia da Educacdo Profissional.

Ademais, a EJA-EPT, muitas vezes, lida com grupos de estudantes em constante
fluxo (entrada e saida), o que dificulta a coleta de dados longitudinais e o
acompanhamento aprofundado do progresso dos alunos ao longo do tempo. Essa
mobilidade dos alunos pode afetar a disponibilidade de participantes para pesquisas e
tornar mais complexo o estabelecimento de relacdes duradouras com grupos de pesquisa.

A literatura académica, de modo geral, ainda dedica uma atencdo limitada as
metodologias ativas na EJA-EPT, com poucos estudos aprofundados sobre sua aplicagéo.
Essa lacuna pode dificultar a identificacdo de melhores praticas, a adaptacdo dessas
abordagens as necessidades dos estudantes e a criacdo de estratégias eficazes para o
ensino nessa modalidade.

A pouca pesquisa sobre o uso de metodologias ativas nesse contexto especifico
pode resultar em uma lacuna de conhecimento, impedindo que educadores e gestores

tomem decisdes informadas sobre as abordagens pedagdgicas mais eficazes. Portanto, a
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necessidade de investir em pesquisa que aborde diretamente as metodologias ativas na
EJA-EPT é fundamental para vislumbrar a possibilidade de melhorar a qualidade do
ensino e da aprendizagem nessa modalidade de educacdo.

Nesse contexto, ap0os a percepcao das limitagdes presentes no ambito do trabalho,
da pesquisa e da implementacdo de novas metodologias, voltamos nossa atencdo a
pesquisa de uma abordagem que tivesse o propdsito de reduzir os desafios anteriormente
mencionados para a EJA-EPT do Colégio Pedro Il — Campus Centro, especificamente nas
aulas de matematica.

Como a preocupacdo com a permanéncia e o éxito dos estudantes da EJA-EPT
impactam diretamente as préaticas pedagdgicas e a adaptacdo das metodologias de ensino,
0 PBL pode surgir como uma possibilidade de abordagem, pois articula teoria e prética,
incentivando uma conduta mais técnica e pratica, além de promover uma relacdo mais
proxima entre os alunos. Quando essa metodologia é aplicada com foco no
desenvolvimento de habilidades de pensamento critico e criativo, comunicacdo e
colaboracdo, ela pode, ainda mais, contribuir para a aprendizagem, 0 sucesso € a
valorizacdo dos estudantes.

Além disso, por demandar mais tempo e envolver a resolugdo continua de
problemas em grupos, oferece maior flexibilidade. Mesmo diante das faltas e da
rotatividade, os alunos podem retomar a proposta metodolégica de forma eficaz, pois o
trabalho em equipe permite que a auséncia de um membro em determinado momento seja
compensada pelo esforco coletivo.

Assim, postulamos como hipétese deste estudo que a adogdo da metodologia
Problem Based Learning nas aulas de matematica no primeiro ano da Educacao de Jovens
e Adultos integrada a Educacdo Profissional e Tecnologica, tem o potencial de
proporcionar o desenvolvimento das habilidades de pensamento critico e criativo,
comunicacéo e colaboracgéo entre os estudantes.

Dessa forma, surge a pergunta central da pesquisa: Em que medida a pratica da
metodologia Problem Based Learning proporciona o desenvolvimento das habilidades de
pensamento critico e criativo, comunicagao e colaboracdo nas aulas de matemética do
primeiro ano, na EJA-EPT?

Essa questdo essencial busca, além de compreender os fundamentos dessas

habilidades no ambiente educacional, mas também investigar de que forma a abordagem
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Problem Based Learning pode promover o desenvolvimento e a mensuracdo dessas
habilidades nos estudantes.

A pesquisa sobre a aplicacdo da metodologia PBL na EJA-EPT no Colegio Pedro
Il ganha importancia no cenario educacional contemporaneo, pois contribui para o
estreitamento de lacunas nos campos de pesquisa em que se insere. Ao investigar o
impacto do PBL no desenvolvimento de habilidades como pensamento critico,
criatividade, comunicacdo e colaboracdo, este estudo amplia a compreensdo sobre
metodologias ativas no contexto da EJA-EPT.

A EJA-EPT desempenha um papel vital ao oferecer uma oportunidade de
educacdo para jovens e adultos, muitas vezes afastados do sistema de ensino
convencional. Investigar como a metodologia PBL pode beneficiar essa populacédo torna-
se relevante, pois pode oferecer uma abordagem mais envolvente e centrada no aluno.

Além disso, essa pesquisa tem o potencial de contribuir para o avango da
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, uma vez que o PBL €é conhecido por promover a
resolucdo de problemas do mundo real e a aplicacao pratica do conhecimento, alinhando-
se perfeitamente com os objetivos desse campo educacional.

Ao adotar a metodologia PBL, os estudantes sdo desafiados a se envolver
ativamente no processo de aprendizagem, conectando a teoria com situagdes praticas e
especificas da sua area de formacdo. Esse enfoque permite que os alunos ndo apenas
adquiram conhecimento técnico, mas que também desenvolvam competéncias, como a
capacidade de andlise critica e criativa, além de habilidades essenciais na resolucédo de
problemas e na tomada de decisGes, todas capitais no contexto profissional atual.

Além disso, a natureza colaborativa do PBL fomenta o desenvolvimento de
habilidades de comunicacdo e trabalho em equipe, aspectos essenciais na formacao de
profissionais aptos a atuar de forma eficiente em ambientes de trabalho dindmicos e
interdisciplinares. Nesse sentido, a metodologia ndo s6 prepara os alunos para os desafios
técnicos de suas profissdes, mas tambem para os desafios comunicacionais e sociais que
eles enfrentardo em suas carreiras.

Portanto, esta pesquisa ndo apenas beneficiara os alunos da EJA-EPT do Colégio
Pedro Il — Centro, mas também podera oferecer percepcbes valiosas para a educacao
como um todo. Além disso, os resultados obtidos poderdo contribuir para a formacao de
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individuos mais capacitados e adaptaveis em nossa sociedade em constante evolugéo,

abrindo caminhos para futuras investigacdes e melhorias nas préaticas educacionais.
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2 — Objetivos

Os objetivos de uma pesquisa desempenham um papel importante no processo de
investigacdo cientifica. Eles funcionam para nortear o pesquisador ao estabelecerem
claramente o que se pretende alcancar com o estudo. Esses objetivos servem como guias
que orientam o pesquisador em cada fase do processo de pesquisa, desde a definicdo das
questBes de pesquisa até a analise dos resultados.

De acordo com Lakatos e Marconi (2021a), é fundamental que toda pesquisa
possua um objetivo claramente definido, de modo a estabelecer o que sera investigado e
0 que se pretende alcancar. A definicdo de objetivos de pesquisa € um requisito essencial
no desenvolvimento de uma investigacdo cientifica, pois esses objetivos se fundamentam

na questao central que orienta o estudo.

2.1 — Objetivo Geral

O objetivo geral de uma pesquisa desempenha um papel central na sua estrutura e
direcdo, funcionando como uma ancora que define o propdsito global do estudo,
estabelecendo as metas amplas que o pesquisador pretende alcancar e relacionando-se
com o conteddo intrinseco dos fenbmenos, eventos ou ideias estudadas (Lakatos;
Marconi, 2021b).

Neste estudo, nossa investigacdo busca aprofundar a andlise e avaliacdo da
implementacdo da metodologia Problem Based Learning no contexto da Educacdo de
Jovens e Adultos integrada a Educacdo Profissional e Tecnolodgica (EJA-EPT) no Colégio
Pedro Il. Tentando entender de que forma essa abordagem pedagogica sera incorporada
na pratica educacional deste ambiente de ensino, de tal forma que nos propicie a explorar
seu potencial e a observar como os estudantes da EJA-EPT langam suas habilidades de
pensamento critico e criativo, colaborativo e comunicativo, para os desafios do século
XXI.
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Por outro lado, nossa hipotese central se baseia na crenca de que a adogdo do PBL
desempenha um papel importante no desenvolvimento das habilidades de aprendizagem
e inovacao necessarias para o contexto atual. Com sua énfase na resolucdo de problemas,
colaboracéo e aplicacdo pratica do conhecimento, acreditamos que o PBL pode ser uma
estratégia pedagdgica eficaz para equipar os alunos da EJA-EPT do Colégio Pedro Il com
as competéncias essenciais para sobressair em um mundo cada vez mais complexo e
tecnoldgico.

Assim, o objetivo principal dessa pesquisa €, portanto, investigar empiricamente
o0 desenvolvimento das habilidades de colaboragdo, comunicacdo, pensamento critico e
criativo (habilidades de aprendizagem e inovagdo no século XXI, chamadas de 4C’s) na
implementacao da metodologia Problem Based Learning, em matematica, no contexto da
Educacdo de Jovens e Adultos integrada a Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EJA-
EPT) no Colégio Pedro Il. Buscamos avaliar até que ponto a ado¢do do PBL influencia
efetivamente o desenvolvimento das habilidades de aprendizagem e inovacdo dos

estudantes, tendo em mente as demandas e desafios do século XXI.

2.2 — Objetivos Especificos

Os objetivos especificos desempenham um papel fundamental em uma pesquisa,
pois sdo responsaveis por detalhar e desdobrar o objetivo principal em ac¢fes mais
especificas e mensuraveis. Para Lakatos e Marconi (2021b), os objetivos especificos tém
uma natureza mais concreta, desempenhando uma funcéo intermediaria e instrumental ao
auxiliar na consecucdo do objetivo geral e na sua aplicacdo em contextos especificos.

Se, por um lado, o objetivo principal foca na contribuigdo com a investigacdo no
que tange os limites e potencialidades no campo da aplicacdo e da pesquisa das
habilidades de aprendizagem e inovagdo com o PBL na Educacdo Financeira da EJA-
EPT, por outro lado, ha de se observar objetivos especificos que possam vir a contribuir

para a pesquisa. Dessa forma, os objetivos especificos sao:
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| — Avaliar a aplicabilidade da metodologia Problem Based Learning no grupo de
alunos da EJA-EPT do primeiro ano de Administracdo do Colégio Pedro Il — Campus
Centro;

Il — Desvelar indicadores para os 4C’s que sustentam as habilidades para inovagao
e aprendizado no século XXI;

Il — Elucidar os ciclos da metodologia PBL nos quais as habilidades surgiram e
se mostraram mais latentes;

IV — Analisar o impacto da implementacdo da metodologia PBL no ensino de
Matematica, com foco na observacdo das habilidades 4C's.

V — Validar um instrumento quantitativo que avalie os constructos de pensamento
critico, criatividade, colaboracdo e comunicacao.

Almejamos que os resultados desta pesquisa tenham um impacto significativo,
tanto no Colégio Pedro Il quanto na Educacdo em geral. Através da compreensdo mais
profunda do potencial da metodologia Problem Based Learning na Educacdo de Jovens
e Adultos integrada a Educacao Profissional e Tecnoldgica (EJA-EPT), esperamos que
os educadores do Colégio Pedro Il possam refletir sobre praticas pedagdgicas mais
eficazes, proporcionando aos alunos uma educacgdo mais alinhada com as demandas do
século XXI. Além disso, aspiramos que as percepg¢des e conhecimentos gerados por esta
pesquisa possam ser compartilhados e aplicados em outras institui¢cdes de ensino em todo
0 pais, contribuindo assim para a melhoria continua da educacéo e preparando nossos

alunos para os desafios e oportunidades do mundo contemporaneo.
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3 — Metodologia

A ciéncia, atualmente, é vista como um esforco continuo para encontrar
explicages e solugdes, revisando e reavaliando os resultados, mesmo reconhecendo sua
natureza falivel e suas limitacfes. Contudo, quando vista como forma de conhecimento
cientifico, e comparado a outras formas, € possivel discrimina-la a partir da verificagdo
da trajetoria do seu objetivo.

Dessa forma, nesta pesquisa adotaremos a compreensao de metodologia como o
estudo do caminho para alcancar o conhecimento cientifico. O termo tem origem no grego
Mehodos (meté = além de + hodds = caminho), acrescido do sufixo logia (logos = estudo),
referindo-se ao conjunto de métodos, técnicas e procedimentos utilizados para atingir um

objetivo especifico.

3.1 - O Desenho metodoldgico e tipo de pesquisa

Nessa pesquisa, observaremos a profundidade e a exaustividade de um caso, que
permitird: a formulacdo de hipoteses, a exploracdo de situagdes reais cujos limites ndo
sdo claramente definidos, além da preservacdo do carater unitario do objeto estudado.
Com essas caracteristicas, segundo Gil (2022), iremos ao encontro de uma modalidade
de pesquisa intitulada como: estudo de caso. Para o pesquisador, tal método “¢
reconhecido como o delineamento mais adequado para a investigagdo de um fendmeno
contemporaneo dentro de seu contexto real” (p.33).

Ancorados nesse pressuposto metodoldgico, podemos separar esse movimento,
estruturando-o0 em um conjunto de cinco momentos/etapas que propiciardo a realizacéo,
observacao e analise dos limites e potencialidades do projeto, necessarios ao alcance das
respostas que constituirdo a tese. Contemplaremos nesse trabalho, uma pesquisa que se
langa mao tanto de técnicas quantitativas, como qualitativas. Assim, segundo Gil (2022),
técnicas que se utilizam de procedimentos harmoniosos qualitativos e quantitativos sdo

chamadas de pesquisas de métodos mistos, de natureza qualiquantitativa.
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Inicialmente, procura-se desenvolver uma abordagem que possibilite a analise das
habilidades de aprender e inovar na relacdo entre os sujeitos da pesquisa como um
processo influenciado pelo contexto social e histérico da metodologia. 1sso ocorre por
meio das interacdes entre docentes e discentes, bem como entre os proprios discentes, no
que concerne 0 objeto de pesquisa, seus pares, entre outros elementos. Esses
conhecimentos sao internalizados pelo sujeito, tornando-se parte integrante de sua préatica
pedagdgica.

Além disso, outro objetivo metodoldgico € privilegiar a compreensdo dos
fendmenos e de suas relagcdes em detrimento do estabelecimento de relagdes simplistas
de causa e efeito. Isso implica em uma abordagem mais complexa e contextualizada da
realidade estudada, permitindo uma andlise mais profunda e rica das dinamicas
envolvidas.

Por fim, busca-se uma metodologia que permita a interpretacdo das questfes
relacionadas as habilidades do século XXI” a partir da Gtica dos sujeitos envolvidos. Isso
é fundamental para favorecer a percepc¢do dos sentidos que estdo sendo produzidos para
esses fenbmenos no plano intersubjetivo, enriquecendo assim nossa compreensdo do tema
em estudo.

Devido as caracteristicas inerentes ao objeto de estudo, a pesquisa revelou-se
como uma abordagem adequada para atingir os objetivos estipulados. 1sso se deve ao fato
de que esse tipo de pesquisa enfatiza a compreensdo profunda de um contexto especifico
sob a perspectiva dos participantes desse cenario. Neste estudo, prioriza-se a visao dos
sujeitos da pesquisa, e valorizo sua contribuicdo ativa no processo de investigacdo, ao
mesmo tempo em que ndo evito a responsabilidade de realizar minhas préprias
interpretacdes como pesquisador.

Para embasar as estratégias de investigacao ao longo do trabalho de campo e ap6s
ele, foram implementadas varias abordagens de pesquisa. Entre essas abordagens,
incluiram-se a revisao de literatura, a pesquisa bibliografica, a observacdo participante da
pratica em sala de aula utilizando a metodologia PBL, entrevistas individuais com o0s
lideres dos grupos e a aplicacdo de questionario no inicio e ao final do uso da metodologia.

Enfatiza-se, para a compreensdo do que sera exposto a seguir, que a ordenagédo

dos momentos apenas € feita por uma questdo meramente de distingéo, e, durante o

7 Habilidades essenciais que permitem lidar com as complexidades do mundo atual.
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processo de apresentacdo, sera possivel compreender o retorno de alguns momentos por
conta das especificidades e da inovacdo da metodologia para o grupo da EJA-EPT.

3.2 — As etapas e os instrumentos de coleta de dados

No primeiro momento da pesquisa, 0 processo de validacdo do instrumento inicia-
se com uma busca, no Portal de Periddicos da CAPES, por artigos publicados nos ultimos
10 anos que apresentassem questionarios validados para observar as habilidades de
colaboragdo, comunicacao, criatividade e pensamento critico em um contexto de emprego
das metodologias ativas para estudantes que ainda ndo ingressaram na faculdade. Essa
busca resultou no artigo "Creating a 21st Century Skills Survey Instrument for High
School Students”, de Kelly et al. (2019). A partir desse artigo, o questionario foi traduzido
e adaptado para o contexto da pesquisa, com a traducdo conduzida por uma especialista
em Lingua Inglesa.

No segundo momento da pesquisa, cujo objetivo era a validacdo de contetdo e
estatistica, um grupo de nove professores, selecionados com base em critérios como
diversidade de areas e experiéncia na modalidade, revisou os itens traduzidos, sugerindo
ajustes. Essas sugestdes foram debatidas em duas reunies presenciais, culminando em
um consenso sobre as adequacGes. Posteriormente, seis estudantes do curso de
Administracdo da EJA-EPT, em dois encontros com o pesquisador, realizaram uma
segunda analise, propondo alteracdes adicionais. Ambas as etapas buscaram garantir a
representatividade e pertinéncia dos itens, promovendo maior validade e confiabilidade
ao instrumento final.

Apobs a avaliacdo dos especialistas, elaborou-se um questionario (Apéndice B),
com 30 itens, que foi disponibilizado para os estudantes da EJA-EPT do Colégio Pedro
Il responderem. Dessa forma, foram visitados os Campi do Centro, Engenho Novo,
Duque de Caxias, Realengo e Tijuca, sendo que apenas Duqgue de Caxias se encontra fora
do Municipio do Rio de Janeiro. Durante dois meses de trabalho, coletou-se 254
questionarios respondidos que foram utilizadas no processo de validacao estatistica do

instrumento.
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Iniciando o processo de validacdo estatistica do instrumento por meio da
Exploratory Factor Analysis (AFE) utilizando o software JASP. O objetivo foi examinar
a estrutura dos dados e identificar fatores latentes subjacentes. No entanto, a analise
revelou dez fatores iniciais, com itens mal distribuidos entre eles, incluindo cargas
cruzadas e itens sem carregamento significativo.

Diante da necessidade de refinamento do instrumento, o processo foi retomado
com a inclusdo de 42 novos itens, visando aprimorar a estrutura. Além disso, um novo
integrante, um psicélogo com formacdo em psicometria, passou a compor a equipe,
contribuindo com sua expertise na validagcdo do instrumento. Com sua influéncia, a
metodologia foi modificada, substituindo a Exploratory Factor Analysis (EFA) por uma
abordagem mais robusta: a Exploratory Graph Analysis (EGA). Para garantir uma nova
base de dados mais consistente, os Campi foram novamente visitados, possibilitando a
aplicagdo do instrumento revisado. Como resultado, foram coletados 176 novos
questionarios, e o instrumento foi finalmente validado, consolidando-se em um total de
20 itens.

Com o proposito estatistico de avaliar a multidimensionalidade do instrumento,
procedeu-se a condugdo da tecnica conhecida como Exploratory Graph Analysis. A EGA
é uma abordagem inovadora introduzida por Golino et al. (2020) e Golino e Demetriou
(2017), com o objetivo de identificar as dimensdes ou fatores subjacentes. Conforme
descrito por Oliveira (2022) é uma metodologia eficaz que se beneficia da estimacéo
GLASSO (Graphical Least Absolute Shrinkage and Selection Operator). Essa técnica
baseia-se no método de regularizacdo Least Absolute Shrinkage and Selection Operator
(LASSO), que utiliza um hiperparametro lambda (1) para controlar a dispersdo da rede.
Quando o parametro A ¢ configurado em valores mais baixos, a remog¢do de arestas ¢é
minimizada, o que eleva a probabilidade de incorporar correlagdes espudrias. Em
contrapartida, ao adotar valores mais altos para A, hd uma maior remog¢ao de arestas,
aumentando, assim, a possibilidade de eliminar conexdes relevantes (Christensen;
Golino, 2021; Lauritzen, 1996).

De acordo com Santos (2019), é comum a pratica de calcular modelos por meio
de diversos valores de A e escolher o modelo que minimiza o Extended Bayesian
Information Criterion (EBIC) (Golino et al., 2020). O EBIC, por sua vez, incorpora o

hiperpardmetro gama (), que regula a escolha por modelos mais compreensiveis, ou seja,
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modelos com menos arestas. A interpretacdo desse hiperparametro y indica que valores
mais absolutos resultam em modelos mais simplificados, ao passo que valores menores
indicam modelos mais densos.

A partir da instalacdo do pacote EGAnet (versdo 2.0.3) (Golino; Christensen,
2019) no RStudio (interface para o Software R) — que tem por finalidade a
implementacdo de uma estrutura de analise exploratéria de gréaficos para a
dimensionalidade e avaliagdo psicométrica —, juntamente com o auxilio do algoritmo
Walktrap usado para estimar o numero de comunidades na rede (Golino et al., 2020) e do
Modelo Gréafico Gaussiano — utilizando o pacote ggraph —, através da técnica
EBICglasso, com o parametro A = 0.5 para controle da esparsidade (Epskamp et al.,
2012), sera possivel estimar o nimero de dimensdes em dados psicoldgicos.

Posteriormente, empregou-se o algoritmo paramétrico bootEGA para avaliar a
estabilidade das estimativas. Dessa forma, nessa etapa, € possivel selecionar itens e
dimensGes consistentes com a estrutura pretendida. Segundo Lee, Park e Cho (2023), o
algoritmo realiza reamostragens sistematicas dos dados originais com substitui¢ces para
reproduzir uma distribuicdo de amostragem de rede.

Assim, avangou-se na construgdo de uma estrutura de rede utilizando a mediana
das correlagdes parciais regularizadas através das redes bootstraps, e estimou-se as
dimensGes nessa rede por meio do algoritmo Walktrap. Inicialmente é apresentado uma
visdo geral da estabilidade das dimensGes e da consisténcia estrutural a partir das 72
perguntas do instrumento (Apéndice C), avaliando a frequéncia de itens consistentemente
identificados dentro da dimensdo originalmente atribuida em todas as amostras
replicadas. As analises de estabilidade e consisténcia estrutural foram realizadas com a
funcdo dimStability. Por fim, ap6s a obtencdo do modelo bootstrap, as cargas de rede,
denominadas forcas de no padronizadas, foram calculadas usando a funcao net.scores
para determinar a forga da conex@o de um item a uma determinada dimensao.

Seguiu-se o0 processo de validacgéo, verificando-se a possibilidade da presenca de
possiveis duplicidades de itens no instrumento de pesquisa. Para abordar essa questdo,
empregamos a Unique Variable Analysis (UVA), uma abordagem estatistica destinada a
detectar redundéncias potenciais em conjuntos de dados multivariados. A finalidade dessa
analise é facultar aos pesquisadores a tomada de decisdes informadas sobre como lidar

adequadamente com essas redundancias (Christensen; Garrido; Golino, 2020).
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A aplicacdo da UVA é baseada na weighted topological overlap (wTO) (Zhang;
Horvath, 2005). A sobreposicdo topoldgica ponderada (traducao de weighted topological
overlap) é uma medida que avalia a redundancia em uma rede, quantificando a
similaridade nos padrdes de conexdes entre dois nos e todos 0s outros nés da rede. 1sso
inclui a consideracao das semelhangas nos pesos das arestas que conectam esses nOs aos
seus vizinhos mais proximos comuns. A proposta da UVA é estimar o wTO para cada par
de variaveis e identificar aqueles cujos valores superam um limite predefinido. Esse limite
é utilizado para determinar quais grupos de nds sdo considerados altamente redundantes.

Por fim, ap6s a deteccdo das dimensdes por meio da EGA e da reducédo de itens
por meio da UVA, foi estimado um modelo fatorial confirmatorio. Para tal, foi utilizado
0 método de estimacdo Robust Diagonally Weighted Least Squares (RDWLS), adequado
para dados categoricos (DiStefano; Morgan, 2014; Li, 2016).

Os indices de ajuste utilizados foram: x2 (qui-quadrado); x2/gl (qui-quadrado por
graus de liberdade); Comparative Fit Index (CFl); Tucker-Lewis Index (TLI);
Standardized Root Mean Residual (SRMR) e Root Mean Square Error of Approximation
(RMSEA). Valores de x2 ndo devem ser significativos; a razdo x2/gl devem ser menores
ou iguais a 5 ou, preferencialmente, menores ou iguais a 3; Valores de CFl e TLI devem
ser maiores ou iguais a 0,90 e, preferencialmente acima de 0,95; Valores de RMSEA
devem ser menores ou iguais a 0,08 ou, preferencialmente menores ou iguais a 0,06, com
intervalo de confianca (limite superior) menores ou iguais a 0,10; Valores de SRMR, para
um ajuste perfeito, devem variar de 0,0 e 1,0 (Brown, 2015).

O terceiro momento foi a aplicacdo do questionario (Apéndice D), com 20 itens,
validado por conteudo (especialistas da area e alunos) e estatisticamente (validacao
interna), com duracdo méaxima de 40 minutos, para os alunos da EJA-EPT que
participaram das interven¢des com o PBL. Cada item do questionario era acompanhado
de uma indagacéo, com a palavra 'porque’ ao final, para que os alunos justificassem o
motivo de ter marcado a alternativa. O questionario foi aplicado antes da primeira
intervengdo do PBL e reaplicado ao final da terceira e ultima aplicacdo da metodologia,
com o proposito principal de avaliar o impacto da metodologia ativa PBL de forma
comparativa, objetiva e mensuravel.

O quarto momento foram as entrevistas com os alunos lideres (Apéndice E). As

entrevistas individuais e presenciais, com previsdo de dura¢do de 30 a 40 minutos em
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local adequado em relacédo a espago, iluminagdo, acomodacéo etc. ocorreram na sala de
matematica do proprio campus em horério predefinido pela disponibilidade da sala e do
entrevistado.

De acordo com Haguette (1997, apud Boni, Quaresma, 2005, p. 72), a entrevista
pode ser definida como um “processo de interag@o social entre duas pessoas na qual uma
delas, o entrevistador, tem por objetivo a obtengéo de informagdes por parte do outro, o
entrevistado”. Para Batista, Matos e Nascimento (2017), e Junior e Britto Janior (2011),
a entrevista, como uma modalidade de interacdo entre duas ou mais pessoas, € uma das
técnicas mais utilizadas no trabalho de campo, permitindo ao pesquisador extrair uma
quantidade consideravel de informacGes que possibilita um trabalho opulento. Dessa
forma, essas informacdes geram dados que podem ser objetivos ou subjetivos e se
relacionam, normalmente, com valores, crengas, atitudes e, principalmente, a opinido dos
sujeitos entrevistados.

A literatura descreve diferentes tipos de entrevistas que podem ser utilizadas em
pesquisas de campo. Autores, como: Minayo (2010), Gil (2019) e, Boni e Quaresma
(2005), atentam para uma diversidade de entrevistas, dentre elas destacam-se a
“estruturada, semiestruturada, projetiva, aberta, diretiva, informal, focalizada, por pautas,
face a face, individuais e grupais e por telefone” (Batista; Matos; Nascimento, 2017, p.
7).

Por conta do objetivo da pesquisa e da especificidade do grupo a ser pesquisado,
a proposta que serd adotada, centrar-se-a em uma categoria de entrevista com carater
exploratorio, vinculado a questdes abertas e/ou fechadas, que propiciara liberdade aos
entrevistados discorrerem sobre o tema sugerido dentro de uma conversa informal.
Segundo Minayo (2010), em entrevistas com essa natureza, o entrevistado tem maior
possibilidade de ndo se prender a pergunta formulada, conferindo deste modo a
possibilidade de se posicionar favoravel, ou ndo, ao tema.

Assim, pautando-se nas caracteristicas citadas acima e de acordo com Boni e
Quaresma (2005), denomina-se esse tipo entrevista como sendo semiestruturada. N&o
apenas pelo conjunto dos fatos tratados, como a perspectiva de que questionamentos
possam ser feitos ao longo da entrevista, uma vez que ha a viabilidade de, em momento

oportuno, levantar pontos adicionais para se “elucidar questdes que ndo ficaram claras ou
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ajudar a recompor o0 contexto da entrevista, caso o informante tenha fugido ao tema ou
tenha dificuldades com ele.” (p. 75).

Outro ponto favoravel dessa via de coleta de dados é a possibilidade de o
pesquisador também abordar assuntos mais complexos e delicados, tais como solicitar
que o entrevistado emita uma opinido critica sobre 0s processos inclusivos desenvolvidos
por sua instituicdo. As entrevistas semiestruturadas, de acordo com 0s pesquisadores
supracitados, pode favorecer uma troca mais afetiva entre as duas partes e proporcionar
um momento de espontaneidade, permitindo que o entrevistado tenha liberdade para
abordar questdes inesperadas que podem ser Uteis para a pesquisa. Para esses momentos,
utilizarei um aplicativo de gravacao de audio (Voice Recorder) e, sempre que possivel,
anotacOes pertinentes e importantes no diario de campo.

O quinto momento se destina as observacfes durante as intervencgdes, que
ocorreram ao longo de aproximadamente 48 aulas (quatro aulas por semana), com
duracdo de 30 minutos cada, no segundo semestre de 2023 e no primeiro semestre de
2024. Essas aulas foram distribuidas em trés intervencGes com a metodologia PBL: a
primeira sobre o assunto razdo (PBL_razdo), a segunda sobre proporcao
(PBL_proporcao) e a terceira sobre porcentagem (PBL_porcentagem). Cada intervencao
serd dividida em trés ciclos. No primeiro ciclo, busca-se entender o problema, criar
hipoteses e fazer o levantamento dos conte(ldos que 0 grupo ja possui e 0s que precisam
ser adquiridos (12 semana). No segundo ciclo, os estudantes, com o uso da tecnologia,
trabalhardo os conteldos necessarios para a resolucdo do problema (22 e 32 semanas), e
no terceiro ciclo, a tarefa sera a organizacdo e apresentacdo do trabalho (42 semana).

Esses momentos serdo observados pelo pesquisador e registrados durante a
observacao participante (PBL_razdo) e como professor da turma (PBL_propor¢édo e
PBL_porcentagem), com o objetivo de documentar interacdes, captar dindmicas nao
acessiveis por outros instrumentos e aprofundar a analise descritiva do ensino.

Nessa etapa, serdo contemplados todas os estagios que configuram a metodologia
PBL, as relacOes estabelecidas nos grupos e as possiveis ancoragens com as habilidades
de comunicacdo, colaboracéo, criticidade e criatividade, direcionados a um olhar que

vislumbre aprender e inovar no século XXI, durante as aulas de Matematica.



50

3.3 — Analise dos Dados

Para a analise do material nos momentos trés (justificativas), quatro e cinco, sera
adotada uma abordagem que permita interpretar e inferir informagdes a partir dos dados,
garantindo uma estrutura organizada e sistematica para compreender os discursos. Nesse
ponto, nota-se a aderéncia a técnica de Analise de Contetido (AC), cujo fator comum é
uma hermenéutica controlada: a inferéncia (Bardin, 2020).

Dessa forma, para esta etapa, inspiro-me nas ideias de Bardin (2020) para a analise
dos dados desta tese, que organiza o processo de analise de contedo em torno de trés
polos cronoldgicos: a pré-analise, a exploracao do material e o tratamento dos resultados,
incluindo a inferéncia e a interpretacdo. Essas fases, segundo a pesquisadora, permitem
estruturar de forma sistematica a analise, garantindo rigor e profundidade na compreenséao
dos dados coletados.

A pré-analise, convém enfatizar, € a fase inicial de organizacao, caracterizada por
ser flexivel, mais precisa, e por estabelecer um plano de analise que permita ajustes.
Geralmente, essa etapa possui trés missoes: a escolha dos documentos a serem analisados,
a formulacdo de hipoteses e objetivos, e a elaboracdo de indicadores que fundamentem a
interpretagéo final (Bardin, 2020).

Para a segunda fase, que corresponde ao momento de exploracdo do material, as
decisbes da pré-analise sdo implementadas de forma sistematica. Nesse estagio, 0s
procedimentos sdo executados de maneira que o processo, longo e detalhado, consiste
principalmente na codificacdo, selecdo ou enumeracgdo, conforme as regras previamente
estabelecidas.

Por fim, na terceira fase, que corresponde ao tratamento dos resultados, a
inferéncia e a interpretacdo, os dados sdo processados de forma a torna-los significativos
e validos. Operacdes estatisticas simples (como percentagens) ou mais complexas (como
analise fatorial) sdo realizadas, com o objetivo de estabelecer quadros de resultados,
diagramas, figuras e modelos que destacam as informacGes obtidas. Nessa etapa, a
categorizacdo dos dados é essencial, permitindo uma organizacdo das informacdes,
facilitando a identificagcdo de padrdes e a analise das relagcdes entre as categorias.

Apos essa fase de categorizacdo, prossegue-se para a interpretacdo dos dados
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coletados no estudo, uma vez que a analise de contetdo ndo se limita apenas a transcri¢éo
e descricdo de fatos. Moraes (1999), a propdsito, defende que a interpretagdo deve ir além
e em busca de uma compreensdo mais aprofundada do conteddo das mensagens emitidas
pelos investigados a partir de inferéncias e cuidadosas interpretacdes.

De acordo com o autor, a interpretacdo constitui um passo imprescindivel em
todos os momentos da analise de contetdo e apresenta duas vertentes: a primeira que se
relaciona com uma fundamentacdo teorica, definida a priori, e a segunda, constituida com
base nos proprios dados coletados e categorias de analise definidas. Na primeira vertente,
a interpretacdo se d& por meio dos significados expressos nas categorias, confrontados
com a fundamentacdo tedrica escolhida. J& na segunda vertente, a teoria emerge dos dados
e informacdes oriundos das categorias de analise, em que a prépria construcédo da teoria
se da por meio de interpretacdes. De acordo com o autor. “teorizagdo, interpretagdo e
compreensdo constituem um movimento circular em que a cada retomada do ciclo se
procura atingir maior profundidade na analise” (p. 9).

Nesse contexto, 0 uso do Atlas.ti® como ferramenta de analise de contetido oferece
vantagens significativas. A organizacao eficiente de dados, a codificacdo simplificada, a
andlise sistematica, e a visualizacdo de dados proporcionam uma abordagem mais
abrangente para a interpretacdo dos significados expressos nas categorias e na construgdo
da teoria a partir dos préprios dados coletados, contribuindo para a evolugdo continua da
analise, conforme destacado pelo autor no movimento circular de teorizacao,
interpretacdo e compreensao.

De acordo com Walter e Bach (2015) o software Atlas.ti € uma ferramenta de
andlise de dados qualitativos que pode ser uma valiosa ferramenta na formacdo em
pesquisa qualitativa, ajudando a tornar o processo de analise de dados mais transparente
para estudantes. Desenvolvido em 1989 por Thomas Muhr, na Alemanha, e lancado
comercialmente em 1993, o software é amplamente utilizado em diversas areas do

conhecimento — incluindo educacdo —, devido a facilidade de uso e a variedade de

8 Software assistido por computador projetado para a analise de dados qualitativos, tornando o processo
de investigacdo mais acessivel e eficiente, seja na esfera da pesquisa qualitativa, quantitativa ou na
combinacdo de ambas.
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ferramentas disponiveis. Além disso, é empregado em vérias metodologias de pesquisa,
comecando pela grounded theory e expandindo-se para outras, como a anélise de
conteudo (Silva Junior; Ledo, 2018).

Para a analise dos dados quantitativos do terceiro momento, aferidos ao longo do
processo, seré feita por meio do teste de Wilcoxon. Segundo Junior e Costa (2014), o teste
de Wilcoxon é uma técnica ndo paramétrica adequada para dados pareados, sendo
particularmente indicada para a mediana. Este teste sera aplicado para verificar se ha
diferencas significativas entre as respostas dos participantes em relacdo as habilidades
analisadas nos dois momentos. Ele é particularmente Gtil quando os dados ndo seguem
uma distribuicdo normal, sendo adequado para amostras pequenas e dados de natureza
ordinal, como as escalas Likert utilizadas.

Assim, a analise sera conduzida de forma a identificar melhorias ou mudancas nas
habilidades dos participantes apds as intervengdes com PBL, comparando os rankings das
respostas no pré e pos-teste para determinar se ha um deslocamento nas pontuacdes.
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4 — Fundamentacéao Tedrica

A fundamentacéo tedrica-metodoldgica pautar-se-a sobre conceitos relacionados
a metodologia Problem Based Learning e a possibilidade de aprender e inovar no século
XXI a partir das habilidades: criticidade, criatividade, comunicacdo e colaboracéo,
concomitante ao seu enredamento com a disciplina de Matematica para a EJA-EPT do

Colégio Pedro II.

4.1 — Metodologia Problem Based Learning

A busca de uma aprendizagem que melhorasse a transferéncia de habilidades e
conhecimentos aos alunos fez surgir, ao longo do ultimo século, a procura por métodos
de aprendizagem ativos que proporcionassem um protagonismo discente no processo de
aprendizagem. Conforme Hallinger (2021), a busca por métodos mais ativos no que tange
o0 envolvimento dos estudantes alusivo ao processo de aprendizagem vem sendo um fator
chave para as mudancas e, possivelmente, reformas educacionais em todo mundo.

Podemos citar uma ampla variedade de abordagens de aprendizagem ativa,
incluindo a Aprendizagem Baseada em Problemas (Barrows; Tamblyn, 1980, apud
Hallinger, 2021), simulacGes e jogos (Hallinger; Wang, 2020), Aprendizagem Baseada
em Casos (Melo; Struchiner; Frant, 2022, Kolodner et al., 2003, apud Hallinger, 2021),
Aprendizagem Baseada em Projetos (Rigdo; Scremin, 2022), salas de aula invertidas
(Lima et al., 2023), Peer Instruction (Cunha; Sasaki, 2023, Dias; Dias; Sasaki, 2020a),
Jigsaw (Dias; Dias; Sasaki, 2020b), Predizer-Observar-Explicar (POE) (Cid; Sasaki,
2018), entre outras.

Dentre as mencionadas, encontra-se a metodologia de Aprendizagem Baseada em
Problemas. O termo, cunhado por Howard Barrows em 1974 na McMaster University
Medical School, tinha como objetivo descrever uma abordagem inovadora para a
educacao médica. Para Servant-Miklos (2020), essa metodologia, baseada no trabalho em

grupo, orientada por um tutor e focada nos problemas dos pacientes, ganhou espago ao
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longo dos anos, ndo exclusivamente na educacdo médica, mas também, por areas como
psicologia, direito, economia, engenharia, educagéo profissional, bem como outras.

De acordo com Euler e Kuhner (2017), o PBL apresenta razfes para promover
ndo apenas competéncias profissionais, mas também competéncias sociais e pessoais.
Além disso, os autores assumem que 0 PBL estimula maior motivacdo e possibilita a
transferéncia de conhecimento para a acdo pratica, bem como desenvolvimento de
processos de pensamento critico e criativo (Muller, 2007, p. 49, apud Euler; Kihner,
2017, p. 2).

Na pesquisa feita por Euler e Kiihner (2017), foram avaliados 43 textos cientificos,
dos quais 15 apresentam pontos resolutos sobre 0s principios metodoldgicos principais
de PBL. Entre esses pontos, destaca-se a essencialidade de tarefas desafiadoras,
direcionadas a situacbes reais que convirjam para a resolucdo de problemas e/ou
competéncias sociais e emocionais; tarefas que exigem autorregulacdo; aquelas que
permitem multiplas perspectivas sobre situacBes e abordagem de problemas; e que
apresentam um nivel adequado de complexidade centrado no aluno.

Conforme Tam (2021, p.2), " O PBL é uma abordagem pedagogica centrada no
aluno, que oferece aos alunos oportunidades de se envolverem em investigacoes
direcionadas a objetivos”. Estudos anteriores se concentravam principalmente na
melhoria de conhecimentos conceituais dos alunos durante o processo de aprendizagem.
No entanto, ela ressalta a importancia da pratica do uso de pensamento de ordem
superior®, a partir da facilitacdo da reflexdo, do raciocinio e da investigacdo colaborativa.

A pesquisadora narra que o PBL permite aos alunos encontrarem, a partir de
pensamentos de ordem superior, solu¢Bes para um problema especifico em seus estudos
e na vida real. Ademais, ela destaca que a resolucdo de problemas ¢ um mecanismo
essencial para a comunicacao eficaz, o pensamento critico e criativo.

No trabalho feito por Moallem (2019), a pesquisadora relata que a implementacéo
dos modelos de PBL, no equivalente a Educacdo Béasica no Brasil, mostra ganhos
consideraveis no desempenho, na assiduidade e na motivacdo. Além disso, "estudos

conduzidos especificamente em escolas de ensino fundamental e médio de matematica e

¥ Concretiza-se no intercambiamento do pensamento criativo, cuidadoso e critico e na sua
ocorréncia nas abordagens em busca de compreensao.
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ciéncias mostram aumentos significativos nas habilidades de resolugdo de problemas
entre o pré-teste e 0 poOs-teste para grupos experimentais” (Moallem, 2019, p. 127,
traducdo nossa).

Outro ponto importante recai no resultado de aprendizagem na abordagem PBL.
A pesquisa descreve tipos de conhecimentos identificados, como: afetivos,
metacognitivos, resultados de aprendizagem cognitivos e de conteldo. Para a cientista, é
possivel adquirir habilidades de resolucdo de problemas ou capacidade de definir
objetivos, avaliar ou refletir sobre metas e selecionar estratégias de resolucdo (Moallem,
2019). Dessa forma, o PBL tem como objetivo o desenvolvimento do pensamento critico,
cujo recurso avaliativo sustenta os alunos a distinguir a melhor solugéo para o problema
real.

Ainda nessa perspectiva de trabalhos colaborativo, pesquisadores como Fonteijn
e Dolmans (2019) dedicaram seus estudos sobre o trabalho em grupo — considerando-o
o0 alicerce para a metodologia PBL — e os fatores que afetam o trabalho em grupo
colaborativo, como: motivacéo pré-social, influéncia do tutor, qualidade do problema,
interdependéncia de resultados etc.

Nesse viés, a motivacgao pro-social — vontade de despender esforco para alcancar
uma compreensdo profunda da tarefa em grupo — tem como predilecdo por efeitos
conjuntos, cooperacdo e justica. Criando assim, um ambiente seguro e acessivel para a
comunicacdo, a partir dessa coesao e colaboracao da equipe.

A influéncia do tutor também pode afetar a colaboracdo. Os pesquisadores
destacam o papel facilitar para a interacdo entre alunos. Nesse sentido, argumentam que
0 tutor tanto deve ter um papel de facilitar da aprendizagem do estudante, como um
especialista no assunto em discussao.

Do mesmo modo, problemas desafiadores, reais e com significado e clareza
promovem um ambiente mais propicio a colaboracdo. Tais caracteristicas, é valido
mencionar, levam a mais discussdo em grupo. Mas, de forma geral, os estudantes
“preferem problemas interessantes dos quais os objetivos de aprendizagem sao facilmente
derivados” (Sockalingam; Schmidt, 2011, apud Fonteijn; Dolmans, 2019, traducéo
nossa). Dessa forma, no PBL, para um aluno ter sucesso, a equipe deve ter sucesso. O
estudante ¢ pressionado a exercer esforcos nesse sentido. “Quando o espirito de equipe

se desenvolver, os alunos desejardo ajudar seus colegas” (Fonteijn; Dolmans, 2019, p.
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199).

Nesse mesmo contexto de oportunidades, destacam-se as visdes de mudanca que
Queiroz e Cabral (2016, p. 12) trazem ao ressaltarem alguns dos pilares do PBL, que
representam potencialidades encontradas na metodologia. Entre esses pilares, podemos
relatar a aproximacdo dos alunos a problemas reais — permitindo-lhes adquirir
conhecimento cientifico e tecnoldgico sobre a teméatica em questdo —, o desenvolvimento
do pensamento critico vinculado a habilidade de resolver problemas e a realizacdo de
atividades em grupos pequenos de alunos com professores atuando como guias ou
facilitadores do processo.

Dessa forma, a colaboracéo no grupo, na metodologia PBL, é fundamental para a
resolucdo dos desafios e para o pensamento critico, assim afirmara Giasson (2018),
quando pesquisou sobre a percepcao dos alunos da disciplina de Matematica Financeira
e Estatistica do curso Técnico em Administragdo, sobre o uso da metodologia ativa PBL.
A época, 43 alunos do curso de Administracdo da Univates?, tiveram a oportunidade de
trabalhar com PBL e, consequentemente, expor a percepcao de significativa contribuicédo
da metodologia.

Campos e Jesus (2022) também investigaram a Aprendizagem Baseada em
Problemas em um grupo do curso técnico, na area de Matematica. Nessa pesquisa, para
a maioria dos estudantes, o fator motivacdo foi percebido na interacdo entre 0S grupos
durante a socializacdo das resolucdes e na resolucdo do problema, na conexao entre a
matematica e o cotidiano, e na importancia de ter partido de um contexto das suas
realidades.

Moran (2015) destaca a importancia — a partir da criatividade — de se
experimentar novas possibilidades de mostrar e de se adotar metodologias mais ativas —
dentre elas, a Aprendizagem Baseada em Problemas — para que os alunos sejam
proativos e se envolvam em atividades mais complexas, a ponto de tomar decisGes e
avaliar os resultados. Relata que "desafios bem planejados contribuem para mobilizar as
competéncias desejadas, intelectuais, emocionais, pessoais € comunicacionais” (p.18).

Para Castaman e Tommasini (2020, p.43) a Aprendizagem Baseada em Problemas
"possui um viés dindmico e estratégico que pode promover o trabalho colaborativo, a

criatividade, a autonomia, a flexibilidade, o comprometimento e a comunicacéo oral dos

10 Universidade do Vale do Taquari
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estudantes”, tornando-se nessa formacgao, “seres humanos criticos e protagonistas da
construcao de suas aprendizagens” (p. 44).

Sob outra perspectiva, e ainda dentro dessa concepcao colaborativa no processo
de formacdo de pequenos grupos, de tal maneira que o trabalho em conjunto possa
maximizar sua aprendizagem e dos demais estudantes, é importante observar a relevancia
proporcionada pela metodologia PBL no que tange o carater de um aprendizado ativo
nesse processo. Nesse ponto, coaduno com Barbosa e Moura (2013), ao destacarem a
importancia da metodologia na construcdo do conhecimento, a partir do estimulo da
participacao e construcdo da sua prépria aprendizagem, evitando a passividade.

Barbosa e Moura (2013) discutem a possibilidade de metodologias ativas — em
especial, a Aprendizagem Baseada em Problemas — na Educacdo Profissional e
Tecnologica (EPT), como modelo capaz de superar as limitagdes dos modelos
tradicionais de ensino. Para os pesquisadores, a experiéncia indica que a aprendizagem é
mais significativa com as metodologias ativas.

Nesse trabalho, os pesquisadores afirmam que, mesmo que o sistema educacional
forme estudantes tecnicamente muito bem-preparados, é indispensavel que eles sejam
capazes de exercer valores e condi¢cdes de formacdo humana, considerados essenciais no
mundo do trabalho contemporaneo, tais como: conduta ética, capacidade de iniciativa,
criatividade, flexibilidade, autocontrole, comunicacao, dentre outros.

Por outro lado, se pensarmos em uma aderéncia com a EJA, perceberemos a
possibilidade de oportunidades quando comparados ao ensino baseado em palestras.
Segundo pesquisadores como Deelman e Hoeberigs (2009, p. 100), o PBL é considerado
um conceito composto por uma ampla gama de formas de criar oportunidades de
aprendizagem para o0s alunos. Essas oportunidades, em muitos aspectos, contrastam com
0 ensino chamado tradicional (baseado em palestras), que grande parte desses jovens e
adultos vivenciou ao longo de sua trajetoria educacional.

Assim, considerando a importancia do contexto e os principios defendidos por
Frantz (2001) e Guimardes (2005), é fundamental discutir e refletir sobre esse design
pedagogico, no sentido da sua adequacao para a Educacgéo de Jovens e Adultos. Promover
um ambiente que fomente o didlogo de saberes, potencialize as transformagdes coletivas
e individuais com reconstrucdo de lagos sociais, e proporcione o reconhecimento e

identificacdo dos individuos, é fundamental nesse processo de cooperacdo mutua e
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integral, no qual todos sdo protagonistas, como destacado por Barrett e Moore (2011).

4.1.1 — As influéncias que fundamentam a metodologia

O Relatorio Flexner

Ao iniciar atrajetoria sobre as influéncias que a metodologia ativa Problem Based
Learning sofreu ao longo da sua concepcao, me deparo com a necessidade de me reportar
a um cenario anterior ao debate ocorrido nas Universidades de McMaster e Maastricht.
Pois, ao compreendermos esse contexto anterior, podemos entender 0os motivos que
levaram a ruptura do modelo educacional vigente, em busca de um modelo que visasse a
proporcionar uma formacdo mais voltada para a exceléncia no preparo de futuros
médicos.

Desse modo, iniciamos a abertura da nossa jornada no inicio do século XX, um
periodo marcado por significativas descobertas cientificas. Se, por um lado, novas
préaticas médicas comecavam a ser gradualmente empregadas, por outro, praticas médicas
do século passado ainda persistiam com regularidade. N&o por acaso, terapias centradas
na desintoxicacdo e prescrices como banhos quentes, enemas e mudanca de ambiente
ainda eram frequentemente aplicadas. Essa coexisténcia de diferentes abordagens
terapéuticas contribuiu para um clima de desconfianca, desde o final do século anterior,
em relacdo a qualidade do ensino médico nos Estados Unidos.

Dessa maneira, por intermédio da Carnegie Foundation, instituicdo pioneira nos
avancos transformadores no ensino fundamental, médio e superior, 0 educador Abraham
Flexner foi encarregado de realizar uma avaliagdo abrangente do ensino médico nos
Estados Unidos e no Canada. Ap0s visitar 155 escolas de medicina nesses paises, Flexner
concluiu que a maioria delas ndo atendia aos padres adequados de qualidade e que
apenas 31 instituicdes estavam aptas a continuar suas atividades.

Dessa forma, em 1910, foi publicado o estudo Medical Education in the United

States and Canada — A Report to the Carnegie Foundation for the Advancement of
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Teaching, que ficou conhecido como o Relatorio Flexner. Este relatério € amplamente
reconhecido como um marco fundamental que desencadeou a mais significativa reforma
das escolas médicas nos Estados Unidos, com repercussdes profundas na formacéo
médica e na pratica da medicina ocidental (Pagliosa; Da Ros, 2008).

Flexner, em seu relatorio, propde uma reestruturagdo do modelo de ensino médico,
visando a estabelecer um novo paradigma. Os principios que embasaram suas
recomendacdes incluiam a necessidade de as escolas médicas estarem afiliadas a
universidades e de os programas educacionais serem fundamentados em bases cientificas.

Algumas das sugestdes apresentadas foram rapidamente acatadas, incluindo a
implementacdo de critérios rigorosos para admissao, a adogdo de um curriculo de quatro
anos e a diviséo desse curriculo em um ciclo basico de dois anos, com foco em atividades
laboratoriais, seguido por um ciclo clinico de dois anos, com énfase na préatica hospitalar.
Ademais, houve uma enfatizacdo na importancia de instalagdes laboratoriais adequadas e
de instalacdes fisicas apropriadas para o ensino.

O educador sustentava a conviccdo de que o conhecimento confiavel s6 seria
alcancado por meio da ciéncia, mediante a observacédo e a experimentacdo. Dessa forma,
ele advogava a superioridade das atividades praticas, tanto laboratoriais quanto clinicas,
como essenciais para o aprendizado da medicina do ponto de vista pedagdgico. Desde
cedo, ele questionava a eficdcia do ensino baseado em palestras e na simples
memorizacdo. Essa abordagem o levou a ser reconhecido por muitos como um dos
precursores das metodologias ativas de ensino-aprendizagem, incluindo o Problem Based
Learning, que hoje s&o amplamente adotadas (Pagliosa; Da Ros, 2008).

Assim, diante desse contexto de intenso questionamento e transformacgéo, muitas
instituicGes médicas desse periodo iniciaram uma reavaliacdo de suas praticas e da
formacdo de seus alunos, com vistas até mesmo a uma mudanca na abordagem
pedagdgica. E nesse cenario que a metodologia Problem Based Learning comeca a surgir
e ganhar forma, especialmente nas Universidades de McMaster e Maastricht.
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As Influéncias da Harvard Law School (HLS), Harvard Medical School (HMS) e Harvard
Business School (HBS), da Western Reserve University e de Oxbridge

Comecaremos 0 nosso percurso a partir das influéncias das Universidades de
Direito, Médica e de Negocios de Harvard para o desenvolvimento da metodologia. Neste
trajeto, observaremos de forma sucinta como o método de caso dessas escolas foram
indiretamente tdo expressivas que também podemos considera-la como outro grande
precursor.

Segundo Servant-Miklos (2019), o método de caso original foi desenvolvido e
implementado na Harvard Law School em 1870 pelo reitor Langdell. Influenciado pelo
empirismo indutivo, Langdell propds um sistema de aprendizagem juridica baseado no
uso da jurisprudéncia, o que permitia uma pesquisa aprofundada sobre temas especificos
e oferecia subsidios para novas investigac6es. Devido a popularidade desse método nos
Estados Unidos, outras escolas da mesma instituicdo também o adotaram, como a escola
de Medicina em 1900 e a de Negocios em 1908. Essas implementac6es influenciaram
direta e indiretamente, como veremos a seguir, os fundadores da Aprendizagem Baseada
em Problemas, demonstrando a relevancia e o impacto duradouro do método de caso na
educacéo.

Os primeiros experimentos com 0 método na area de medicina foram detalhados
em um artigo publicado no Boston Medical and Surgical Journal em 1900. Neste artigo,
fica claro o direcionamento para 0 método de caso, a partir de alguns elementos
metodolégicos. Em primeiro lugar, é relatada a importancia do conhecimento prévio do
aluno antes de aplicar o método. Em segundo lugar, os estudantes deveriam analisar o
caso de forma independente, utilizando todos os instrumentos a disposicdo e somente
apos essa etapa é que eles se reuniam em grupo, na presenca do instrutor, para discutir
suas descobertas. Por fim, que os instrutores conduziriam os estudantes usando uma
forma de perguntas e respostas socraticas. Para Servant-Miklos (2019), e observando para
um caso do HMS, parece que ndo houve muita diferenga com alguns dos casos que foram
fornecidos aos estudantes de PBL em McMaster.

Para Spaulding e Cochran (1991, p.39), “o uso de problemas da vida real e intensas

discussdes em grupo que levam a solugfes provisorias tém sido uma caracteristica da
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Harvard School of Business ha décadas”. Embora a influéncia da Harvard Business
School (HBS) nédo tenha sido tdo proeminente quanto no campo da medicina, ou até
mesmo da engenharia, € inegavel que, de forma indireta, ela contribuiu para uma
compreensdo mais abrangente e para a ado¢do de metodologias de aprendizagem ativa,
abordando aspectos que se alinham aos principios do PBL.

Dentro dessa esfera de influéncia, destaca-se 0 método de estudo de caso adotado
pela Harvard Business School, o qual desafiava os estudantes a analisar problemas
empresariais reais e abertos, e a desenvolver solucdes, fomentando habilidades de
pensamento critico e resolucdo de problemas. Esse método também enfatizava a
aprendizagem experimental por meio de programas imersivos, nos quais 0s projetos
estavam alinhados com o foco do PBL em experiéncias praticas. Conforme observado
por Rebeiz (2016), o0 modelo da HBS sugere que o método de estudo de caso pode ser
uma ferramenta de aprendizagem poderosa, especialmente quando associado a
aprendizagem pré-aula e a participacdo efetiva durante as aulas, além de um estilo que
promova a curiosidade intelectual e as interacdes emocionais dos participantes.

Conforme observado por Servo-Miklos, Norma e Schmidt (2019), o método do
caso foi introduzido na McMaster University por um de seus fundadores, Bill Spaulding,
cujo irméo da fraternidade havia sido aluno da Harvard Business School. A adogao desse
método na escola de negdcios inspirou Spaulding a desenvolver um curriculo médico
centrado no uso de problemas. Nessa situacdo, é importante observar que, enquanto 0s
alunos do PBL enfrentavam novos problemas sem preparagdo prévia, utilizando apenas
seu conhecimento anterior para lidar com a situacdo, os alunos do método do caso
precisavam realizar leituras selecionadas antes de participar de discussdes em grupo sobre
0 caso.

Outro aspecto relevante que segue essa linha de pensamento estd na énfase a
valorizagéo do trabalho em equipe por meio da colaboragéo interdisciplinar na resolucéo
de desafios complexos. Nesse sentido, 0 objetivo era aplicar os conhecimentos tedricos
em contextos praticos, enfatizando a importancia da aplicacdo do aprendizado no mundo
real.

Em relacdo a teoria que sustenta cada método, Yew e Schmidt (2012) argumentam
que, ao contrario, 0 método do caso nao se baseia em teorias sobre a natureza da

aprendizagem e da compreensdo humana, mas sim na experiéncia pratica dos professores
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da Harvard Business School. Esses educadores perceberam que muitos graduados
enfrentavam dificuldades para aplicar o conhecimento adquirido durante seus anos de
formacdo, destacando a necessidade de os curriculos proporcionarem ambientes de
aprendizagem que permitam aos alunos aprenderem a utilizar as informacGes de forma
eficaz.

E oportuno pontuar que a Universidade de Western Reserve também
desempenhou um papel fundamental no desenvolvimento da metodologia. Na década de
1950, a instituicdo passou por uma reforma em seu curriculo médico. Segundo Servo-
Miklos, Norman e Schmidt (2019), dois pioneiros da educacdo médica inovadora, Joseph
Wearn e Hale Ham, desempenharam papéis relevantes nessa mudanca. Para esses
pesquisadores, os médicos foram responsaveis por desenvolver um curriculo
interdisciplinar em educacdo meédica, integrando varias disciplinas em unidades
tematicas, ao invés de cursos paralelos baseados na tradicional hierarquia de
departamentos. Essa abordagem foi posteriormente adotada em Maastricht, local em que
a proposta ficou conhecida como 'blocos' e pode ser aplicada ao longo dos seis anos do
programa médico.

Por fim, o papel da mentoria, conhecido como tutoria, foi incorporado a reforma
em McMaster. Originario das Universidades de Oxford e Cambridge — o termo
"Oxbridge" é uma combinacdo dessas duas instituicdes —, ambas desenvolveram a
pratica da mentoria por parte dos professores para seus estudantes. Nessas instituicdes, 0s
alunos eram obrigados a se reunir com seu tutor uma vez por semana para discutir alguns
de seus trabalhos escritos, enquanto o papel do tutor era principalmente questionar e
sondar. Esse procedimento foi adotado, porém com pequenas adaptacdes, de sorte que,
na tutoria do PBL, formavam-se pequenos grupos, ao contrario das universidades que
praticavam tutorias individuais ou com dois estudantes. Além disso, os tutores
desempenhavam o papel de guias de processo, em vez de lideres intelectuais (Servo-
Miklos, Norman e Schmidt, 2019).

Dessa forma, a partir do exposto, podemos perceber que a metodologia Problem
Based Learning tem tomado forma ao longo dos anos por contribuicdes significativas de
instituicOes de renome, como Harvard, Western Reserve e Oxbridge. Harvard, por meio
de seu método de estudo de caso, proporcionou uma abordagem pratica e contextualizada

para 0 aprendizado, incentivando os alunos a colaborarem e a aplicarem seus
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conhecimentos na resolugdo de problemas. Complementarmente, Western Reserve
desempenhou um papel fundamental na transformacdo curricular, promovendo a
interdisciplinaridade e integrando diferentes areas de conhecimento para uma
compreensdo mais abrangente e holistica dos problemas. Por sua vez, Oxbridge destacou
a importancia da tutoria, permitindo que os professores desempenhassem um papel ativo
no desenvolvimento intelectual e na orientagdo individual dos alunos. Essas
contribuicdes, que combinam o rigor académico com a pratica reflexiva, enriqueceram a
metodologia PBL, proporcionando aos alunos uma experiéncia educacional mais

dindmica, colaborativa e orientada para a resolucdo de problemas.

John Evans, Bill Spauling, Jim Anderson, Fraser Mustard e Bill Wash

Com o objetivo de abrir uma faculdade de medicina inovadora, que pudesse ser
distinta das outras ja existentes, Harry Thode, presidente da Universidade de McMaster,
nomeou John Evans como seu reitor fundador. Curiosamente, de acordo com Servant-
Miklos, Norman e Schmidt (2019), foi nesse momento inicial, em um memorando, que
Evans delineou — provavelmente para seu proprio uso — o que futuramente
compreenderiamos como os principios do PBL.

Para concretizar suas ideias sobre um modelo diferenciado para a faculdade,
Evans, em 1967, formou um comité de educacdo com o objetivo de desenvolver um
programa de medicina diferenciado para MacMaster. Dessa forma, como parte de sua
estratégia, convoca Bill Spaulding, que ficou responsavel pelos principios
organizacionais do programa PBL, como também chama para compor o comité Jim
Anderson, que assumiu a responsabilidade pelos principios pedagdgicos. Além disso,
Evans inclui Fraser Mustard e Bill Wash, responsaveis por garantir que o programa fosse
aceito pela escola e comunidade.

Com o intuito de romper com os métodos tradicionais de ensino, o programa tinha
como objetivo findar com o formato de palestras, oferecendo aos estudantes a
oportunidade de aprender a partir de problemas biomédicos e clinicos. Dessa forma,

estabeleceu-se um formato especifico, no qual os problemas eram discutidos em pequenos
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grupos de quatro a seis alunos, sob orientagdo de um tutor, cujo papel era orientar e
fornecer feedback formativo aos alunos. Outra inovagdo significativa ocorreu na
avaliacdo, que passou a ser predominantemente formativa, com uma Unica avaliacdo
somativa no momento da obtencdo da licenca médica (Servant-Miklos; Norman;

Schmidt, 2019).

Howard Barrows

Em meados da década de 70, o neurologista e educador Howard Barrows se
integra a equipe da Universidade de McMaster em 1971. Barrows tinha um grande
interesse Nos processos cognitivos e via na Aprendizagem Baseada em Problemas uma
maneira eficaz de ensinar esses processos diretamente. Dessa forma, sua aproximacao
com a equipe trouxe contribuicdes para o desenvolvimento do PBL, proporcionando
novas perspectivas e abordagens.

Barrows, embora ndo tenha sido o autor da metodologia, fez aportes significativos
a partir da ideia de que pacientes simulados e a caixa de problemas poderiam ser usados
como ferramentas de ensino (Barrows; Mitchell, 1975). O neurologista também fica
muito conhecido pelo seu livro Problem Based Learning, an Approach to Medical
Education, escrito com Tamblyn em 1980. Neste livro, observou-se que 0os métodos
descritos eram uma interpretacdo do PBL com foco nas habilidades de raciocinio, o
trabalho com pacientes simulados e a caixa de problemas.

Para Yew e Schmidt (2012), o educador considerava que trabalhar com um grupo
limitado de estudantes e de pistas fornecidas geraria rapidamente uma quantidade
significativa de multiplas hipoteses para a solugdo do caso, o0 que seria essencial para 0s
processos de casos clinicos. Dessa forma, eles deveriam empregar um planejamento de
investigacdo na forma de perguntas, exames ou testes, para aperfeicoar, aferir ou suprimir
essas hipoteses. Posteriormente, como consequéncia dessa abordagem, uma formulagéo
integral do problema seria produzida com base nos dados relacionados as hipoteses
obtidos na investigacdo em andamento. Finalmente, decisdes diagnosticas e/ou

terapéuticas teriam que ser tomadas.
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Conforme destacado por Savery (2015), Barrows percebeu que o diagnostico de
pacientes exigia uma combinacdo de raciocinio hipotético-dedutivo e conhecimento
especializado em diversas areas. A instrucdo de disciplinas especificas, como anatomia,
neurologia, farmacologia, entre outras, de forma isolada e através de métodos expositivos
tradicionais, ndo conseguiu fornecer aos alunos o contexto necessario para o conteldo
nem para sua aplicagdo clinica.

Oferecer uma instrucdo voltada para a resolucéo de problemas proporciona uma
plataforma ideal para integrar um elemento indispensavel de aprendizagem social.
Conforme destacado por Moallem (2019), criar um ambiente de aprendizagem que
permita aos alunos construirem conhecimento por meio da interacdo social, cultural ou
ambiental e situar a aprendizagem em um contexto sociocultural apropriado € o primeiro
elemento instrucional chave a ser considerado.

Adicionalmente, Sarvey (2015) relata que Barrows compreende um conjunto de
fundamentos que permeiam a metodologia, tais como: a responsabilidade que o estudante
deve ter pela sua aprendizagem, a integracdo da aprendizagem a partir de uma ampla
gama de disciplinas/assuntos nos quais a colaboracdo é fundamental, a realizacdo de
autoavaliacdo ao final de cada problema e no final de cada unidade, além do
posicionamento frente ao curriculo. Neste ultimo caso especifico, Barrows defendia que
a Aprendizagem Baseada em Problemas deve ser a base pedagdgica do curriculo e ndo
parte de um curriculo didatico.

Por suas contribuicBes pioneiras e inovadoras, Barrows se destaca como uma
figura central na evolucéo da educacdo medica contemporanea. Durante seu trabalho na
Universidade de McMaster, Barrows desempenhou um papel fundamental na promocao
de uma abordagem pedagdgica centrada no aluno, ancorada na resolucao de problemas
contextualizados. Essa metodologia ndo apenas transforma o processo de aprendizagem,
mas também tem o poder de moldar as perspectivas e habilidades dos alunos, preparando-
os de forma mais eficaz para os desafios do mundo real. A énfase de Barrows no
desenvolvimento de competéncias profissionais essenciais ressalta a importancia da
educacdo além da simples transmissdo de conhecimento.

A obra e os esforcos de Howard Barrows na Universidade de McMaster
representam um marco significativo na evolugdo da educacdo médica, especialmente na

introducdo e desenvolvimento do PBL. Barrows, reconhecendo a necessidade de uma
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abordagem mais pratica e contextualizada para o ensino, enfatizou a importancia da
resolucdo de problemas como um meio eficaz de promover o desenvolvimento de
habilidades cognitivas e profissionais essenciais. Sua visdo pioneira de utilizar casos
clinicos simulados e a caixa de problemas como ferramentas pedagdgicas revolucionarias

influenciou profundamente a metodologia.

John Dewey

John Dewey, um influente fil6sofo e educador funcionalista dos Estados Unidos,
reconhecido como um dos principais expoentes do pragmatismo e do progressismo,
deixou uma heranca significativa que abrange ndo somente a educagdo, mas também a
filosofia e a reforma social. Seus principios se fundamentavam na crenca de que cada
individuo tem o dever moral e social de desempenhar um papel ativo na busca pela
melhoria do mundo em que vivemos. Esse ponto de vista ndo apenas permeia suas teorias
educacionais, bem como suas reflexdes sobre a sociedade e o individuo dentro dela
(Williams, 2017).

Esse educador € reconhecido como um dos precursores do Problem Based
Learning, cujas ideias sobre educacdo foram formadas por sua experiéncia na escola
experimental da Universidade de Chicago. Sua abordagem enfatizava que a
aprendizagem se torna mais significativa quando os estudantes estdo ativamente
engajados em seu proprio processo de aprendizagem. Dewey defendia que a educacédo
ndo deveria ser passiva, mas sim um processo dinamico e interativo, no qual os alunos
assumem um papel ativo na construcdo do conhecimento. Essa visdo inovadora
influenciou relevante a préatica educacional, promovendo uma abordagem centrada no
aluno e na resolucéo de problemas, principios fundamentais do PBL.

De acordo com Schiro (2012), Dewey via a educagdo como um elemento precipuo
ndo apenas intelectual, como também social e moral das pessoas. As ideias e filosofia de
Dewey em relagéo a educagéo e aprendizagem tiveram uma influéncia significativa em
diversos educadores ao longo dos anos. Essas influéncias sdo evidentes em diversas

teorias educacionais, como 0 progressismo educacional, o construtivismo, a teoria
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centrada no aluno e a valorizagéo do conhecimento experiencial, todas elas diferenciando-
se das abordagens tradicionais criticadas Dewey.

Conforme Schmidt (2012), a importancia da educacéo tornou-se uma preocupacgao
priméaria no pensamento de John Dewey. Essa preocupacao é evidenciada em suas obras
"The Child and the Curriculum™ (1902) e "The Quest for Certainty" (1929), cujos textos
n&o apenas abordam a relevancia da educacéo e, da mesma forma, questionam e propéem
solucdes para os desafios enfrentados pelo sistema educacional de sua época. Ao
examinar a relacdo entre o aluno e o curriculo, o educador advogava por uma abordagem
que coloca a experiéncia do aluno no centro do processo educacional, enfatizando a
necessidade de uma educacdo que seja relevante, significativa e adaptavel as necessidades
individuais e a sociedade em constante mudanca.

Para Dewey (1938), as escolas deveriam apresentar situacGes da vida real,
permitindo que os estudantes pudessem participar ativamente de suas atividades de
aprendizagem de forma flexivel em uma gama de ambientes sociais. Nessa perspectiva,
salas de aula centradas no aluno, e ndo no excesso contetdo académico, proporcionaria
uma educacao como processo de vida, ao invés de uma preparacdo para vidas futuras
(Williams, 2017).

Dessa maneira, 0s estudantes sdo considerados como individuos Unicos,
responsaveis pela construcdo do seu proprio conhecimento por meio do significado
pessoal, ao invés de atividades impostas e dirigidas pelo professor. Com esse olhar, a
énfase da aprendizagem se pauta na resolucdo de problemas préaticos e com disciplinas
curriculares integradas.

Segundo Pierini, Lopes e Alves (2019), Dewey criticava a falta de conex&o entre
os resultados das atividades dos alunos e o processo educativo nas escolas, pois acreditava
que grande parte dos trabalhos educativos desenvolvidos ndo conseguiam permitir com
que os alunos relacionassem os resultados das suas atividades. Dessa forma, apontava que
0s métodos de ensino adotados ndo centram suas a¢Oes para o estimulo da reflex&o e do
pensamento, nem buscavam a interdisciplinaridade a partir de trabalhos ativos que
reproduzissem situacdes e questdes de interesse social.

John Dewey, uma figura central no pensamento educacional do século XX, deixou
um legado duradouro que transcende os limites da sala de aula. Em verdade, sua filosofia

progressista e pragmaética, fundamentada na crenca no potencial humano e na importancia
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da experiéncia na aprendizagem, serviu como um catalisador para a evolucdo da
educacéo.

Além disso, como precursor do PBL, Dewey defendia uma abordagem
educacional centrada no aluno, na resolucdo de problemas e na aplicacdo pratica do
conhecimento. Nesse particular, sua visdo revolucionaria da educa¢do como um processo
dindmico e interativo, no qual os alunos desempenham um papel ativo na construgéo do
conhecimento, influenciou profundamente a teoria e a pratica educacional ao redor do
mundo. No Brasil, suas ideias foram fundamentais para a Escola Nova e para as propostas
educacionais de Anisio Teixeira, que buscavam modernizar o ensino e promover uma

formag&o mais ativa e significativa para os estudantes.

4.1.2 — Os objetivos

O Problem Based Learning € uma abordagem educacional que se destaca pelo seu
foco na aquisicéo de conhecimento, na colaboragéo e no desenvolvimento de habilidades
de resolugdo de problemas. Segundo Barrows et al. (1980) os principais objetivos
educacionais do PBL incluem a aquisicdo de um corpo integrado de conhecimentos
relacionados ao problema, bem como o desenvolvimento ou aplicacdo de habilidades de
resolucdo de problemas. Dessa forma, os alunos que participam do método além de
adquirirem conhecimentos de forma fragmentada, também desenvolvem uma
compreensdo holistica e integrada de um conjunto de informacdes relacionadas ao
problema especifico em estudo. Isto, por sua vez, aprimorando suas habilidades,
capacitando-os a abordar problemas de forma critica e criativa, além de melhorar a
capacidade de trabalho em equipe na analise e resolucdo das atividades.

Para Ribeiro (2008) o PBL possui objetivos mais amplos, com uma base de
conhecimentos estruturada em torno de problemas reais e integrada com o
desenvolvimento de habilidades de aprendizagem autdbnoma e de trabalho em equipe,
favorecendo a adaptabilidade a mudancas, habilidade na solucdo de problemas em
situacbes ndo rotineiras, pensamento critico e criativo, trabalho em equipe e o

compromisso com o aprendizado e aperfeicoamento continuo.
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Assim, Ribeiro ndo so ratifica as ideias iniciais de Barrows como também as
expande, acrescentando em seu entendimento a perspectiva de um aprendizado
autbnomo, adaptavel e continuo. Portanto, na visdo do pesquisador, os estudantes
assumiriam a responsabilidade de seu aprendizado, tornando-se ndo sé mais capacitados
para se adaptar a novos desafios, mas também para desenvolver as habilidades necesséarias
a fim de aplicar esse conhecimento de maneira ativa ao longo de suas vidas, promovendo
assim um aprendizado continuo e duradouro.

Savery (2019) tambem se debruca na compreensdo dos objetivos do PBL, cuja
estratégia foi desenvolvida por Barrows com o proposito de auxiliar os estudantes na
realizacdo de cinco objetivos fundamentais: construir um conhecimento extenso e flexivel
base, desenvolver habilidades eficazes de resolucdo de problemas, desenvolver
habilidades autodirigidas de aprendizagem ao longo da vida, tornar-se colaboradores
eficazes e tornar-se intrinsecamente motivado para aprender. Nesse entendimento, o
pesquisador destaca o processo colaborativo, a aquisicdo continua do conhecimento, a
motivacao e o aprendizado de forma independente, como o proposito do que se pretende

alcancar com a utilizacdo da metodologia.

4.1.3 — A caracterizagdo

O PBL representa uma abordagem pedagOgica contemporanea, cujas
caracteristicas Unicas desempenham um papel fundamental na remodelacdo dos papeis e
da abordagem de alunos e professores frente a aquisicdo de conhecimento. Essa
abordagem se contrapde aos ditos tradicionais métodos de ensino, fomentando uma
mentalidade centrada no aluno e na resolucédo de desafios reais. O PBL ndo apenas se
destaca pela sua énfase na aprendizagem ativa, assim como por seu papel em incentivar
a curiosidade, a investigacdo autbnoma e a colaboracgdo entre os estudantes, tornando-se
assim uma abordagem eficaz no processo educacional.

Uma quantidade significativa de pesquisa tem se concentrado na analise e na
caracterizacdo pormenorizada da metodologia em questdo. Nesse contexto, nos

debrugaremos sobre as investiga¢fes dos trabalhos académicos, em particular os de
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Sarvey (2015, 2019) e Lopes et al. (2019), conduzindo um relato de suas perspectivas e
consideragdes. O propoésito dessa investigacdo € ampliar nossa apreensdo do tema,
identificando as nuances e particularidades subjacentes, a fim de enriquecer o corpo de
conhecimento existente.

Para Savery (2019) algumas particularidades se destacam e servem para
caracterizar a metodologia ativa PBL. Dentre elas, destacam-se o trabalho em equipe, o
problema mal estruturado e real, a integracdo de disciplinas ou assuntos, 0s papeis dos
estudantes e alunos, acesso aos recursos e avaliacdo/autoavaliacao processual.

Referendando por Schmidt (1983) o trabalho colaborativo é um atributo central
da metodologia e esta enraizado no construtivismo social. Dessa forma, um ambiente de
aprendizado em grupos proporciona um meio no qual a aprendizagem ndo é mais um
processo meramente cognitivo particular, mas também um processo de construcédo social
coletivo, na qual os estudantes sdo coconstrutores do conhecimento (Curseu; Rus, 2005;
Hung, 2013). Assim, € essencial que cada individuo compartilhe de forma coerente o que
aprendeu, pois essas informacdes formardo o processo de tomada de decisdo do grupo em
relacdo ao problema (Savery, 2015).

Segundo Hung (2019), os estudantes, por meio da interacdo social, contribuem
com diversas perspectivas, conhecimentos prévios e experiéncias de vida para a
construcdo coletiva dessa cultura. Além disso, a negociacdo social é fundamental para
reconciliar perspectivas e conhecimentos diversos ou conflitantes dos membros do grupo,
resultando na criacdo de um conhecimento pratico e aplicavel dentro do contexto social.

Quanto a particularidades das questbes, os problemas do mundo real,
inerentemente mal estruturados, desempenham um papel central do Problem Based
Learning. O contexto bem estruturado de um problema tende a diminuir a motivacdo dos
alunos e seu engajamento no processo de desenvolvimento de solugbes. No contexto do
PBL, os problemas funcionam como uma forca propulsora da aprendizagem, gerando
uma intrinseca necessidade de adquirir conhecimento e conduzir pesquisas para coletar
informagdes pertinentes, enquanto enfrentam situacGes-problema auténticas e mal
estruturadas que caracterizam esse método de ensino.

No que se refere a integracdo das disciplinas e/ou assuntos, o pesquisador
observou que durante o PBL, os alunos devem ser capazes de alcancar, estudar e

integralizar conhecimento de todas as disciplinas que possam estar relacionadas a
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compreensdo e a resolugdo de um problema singular — assim como as pessoas no mundo
real devem amentar e utilizar informac0es integradas de diversas origens em seu trabalho.
Multiplas perspectivas levam a uma compreensao mais completa dos problemas e ao
desenvolvimento de uma solucdo mais robusta.

Os papeis do professor e dos estudantes também possuem caracteristicas proprias
na metodologia. Se por um lado o professor passa a ser um tutor/facilitador no processo
de resolucédo do problema que modela e exige evidéncias de pensamento, por outro, 0s
estudantes também se afeicoam a metodologia, buscando um aprendizado autodirigido e
colaborativo.

O acesso abrangente a dados e informagdes, similarmente, desempenha um papel
fundamental na formacdo das caracteristicas. E essencial que os alunos tenham &
disposicao o acesso aos dados e informac@es pertinentes. Dessa forma, a instrucao direta
sobre informacOes relevantes pode ser planejada de acordo com as necessidades
especificas do aluno e/ou dos problemas especificos (Savery, 2019).

A avaliacdo e a autoavaliacdo, juntamente com as abordagens anteriores, ajudam
a compor esse amalgama das caracteristicas. Como 0s objetivos do PBL sdo baseados no
conhecimento e no processo, os estudantes precisam ser avaliados em intervalos regulares
para garantir os beneficios da metodologia. Assim, eles precisam ser capazes de
reconhecer e articular o que sabem e o que aprenderam, pois sdo responsaveis pelo
conteudo do curriculo que debateram através do envolvimento com os problemas (Savery,
2015).

Lopes et al. (2019) também aprofundaram uma investigacdo nas percepcfes das
caracteristicas da metodologia Problem Based Learning. Em suas analises, eles
realizaram uma sintese abrangente das caracteristicas do PBL, que incluiu a analise do
papel dos professores e estudantes, a focalizacdo nos aspectos cognitivos e
metacognitivos, a influéncia do estudante na abordagem do problema, bem como a
caracteristicas do problema e as informag6es disponiveis.

Em suas pesquisas, os atores anteriormente citados, abordam o papel do professor
a partir do olhar da orientacdo e da parceria de investigacdo. Assim, os pesquisadores
abarcam duas perspectivas que podem se diferenciar ao longo das etapas do processo
metodologico. Se por um lado ele desempenha um papel de suporte para pesquisa,

formulacdo de hipdteses e avanco no conhecimento, por outro, ele também atua, como
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tutor, ao suporte direto na compreensdo de conceitos e habilidades, ligados as
necessidades dos estudantes.

O papel do estudante na metodologia é de extrema importancia, sendo néo
unicamente um receptor passivo de informacgdes, mas um participante ativo no processo
de aprendizagem. Os estudantes sdo desafiados a se envolverem com a complexidade das
situagBes apresentadas, incentivando o desenvolvimento de multiplas habilidades.

No que diz respeito ao papel cognitivo, os pesquisadores enfatizam dois pontos
de vista distintos. O primeiro esta relacionado ao foco cognitivo, enquanto o segundo esta
ligado ao foco metacognitivo. No foco cognitivo, a pesquisa concentra-se principalmente
no papel do aluno, que sera desafiado a sintetizar e construir seu conhecimento por sua
prépria iniciativa. Em contraste, no foco metacognitivo, a pesquisa aborda tanto o papel
do docente quanto o dos discentes. Assim, 0s professores estariam se automonitorando
ao desempenhar seu papel de orientador/tutor, e os alunos se autorregulando ao
desenvolverem estratégias que possibilitassem a conducdo e reconducdo da prépria
aprendizagem.

Quanto ao problema e o papel do estudante no problema, suas pesquisas observam
a importancia de um problema mal estruturado, que estd em estado latente, aguardando
uma compreensdo mais completa. Ou seja, um problema que precisa ser esclarecido
dentro desse cenario mal estruturado que pode apresentar maltiplas solu¢Bes. Quanto aos
estudantes, desempenham o papel de parte interessada e envolvida no processo, sendo
imersos em situacGes que refletem a realidade.

Por fim, outra caracteristica marcante do Problem Based Learning € a ativacéo do
processo de busca por informagdes. No PBL, o professor desempenha o papel de
facilitador, apresentando pouca informacdo que os estudantes ndo identifiquem como
necessaria para o desenvolvimento de solugfes para os problemas apresentados. Na maior
parte, 0s préprios estudantes sdo responsaveis por coletar, analisar e sintetizar as
informacdes relevantes, promovendo assim a constru¢do de conhecimento de forma
autébnoma e orientada pelo problema.

Em resumo, podemos afirmar que o PBL representa uma abordagem pedagogica
inovadora que redefine o papel de alunos e professores no processo de aquisicdo de
conhecimento. O PBL difere dos métodos de ensino tradicionais, centrando-se no

aprendiz e na resolugdo de desafios do mundo real. Essa metodologia destaca-se pela
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aprendizagem ativa, incentivando a curiosidade, a investigacdo autbnoma e a colaboragéo
entre estudantes, tornando-se uma abordagem eficaz no ensino.

As pesquisas de Savery (2015, 2019) e Lopes et al. (2019) enriquecem nossa
compreensdo do PBL, destacando caracteristicas comuns e fundamentais. Nesse sentido,
a metodologia promove o trabalho colaborativo em equipe, a abordagem de problemas
mal estruturados e reais, a integracdo de disciplinas, a participacdo ativa dos estudantes
na busca de informac6es, o compartilhamento de conhecimento e a avaliacdo continua.

Quanto a pequenas diferencas em relacao as caracteristicas do PBL nas pesquisas,
Lopes et al. (2019) interpretaram o papel do professor, frente a metodologia, de forma
cirtrgica ao perceber a atuacdo tanto como orientador, quanto como tutor. O que nos faz
perceber essa disposicdo de papeis a depender do momento ou do ciclo que se esteja na
metodologia.

Outro ponto de relevancia é o destaque do papel do aluno. Savery (2019) aborda
mais o lado autodirigido e colaborativo, enquanto Lopes et al. (2019) abre o papel do
aluno sob o olhar da metodologia e, em particular, frente ao problema, com destaque a
imersdo de problemas reais.

Savery (2019), por outro lado, da énfase a integracdo de contetdos/assuntos como
uma caracteristica fundamental para que a metodologia se efetive. Ao integrar contetdos
de diferentes disciplinas ou reas de conhecimento, os alunos podem compreender melhor
como o conhecimento é aplicado na resolucédo de problemas do mundo real, isso promove
as habilidades criativas e criticas, além de desenvolver uma visdo holistica a partir de

diversas fontes.

4.1.4 — Modelos de curriculo

Refletir a partir de uma perspectiva critica e normativa acerca do curriculo e suas
teorias aplicaveis a toda instituicdo educacional, nos remete a possibilidade de percebé-
lo a medida em que seus processos praticos se fortalecem, moldam-se e ganham
significado ao longo do tempo. Esse movimento continuo abre espago para reflexdes néo

apenas na adaptacdo de novas praticas pedagogicas, mas também na necessidade de
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ajustar-se as mudangas metodoldgicas, culturais, sociais e tecnoldgicas, assegurando que
o curriculo se mantenha relevante e eficaz.

Dessa forma, compreender o curriculo dentro de um contexto cultural especifico,
nos remete a possibilidade de ampliarmos a qualidade da educacéo, a ponto de observa-
lo profundamente influenciado pelas praticas e codigos culturais. A integracdo de
contextos diversos no curriculo, de um lado, enriquece o processo de ensino de ensino e
0 processo de aprendizagem, e, de outro, promove uma educacdo mais inclusiva e
relevante. Além disso, considerar essas mudancas permite que o curriculo responda de
forma mais eficaz as necessidades e expectativas dos alunos, preparando-os melhor para
enfrentar os desafios do mundo contemporaneo.

Assim, promover praticas como questionar, relacionar e refletir pode favorecer
um processo de aprendizagem significativa. Esse tipo de aprendizagem nao surge de uma
conexdo formal ou artificial entre o conteido e as situagbes cotidianas, mas de uma
abordagem que permita aos estudantes compreender a complexidade do mundo. Nesse
sentido, a funcao da escola é oferecer ferramentas que direcionem os interesses dos alunos
para contextos reais e ampliem sua capacidade de interpretar o mundo de forma critica.

Nessas perspectivas e nos direcionando para um olhar mais convergente, a partir
da materializacdo de um curriculo integrado para a EJA-EPT, compreendemos que 0
conhecimento escolar, a partir de uma visao critica do curriculo, serd entendido como
uma constituicdo de saberes, oriundos de diferentes fontes e forma de organizacéo,
respaldadas na cultura, no questionamento de vozes dominantes, nas diferencas e nas
multiplicidades de papeis, permeados de interesses e intencionalidades para uma
formacdo integrada que possibilite o entendimento critico, interdisciplinar e
emancipatdrio, articulado a pratica profissional.

O curriculo!! integrado na Educacdo de Jovens e Adultos, aliado & Educacéo
Profissional e Tecnoldgica, representa a unificacdo de conteddos académicos e técnicos,
com o objetivo de oferecer uma formacdo mais completa e contextualizada aos
estudantes. Esse modelo de curriculo busca ndo apenas garantir a formacdo bésica, mas
também proporcionar a qualificacdo profissional necessaria, preparando os alunos para o

mercado de trabalho e para a vida em sociedade.

11 prescrito.
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Nesse contexto, um curriculo bem articulado com as necessidades da modalidade
e as necessidades da formacdo técnica, serd capaz de articular saberes das disciplinas
propedéuticas com 0s conhecimentos técnicos e praticos, desenvolver competéncias
cognitivas, sociais, emocionais e profissionais, com o objetivo de preparar o aluno para
enfrentar desafios no trabalho e na vida pessoal para as demandas do século XXI, bem
como promover a ampliagéo do crescimento profissional e pessoal.

Para alcancar se alcancar as caracteristicas e 0s objetivos de um curriculo
integrado na EJA-EPT, uma das abordagens € a utilizacdo de metodologias ativas de
ensino. Essas metodologias colocam o aluno no centro do processo de aprendizagem,
incentivando-o a ser protagonista na constru¢éo do conhecimento. Por meio de atividades
praticas, colaborativas e contextualizadas, as metodologias ativas promovem o
engajamento dos estudantes, tornando o aprendizado mais significativo e relevante.

Dentre essas metodologias ativas, podemos destacar a metodologia Problem
Based Learning. O PBL permite que os alunos trabalhem na resolugéo de problemas reais,
que integram conhecimentos tedricos e habilidades praticas, proporcionando uma
experiéncia educacional rica e contextualizada. Essa abordagem facilita a conexdo entre
os contetidos do curriculo e as demandas do mercado de trabalho, preparando os alunos
para resolver problemas complexos e enfrentar desafios do mundo contemporaneo. Além
disso, o PBL promove o desenvolvimento de competéncias como pensamento critico,
colaboracdo, comunicacdo e criatividade, essenciais para a formacdo integral dos
estudantes na EJA-EPT.

Assim, se olhar o PBL como uma metodologia plausivel e que fomente o processo
de construcdo de significados, a partir da permanentemente preocupagdo com o mundo
de vida dos alunos, como poderiamos materializa-la como curriculo, a ponto de envolver
o0s estudantes na construcéo e desenvolvimento do conhecimento? Como afirmara Savin-
Baden e Major (2004), adotar a Aprendizagem Baseada em Problemas, a medida em que
o0 curriculo é concebido é uma preocupacao importante, pois 0 programa que adotar a
aquisicdo de competéncia, ao invés da aquisi¢do de conteudo, o foco estard na forma
como o conhecimento é necessariamente Gtil para a vida pratica.

Implementar um curriculo em que o PBL seja central para a aprendizagem é uma
tarefa desafiadora, que exige uma reestruturacdo significativa tanto no planejamento

educacional quanto nas praticas de ensino. A metodologia, ao colocar os alunos no centro
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do processo de aprendizagem, requer que as instituicdes educacionais adotem abordagens
inovadoras e flexiveis, muitas vezes contrastando com métodos tradicionais de ensino.
Nesse sentido, o Colégio Pedro Il ainda mantém um curriculo predominantemente
tradicional, o que pode representar um obstaculo adicional para a ado¢ao do PBL como
eixo central da aprendizagem.

Um dos principais desafios é a formacé&o e preparagdo dos professores. A transi¢do
para uma abordagem centrada no PBL demanda que os educadores desenvolvam novas
competéncias pedagogicas, incluindo a habilidade de facilitar o aprendizado de maneira
mais aberta e menos diretiva. Os professores precisam ser capacitados para orientar e
darem suporte aos alunos na resolugdo de problemas, estimular o pensamento critico e
promover a colaboracdo em grupo, ao invés de simplesmente transmitir conhecimento de
maneira expositiva.

Além disso, o planejamento curricular torna-se mais complexo. Criar um curriculo
baseado em problemas requer um cuidadoso mapeamento de problemas relevantes e
auténticos que possam integrar maultiplas disciplinas e conectar-se as competéncias
necessarias para o mercado de trabalho e para a vida cotidiana. Esse processo demanda
tempo, recursos e uma colaboracdo estreita entre diferentes areas de conhecimento.

Outro desafio significativo é a adaptacdo dos alunos. Muitos estudantes,
especialmente aqueles acostumados a métodos tradicionais de ensino, podem
inicialmente encontrar dificuldades em se adaptar a um modelo no qual a
responsabilidade pelo aprendizado é amplamente compartilhada. E essencial que os
alunos desenvolvam habilidades de autorregulacéo e gestdo do tempo, bem como a
capacidade de trabalharem equipe.

A infraestrutura e os recursos também representam desafios. A implementacéo
eficaz do PBL pode exigir mudancas no ambiente fisico da sala de aula para promover a
colaboracdo e o trabalho em grupo. Além disso, 0 acesso a recursos tecnoldgicos e
materiais diversificados pode ser fundamental para a exploracao e resolucao de problemas
complexos.

Apesar desses desafios, 0s beneficios potenciais do PBL justificam os esforcos
necessarios para sua implementacdo. Quando bem executada, essa metodologia pode
transformar a experiéncia educacional, tornando-a mais engajadora, relevante e

preparatoria para os desafios do mundo contemporaneo. A Aprendizagem Baseada em
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Problemas ndo sO enriquece o conhecimento académico dos alunos, mas também
desenvolve habilidades essenciais para a vida e o trabalho, como pensamento critico,
resolucdo de problemas, comunicacéo e colaboracéo.

Portanto, embora a implementacdo de um curriculo centrado no PBL seja um
empreendimento desafiador, com dedicacdo e recursos adequados, as instituicoes
educacionais podem superar esses obstaculos e proporcionar uma educacdo mais
significativa e impactante para seus alunos.

A seguir, exploraremos algumas modalidades curriculares identificadas por
Savin-Baden e Major (2004) que tém sido implementadas ao longo dos anos. Cada uma
delas possui caracteristicas distintas e especificas, sendo o fator tempo uma caracteristica
comum compartilhada por esses modelos curriculares, refletindo a evolucéo e adaptagédo
das préaticas educacionais contemporaneas.

O primeiro modelo, denominado de abordagem de modulo Unico, € implemento
em um ou dois médulos em um ano de programa, normalmente no ultimo ano do
programa. A professora responsavel pelo modulo visa a aprimorar a aprendizagem e 0
desenvolvimento do pensamento critico dos alunos, frequentemente utilizando o modelo
de PBL da Universidade de McMaster. Neste método, os alunos abordam problemas de
forma sequencial e ttm encontros regulares com o tutor para discutir cada problema, com
pouca ou nenhuma palestra de suporte. Em vez de um facilitador dedicado para cada
equipe, o tutor interage com varias equipes ou permite que os proprios alunos liderem as
sessOes. Essa abordagem contrasta significativamente com outros cursos introdutorios,
como observado em disciplinas como engenharia e literatura inglesa.

O segundo modelo (Quadro 1), batizado como Aprendizagem Baseada em
Problemas com pouco recurso, é implementado por alguns tutores com pouca interrupcao
de outras areas do programa. O modelo pode ser encontrado em varias disciplinas, sendo
geralmente adotado nos casos em que ha apoio do chefe de departamento para sua
aplicacdo em partes especificas do curriculo. O modelo da Universidade de McMaster
serve como referéncia para sua implementacgdo, frequentemente isolando os modulos do
restante do curriculo. E comum que seja adotado por tutores interessados e evitado por
aqueles que discordam. Os problemas abordados sdo frequentemente especificos de
disciplinas. Os mddulos podem incluir multiplos problemas simultéaneos e utilizacdo de

palestras para orientacdo do aprendizado. No entanto, sua disperséo pelo programa pode
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gerar falta de compreensdo entre os alunos quanto a sua logica de uso, enquanto 0s
implementadores muitas vezes enfrentam desafios pela falta de apoio institucional ou

departamental.

Quadro 1 — Segundo Modelo — PBL com pouco recurso

Primeiro Ano PBL Palestras | Palestras PBL Palestras

Segundo Ano | Palestras PBL Palestras PBL Palestras

Terceiro Ano | Palestras | Palestras | Palestras PBL PBL

Fonte: Savin-Baden e Major (2004)

A abordagem de funil serd o nosso terceiro modelo (Quadro 2) a ser apresentado.
A equipe de elaboracdo do curriculo, ou o chefe do departamento, optou por estruturar o
curriculo de forma a fazer a transicdo dos alunos de uma abordagem tradicional, baseada
em palestras, para uma metodologia de Aprendizagem Baseada em Problemas. No
primeiro ano, os alunos participam de palestras e seminarios orientados. No segundo ano,
enfrentam problemas definidos por areas disciplinares especificas, encontrando respostas
esperadas pelo tutor através de palestras, workshops e seminarios. No terceiro ano, o
curriculo é estruturado de maneira coesa, com problemas interdisciplinares.

Essa decisdo foi motivada por varias preocupacdes dos tutores: a crenca de que 0s
alunos precisam de uma base tedrica solida antes de se envolverem no PBL; a falta de
confianca dos tutores em facilitar as equipes; a percepcdo de que os alunos, ao
ingressarem no programa, possuem habilidades variadas e muitos necessitam de suporte
significativo; e a visdo de que o corpo profissional que valida o programa ficaria mais
satisfeito com uma abordagem gradual, visto que o PBL ¢ frequentemente considerado
arriscado. Essa abordagem progressiva, que combina aprendizado baseado na resolugéo
de problemas com orientacdo, tem como objetivo desenvolver as habilidades dos alunos
para o PBL e evitar dificuldades, assegurando um suporte adequado e continuo ao longo

do curso.

Quadro 2 — Terceiro Modelo — Abordagem de funil

Primeiro Ano Aprendizagem Baseada em palestras
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Segundo Ano Aprendizagem de Resolucdo de Problemas

Terceiro Ano Aprendizagem Baseada em Problemas

Fonte: Savin-Baden e Major (2004)

O quarto modelo (Quadro 3), sob o titulo de abordagem fundamental, prevalente
em curriculos de ciéncias e engenharia, assume que certos conhecimentos sdo essenciais
para outros e, portanto, devem ser ensinados antes que os estudantes possam resolver
problemas. No primeiro ano de programas que adotam essa abordagem, o foco é em aulas
tedricas, tutoriais e tempo em laboratério, permitindo aos alunos compreender 0s
conceitos necessarios.

No segundo e terceiro anos, a Aprendizagem Baseada em Problemas é utilizada.
Um dos principios dessa abordagem € que, se 0s conceitos basicos forem ensinados
primeiro, o conhecimento estara disponivel para a resolucdo de novos problemas. No
segundo ano, os alunos séo introduzidos ao conceito de PBL, participam de atividades de
formagao de equipes e os tutores frequentemente orientam os alunos nesse periodo. No
terceiro ano, os alunos séo incentivados a assumir uma postura mais ativa no que alude
ao conhecimento, enfrentando problemas oriundos da industria.

Cabe ressaltar que a diferenca entre a abordagem de funil e a abordagem
fundamental é que, na abordagem de funil, os tutores orientam os alunos no PBL desde o
inicio do curriculo. J& na abordagem fundamental, acredita-se que o conhecimento basico

deve ser dominado antes de iniciar a Aprendizagem Baseada em Problemas.

Quadro 3 — Quarto Modelo — Abordagem fundamental

Primeiro Ano Aprendizagem Baseada em Palestras
Segundo Ano Aprendizagem Baseada em Problemas
Terceiro Ano Aprendizagem Baseada em Problemas

Fonte: Savin-Baden e Major (2004)

O quinto modelo curricular (Quadro 4) observado pelas pesquisadoras, foi
intitulado como abordagem dupla. Nesta abordagem, o PBL é considerado essencial no
curriculo, concebido para combinar simultaneamente o PBL com outros métodos de

ensino.
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Esta abordagem é adotada frequentemente em universidades em que os tutores
desejam implementar o PBL em todo o curriculo, mas sdo impedidos devido a
necessidade de integrar outras disciplinas. Um exemplo disso ocorre em curriculos de
estudos empresariais ou trabalho social, nos quais os alunos precisam estudar Direito. No
entanto, o Direito é ensinado por académicos da faculdade de Direito, resultando em uma
aprendizagem descontextualizada do assunto principal dos alunos. Isso dificulta a
aplicacdo pratica e a compreensdo da relacdo entre o conhecimento juridico e outros
modulos do curso.

A abordagem dupla também é utilizada quando ha requisitos universitarios para
que os alunos realizem mdédulos compartilhados entre disciplinas. Nesta abordagem, o
curriculo apresenta caminhos claros que correm em paralelo. Os médulos baseados em
problemas sdo projetados para se apoiar mutuamente e para integrar-se com os modulos
de abordagem mista. Assim, os temas interligados permitem que o conhecimento e as
habilidades desenvolvidas nos modulos de abordagem mista complementem e reforcem
o PBL.

Quadro 4 — Quinto Modelo — Abordagem dupla

L Modulos com Aprendizagem Baseada Problemas
Primeiro Ano

Modulos de abordagem mista

Modulos com Aprendizagem Baseada Problemas
Segundo Ano

Modulos de abordagem mista

. Modulos com Aprendizagem Baseada Problemas
Terceiro Ano

Modulos de abordagem mista

Fonte: Savin-Baden e Major (2004)

A colcha de retalhos é o sexto modelo apresentado (Quadro 5). Neste caso, a
abordagem € um modelo complexo de curriculo que os alunos frequentemente acham
confuso. Nesse modelo, todo o curriculo é estruturado utilizando a Aprendizagem
Baseada em Problemas, no qual os mddulos funcionam simultaneamente, néo
consecutivamente. Assim, os alunos resolvem dois ou mais problemas ao mesmo tempo
em diferentes areas disciplinares, que podem ndo estar relacionadas. Alem disso, 0s
modulos variam em duracdo, de modo que um problema pode ser resolvido em quatro

semanas, enquanto outro pode ser resolvido em duas semanas, por exemplo.
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Os alunos que seguem este modelo de curriculo vivenciam o PBL como um
processo fragmentado e exigente, resultando na compartimentalizacdo do conhecimento

em vez de integra-lo através das fronteiras disciplinares.

Quadro 5 — Sexto Modelo — Abordagem colcha de retalhos

Primeiro Ano

Médulos de aprendizagem baseados em problemas, mas

Segundo Ano .
com pouca coeréncia

Terceiro Ano

Fonte: Savin-Baden e Major (2004)

O sétimo modelo (Quadro 6) é chamado de abordagem integrada. Este modelo,
baseado no modelo McMaster, envolve alunos trabalhando em equipes, enfrentando um
problema de cada vez, com a facilitacdo de um tutor. O curriculo é integrado, com
problemas sequenciais que estdo interligados entre si e atravessam as fronteiras
disciplinares.

Os estudantes sdo introduzidos ao programa por meio de explicacdes sobre a
abordagem e atividades de formacao de equipe. No entanto, as avaliacbes nem sempre
sdo estruturadas para refletir os objetivos e valores do curriculo, embora isso seja ideal.
Em muitos programas integrados, ainda se utilizam questdes e exames de mdltipla
escolha para avaliar os alunos, apesar do enfoque no processo de aprendizagem. Tal forma
de avaliacdo pode, portanto, minar o foco centrado no aluno e a autodire¢do que sdo
caracteristicas fundamentais desse tipo de curriculo.

Em resumo, a abordagem integrada promove uma aprendizagem coesa e
interdisciplinar, mas enfrenta desafios na avaliagdo que podem comprometer seus

principios centrais.

Quadro 6 — Sétimo Modelo — Abordagem integrada

Primeiro Ano Problema 1 Problema 2 Problema 3
Segundo Ano Problema 4 Problema 5 Problema 6
Terceiro Ano Problema 7 Problema 8 Problema 9

Fonte: Savin-Baden e Major (2004)

O modelo de complexidade é a Gltima abordagem a ser apresentada. Nesse caso,
o0 desenho curricular representa uma abordagem que transcende as fronteiras disciplinares

e imposicdes curriculares tradicionais, enfocando o conhecimento, o eu e as agfes como
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elementos organizadores centrais. Baseado no modelo proposto por Barnett e Coates, esse
curriculo concebe a educacdo como um projeto que molda identidades através de trés
dominios principais: conhecimento disciplinar especifico, competéncias praticas
adquiridas através da acéo, e o desenvolvimento do eu em relacdo as areas tematicas. A
interacdo e ponderacdo entre esses dominios variam conforme o curriculo, podendo ser
integrados de forma sinérgica ou mantidos separadamente.

Na pratica, um modelo complexo capacita os alunos a adotarem uma postura
critica para interpretar e reconstruir suas perspectivas, oferecendo multiplos modelos de
acdo, conhecimento, raciocinio e reflexdo, permitindo aos alunos uma avaliacdo do
aprendizado dentro do curriculo. O conhecimento € construido pelos proprios alunos, que
se veem como criadores de conhecimento, integrando habilidades prévias com novos
conteddos.

Idealmente, os estudantes sdo preparados para se tornarem profissionais
questionadores e criticos, capazes de avaliar tanto suas praticas quanto as politicas
vigentes. No entanto, a implementacdo desse modelo enfrenta desafios significativos
devido a dinamicas de poder e controle no ambiente de aprendizagem, o que pode
ameacar a identidade e o papel dos tutores diante das concepcdes tradicionais de ensino
e aprendizagem. Assim, seu sucesso pode ser mais vidvel em programas de pos-
graduacdo, nos quais os alunos tém maior autonomia para moldar sua jornada
educacional.

Observadas as propostas curriculares apresentadas, toma-se como fonte de
inspiracdo para a implementacdo da metodologia ativa uma aproximagdo com segundo
modelo. Nesse caso, optou-se pela integralizacdo do estudante na instituicdo para que,
depois, pudesse ser implementado o PBL. Além disso, por mais que duas das trés
intervencdes estivessem interligadas aos conteidos técnicos e que os problemas tenham
passado pelo conhecimento e analise da coordenacdo da area técnica, ndo houve um
trabalho conjunto entre a disciplina propedéutica e a técnica, 0 que torna a aproximacéo

com o modelo dois mais plausivel.
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4.1.5 — O contexto dos problemas e o modelo 3C3R

Pensar em contextos de aprendizagem que perpassem pela resolucao de problemas
nos remete a possibilidade de olharmos para os mesmos e resignifica-los tanto a partir do
papel central no processo de ensino e aprendizagem, como responsaveis diretos por serem
organizadores de conteudo e conhecimento. Nesse sentido, € tangivel considerarmos que
os mesmos podem exercer uma influéncia significativa a ponto de ajudar na
contextualizagdo do ambiente de aprendizagem, facilitando a ligagdo entre teoria e
pratica. Além disso, problemas considerados bem elaborados estimulam a motivagao, o
pensamento critico e criativo, incentivando os alunos a explorarem diferentes
perspectivas e solugdes.

Entre os diversos contextos em que a resolu¢do de problemas ¢ aplicada como
método, destaca-se sua potencializagdo no campo da educacdo. Pesquisadores como
Monteiro et al. (2020) t€ém observado, em seus trabalhos na area de matematica, por
exemplo, uma gama de estudiosos, incluindo Polya, Onuchic e Allevato, que consideram
a resolugdo de problemas uma metodologia de ensino capaz de fortalecer os processos de
ensino e aprendizagem. Nesse sentido, para esses mesmos estudiosos, essa abordagem
ndo apenas facilita a construcdo de conceitos pelos estudantes, mas também
intensificando a ideia de uma metodologia que efetivamente promove a aprendizagem.

Convergindo para a metodologia Problem Based Learning, os problemas
representam-se como um elemento central que pode determinar o sucesso do processo de
aprendizagem. A qualidade e o design dos problemas influenciam diretamente a eficacia

do PBL, uma vez que guiam a aquisi¢do de conhecimentos de maneira integrada

(¢]

significativa. Problemas mal estruturados (abertos) ndo somente promovem o
desenvolvimento de habilidades essenciais, como a resolugdo de problemas e o
pensamento critico, mas também mantém os alunos motivados e engajados. Assim, a
metodologia PBL depende de problemas cuidadosamente elaborados para serem
desafiadores e relevantes, assegurando que os alunos estejam ativamente envolvidos no
processo de aprendizagem.

Considerando a importancia central dos problemas na metodologia PBL, Hung

(2019) observou que criar problemas de PBL eficazes, que ofere¢am conhecimento
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suficiente sobre o conteudo, organizadores de conteido e que mantenham a motivacao
dos alunos, pode ser mais complexo do que aparenta. Sendo o pesquisador, a elaboracao
dos problemas ¢ uma etapa central na implementacao do PBL, pois a qualidade dos
problemas pode influenciar a aprendizagem dos alunos de varias maneiras, incluindo a
capacidade de identificar objetivos de aprendizagem e a motivagdo. Desta maneira,
devemos nos atentar aos problemas de PBL, considerando a exigéncia de um processo de
design instrucional que envolva uma tomada de decisdes rigorosa, sistematica e analitica.

Para Pinho e Lopes (2019), no PBL, o problema ¢ o ponto de partida do ciclo de
aprendizagem, no qual os alunos sdo apresentados a uma situagdo que demanda solugdo
ou explicagdo. Apds discussdo e criacdo de hipdteses, os alunos elaboram planos
individuais de estudo e realizam pesquisas autodirigidas. Em seguida, retinem-se para
relatar descobertas e ajustar hipoteses. Dessa forma, a qualidade do problema influencia
o interesse dos alunos, a discussdo em grupo e o tempo dedicado ao estudo autodirigido.
Um problema, por exemplo, com excesso de contetido pode dispersar os alunos, enquanto
um com falta de informagdes pode dificultar a aquisicdo dos objetivos de aprendizagem
(Hung, 2009).

Com o intuito de evitar inconsisténcias na elaboracdo adequada dos problemas,
Hung (2006) prop6s um modelo que levasse em consideragdo seis critérios: contetdo,
contexto, conexao, pesquisa, raciocinio e reflexdo. Os trés primeiros foram considerados
componentes principais, destinados a apoiar a aprendizagem de conteudo, enquanto 0s
trés Gltimos se referem aos processos cognitivos de aprendizagem e as habilidades de
resolucéo de problemas dos alunos.

Segundo Hung (2016), o modelo de design de problemas conhecido como 3C3R
(content, context, connection, researching, reasoning e reflecting), abordado em seu
artigo "A conceptual framework for designing problems in PBL" em 2006, delineia os
elementos essenciais de um problema PBL (Figura 1). Seu proposito ¢ orientar
profissionais e educadores na formulacao de problemas eficazes para diversas disciplinas
e niveis de alunos. De acordo com o pesquisador, esse modelo busca alinhar a
apresentacao adequada do problema com os objetivos de aprendizagem do médulo PBL,

ajustando os diferentes componentes do problema conforme necessario.
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Researching

Context Content

Connection

Reflecting Reasoning
Figura 1 - Estrutura do modelo 3C3R proposto por Hung
Fonte: Hung (20006)

O primeiro componente refere-se ao conhecimento de contetido. Segundo Pinho
e Lopes (2019), este componente estd associado ao equilibrio entre a extensdo do
conhecimento ¢ a profundidade das especificidades necessarias para compreender o
problema apresentado ao aluno. Para evitar que os alunos adquiram conhecimentos nao
relacionados aos previstos, ¢ essencial estabelecer metas e objetivos de aprendizagem
alinhados com os componentes curriculares do curso que os alunos estdo realizando.
Dessa forma, ao comparar os objetivos do problema com a situagdo-problema em
potencial, ¢ possivel observar a abrangéncia e a profundidade do contetido a ser
trabalhado.

Além desses pontos, os pesquisadores ressaltam a importancia de se considerar o
grau de complexidade e a semiestruturagdo. A primeira ¢ observada com o objetivo de
manter o interesse do aluno no contexto do problema, e a segunda, na importancia da
construg¢do de multiplas possibilidades de raciocinio e solu¢ao do mesmo.

Hung (2006), fundamentado nos estudos de Malopinsky, Kirkley, Stein e Dufty,
em 2020, sustentou que o PBL ¢ projetado para ajudar os alunos a desenvolverem
simultaneamente habilidades de resolucdo de problemas enquanto constroem uma base
de conhecimento. Como a aquisi¢do do conhecimento de conteido ¢ premissa para
raciocinar e buscar solugdes para o problema, ambos os elementos sdo igualmente criticos
no PBL. Nessa perspectiva, os responsaveis pela produ¢do de material e/ou experiéncia
de aprendizagem devem, a partir dos padrdes curriculares, identificar os principais

conceitos e areas do topico e, depois, conceber os problemas, definindo metas e objetivos
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apropriados que englobem a amplitude e a profundidade do conteudo proporcionado pelo
PBL.

Dessa forma, os responsaveis pela elaboracdo dos problemas podem ajustar a
amplitude do problema PBL conforme necessario para facilitar melhor a aprendizagem
dos estudantes na extensdo da area de conteudo e das habilidades intelectuais necessarias
para atingir o objetivo de aprendizagem. Além disso, ¢ essencial que os problemas tenham
profundidade, a partir da complexidade e ma estruturacao. Se por um lado a complexidade
dos problemas contribui parte para o enriquecimento do tema, por outro, a ma
estruturacao dos problemas ajuda a aprofundar a compreensao dos alunos.

O segundo ponto ¢ o contexto. O contexto desempenha um papel importante no
processo de resolucao de problemas, exercendo uma influéncia direta sobre a aplicacao e
a retencdo do conhecimento. A apresentagdo de problemas em um contexto relevante
tende a favorecer a capacidade dos aprendizes de estabelecer conexdes entre seu
conhecimento prévio e situagdes reais, 0 que, por sua vez, facilita tanto a compreensao
quanto a resolu¢do dos desafios propostos.

Tedricos cognitivistas, como Godden e Baddeley, em 1975, propuseram que
quando o conteudo ¢ aprendido no mesmo ambiente ou em um ambiente semelhante em
que sera aplicado, ¢ mais facil recordar e reter o conhecimento e as habilidades. Além
disso, para que os alunos possam utilizar seu conhecimento de forma mais eficaz, ¢
necessario organizar sua base de conhecimento em torno de problemas. Dessa forma,
segundo Hung (2006), para se tornar uma pessoa apta a resolver problemas de forma
eficaz em uma area especifica, o estudante deve adquirir tanto conhecimento sobre o
dominio quanto conhecimento situacional ou contextual. Assim, na posi¢ao de designers
instrucionais preocupados com esse elemento contextual do problema, ndo podemos
deixar de observar trés elementos fundamentais para o alcance desse ponto, como: a
validade contextual, o grau de contextualizagdo e a motivagao.

A validade contextual dos problemas de PBL, conforme destacado por Hays e
Gupta (2003), ¢ avaliada em relagdo a adequagdo do contexto para alcangar os objetivos
instrucionais estabelecidos. Problemas de PBL excessivamente contextualizados ou
subcontextualizados correm o risco de sobrecarregar os alunos com informacdes
desnecessarias ou podem leva-los a negligenciar questdes implicitas, mas vitais. Além

disso, de acordo com Biggs (1989), a motivacdo intrinseca dos alunos desempenha um



87

papel significativo na maximizagdo da compreensdo de um tépico, surgindo quando ha
curiosidade, interesse ou uma ameaca imediata envolvida.

Pinho e Lopes (2019) também se aprofundaram sobre o tema, considerando o
cotidiano do aluno, sem perder de vista a profundidade tedrica e a necessidade de uma
contextualizagdo rigorosa. Nesses pontos, os pesquisadores recomendam vincular o
problema ao contexto profissional ou cotidiano do estudante para aprimorar a retencdo e
aplicacdo do contetido em situagdes reais, como também frisam que ¢ fundamental evitar
tanto a sobrecarga de informacdes quanto a simplificagdo excessiva do contexto, que
poderia embaralhar pontos implicitos essenciais para o estudante.

O terceiro componente central ¢ a conexdo. Para Pinho e Lopes (2019), esse
elemento ¢ relevante no desenvolvimento de problemas que fazem parte de um curriculo
estruturado na metodologia baseada em problemas. Para os pesquisadores, as conexdes
entre os diferentes problemas auxiliam na formagdo de uma base de conhecimentos
conceitualmente so6lida e cognitivamente flexivel. Dessa forma, esse elemento auxilia na
construgdo de conceitos, auxiliando o estudante a incorporar os conteidos em contextos
diversos.

Segundo Hung (2019), para resolver eficientemente problemas mal estruturados,
os atores precisam de uma base de conhecimento que seja uma rede bem interconectada
e com referéncias cruzadas. Isso significa que o conhecimento adquirido deve ser
organizado de forma a permitir conexdes e associagdes entre diferentes conceitos e
informagdes. Além disso, € essencial que esses atores possuam um repertorio amplo de
conhecimento necessario para abordar diversos aspectos do problema. Essa combinagdo
de uma base de conhecimento bem estruturada e um amplo repertdrio permite uma
abordagem mais eficaz e flexivel na resolugdo de problemas complexos, facilitando a
aplica¢do do conhecimento em contextos variados e a adaptagdo a novas situacdes.

Com o objetivo de maximizar o processo, Hung (2019) sugere algumas
abordagens que podem ser aplicadas para integrar o componente de conexao na
metodologia de Aprendizagem Baseada em Problemas. Dentre elas, estdo a abordagem
de pré-requisito, a abordagem sobreposta e a abordagem multifacetada.

A abordagem de pré-requisito integra o conhecimento recém-aprendido com o
conhecimento existente para formar ou amplificar os recursos dos alunos. Portanto,

estabelece-se uma sequéncia légica comum que vai do simples ao complexo, capaz de se
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conectar aos conhecimentos prévios. A segunda abordagem, denominada sobreposta,
busca sobrepor os conceitos, agrupando-os em um conjunto de problemas. A proposta ¢
trabalhar os conceitos de forma que aparecam em varios problemas, permitindo estudar
cada conceito em relagdo a outros conceitos. Por fim, a abordagem multifacetada tem por
objetivo incorporar o mesmo conceito em varios problemas em situagdes distintas,
contribuindo para que o estudante compreenda o impacto multifacetado que diferentes
variaveis podem ter (Pinho; Lopes, 2019).

Com o objetivo de garantir um envolvimento significativo, de tal forma que os
resultados de aprendizagem ocorram ao longo dos processos da metodologia,
abordaremos outro conjunto de componentes, chamados componentes de processo.
Nesses componentes, que incluem pesquisa, raciocinio e reflexao, estardo os catalisadores
que ajudardo os estudantes a maximizarem as potencialidades dos componentes
principais, contribuindo, portanto, na orienta¢do da aprendizagem, no ajuste do nivel de
processamento cognitivo € na superacdo da falta de familiaridade com a metodologia
(Hung, 2006).

O primeiro componente do processo € a pesquisa. Segundo Hung (2006), devido
a natureza dos problemas, que possuem a caracteristica de serem mal estruturados, os
estudantes podem se desviar da area de contetudo pretendida se ndo forem bem orientados.
Nesse caso, o pesquisador considera fundamental observar dois elementos intrinsecos
desse componente: a especificagdo da meta/objetivos e a especificacdo do objetivo.

No que se refere a especificacdo dos objetivos, o pesquisador considera que definir
0s objetivos especificos nos problemas pode concentrar os esfor¢os dos estudantes no
dominio do conhecimento e, nesse ponto, aliviar as preocupacdes quanto a aquisi¢do de
conteudos na metodologia. O segundo elemento, denominado especificacdo de contexto,
sustenta que o contexto pode influenciar o quadro de referéncia, a pesquisa e o
processamento das informacdes. Ou seja, a natureza da profissdo influencia as
preocupacdes primarias e auxilia parcialmente a cultura que dita implicitamente as
necessidades dos profissionais.

O segundo componente € o raciocinio. Enquanto a pesquisa foca na obtengao de
informacdes relevantes, o raciocinio busca conectar esses dados para tragar o caminho da
solucdo e alcangar os objetivos estabelecidos. Conforme destacado por Hung (2019), o

raciocinio concentra-se na utilizacdo dos objetivos de aprendizagem, sejam eles
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conhecimentos, competéncias e/ou habilidades, como base para raciocinar através do
espaco do problema.

Dentre os diversos tipos de raciocinio, Hung (2019) destaca em suas pesquisas o
raciocinio causal, o raciocinio ldgico e o raciocinio para tomada de decisdes. O raciocinio
causal se concentra na capacidade dos estudantes de explicar a cadeia de relagdes causa-
efeito, aplicando o conhecimento, as competéncias e habilidades adquiridos durante a
pesquisa para esclarecer o mecanismo dessas relacdes. O raciocinio 16gico, como
componente do raciocinio, permite que as solu¢des fornecidas ou omitidas proporcionem
cenarios do tipo "se-entdo", a fim de resolver o problema. Por fim, o raciocinio para
tomada de decisdes requer que o estudante utilize critérios, ordenamentos criticos,
comparagdo, avaliacdo e justificativa para auxiliar na resolucdo dos problemas.

O terceiro e ultimo componente processual ¢ a reflexao. De acordo com Pinho e
Lopes (2019), a reflexdo ¢ um componente que auxilia o estudante a desenvolver
processos metacognitivos. Segundo os pesquisadores, a conexdo entre os conhecimentos
prévios e os adquiridos na pesquisa, a autoavaliacao e a busca pela assimilagdo do tema
em niveis mais elevados sdo elementos oriundos da abstragao, da sintese e da organizagao
fomentados pela reflexao.

Com o objetivo de auxiliar na construcao de problemas PBL usando o modelo
3C3R que tivessem como premissa a adequagdo e sistematizacdo de todos os
componentes centrais e processuais de uma situagao-problema, Hung (2009) propds um
modelo de processo de design considerando nove etapas fundamentais (Quadro 7) que
considera uma analise intensiva e calibrada do problema a ponto de garantir que a
concepeao do problema PBL proporcione de forma adequada e holistica a aprendizagem
do aluno em todos os aspectos da aquisicdo do conhecimento de contetdo, habilidades de

resolugdo de problemas e aprendizagem autodirigida (Hung, 2016).

Quadro 7 - Proposta dos nove passos de Hung na constru¢do de situagdes- problema usando o

modelo 3C3R

Passo Proposta

1 Criar metas e objetivos

Conduzir uma analise de conteudo

Analisar o contexto do problema

Formular a verséo inicial do problema

(S0 I SN IRV I I S

Conduzir uma andlise de adequagdo do problema
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Conduzir uma analise de correspondéncia

Conduzir processos de calibragao

Construir componentes reflexivos

O |0 [ |

Examinar relagdes de suporte entre os componentes 3C3R

Fonte: Pinho e Lopes (2019)

De acordo com Hung (2016), as trés primeiras etapas constituem uma analise
inicial do problema. A primeira etapa envolve a criacdo de metas instrutivas e objetivos
para a obtencdo de conhecimento, ajudando a delinear a amplitude e profundidade do
problema, ajustando-o aos parametros curriculares. O segundo passo, importante para
visualizar os processos cognitivos, conduz a uma anélise do conhecimento de contetido’?
que proporciona uma investigagdo coerente dos conteudos-chave e/ou habilidades
relacionadas ao assunto. O terceiro passo envolve a andlise do contexto do problema,
sendo fundamental que o contexto seja formulado de maneira a permitir que o estudante
reconheca os fatores necessarios para a resolucao da situagdo-problema (Pinho; Lopes,
2019).

O quarto e quinto passos estdo interligados na andlise do problema PBL
selecionado. O quarto passo envolve a criagdo de uma situagdo-problema que seja atraente
e mantenha o aluno motivado, utilizando-se de situacdes polémicas, futura profissdo,
interesses pessoais, entre outros. O quinto passo propde uma investigacao de adequagdo
que abrange os objetivos, o processo de resolucao e o dominio do conhecimento. Nesse
quinto passo, ¢ importante considerar, entre outras coisas, as variaveis conhecidas e
desconhecidas, os conhecimentos centrais, factuais e periféricos do problema (Pinho;
Lopes, 2019).

As etapas seis e sete estdo relacionadas aos ajustes e a qualidade das
funcionalidades com base nos atributos identificados na situagdo-problema. O sexto passo
visa a garantir a confiabilidade e eficidcia do problema, ajudando a determinar se a
situagdo proposta atende aos objetivos de contetido pretendidos e ao nivel de habilidade
dos estudantes. A sétima etapa esta ligada a necessidade de corre¢des apontadas na sexta
etapa.

Por fim, as duas ultimas etapas, construir componentes reflexivos e examinar as

relacdes de suporte, visam a descrever o design do componente refletor e examinar a
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integridade dos componentes 3C3R. O primeiro, executado principalmente em cursos nos
quais o PBL ¢ parte integrante do curriculo, tem como objetivo auxiliar a integragdo de
novos conhecimentos ja adquiridos em ciclos de aprendizagem, além de auxiliar no
desenvolvimento de habilidades de estudo autodirigidos. O segundo se propde a verificar
se a situagdo-problema ¢ eficaz na sua proposta de ensinar e estimular a autonomia do
aluno em seu proprio processo de aprendizagem.

Com o intuito de elucidar os suportes do modelo 3C3R, Pinho e Lopes (2019)
empreenderam uma analise para evidenciar as relagdes intrinsecas entre eles. Este esfor¢o
¢ representado visualmente no Quadro 8, no qual as setas indicam como um componente
deve proporcionar apoio aos outros componentes 3C3R. Conforme observado pelos
autores, 0s componentes processuais sao responsaveis por sustentar o componente de
conteudo. Por sua vez, o componente contexto ¢ essencial para apoiar os componentes
processuais, e por fim, o componente de conexdo deve manter uma relagdo reciproca com

cada componente processual.

Quadro 8 - Relagdes entre componentes do modelo 3C3R

Contetdo Contexto Conexao
. Apoia a aquisicdo Direcionamento Integra_gao do
Pesquisa - . conhecimento
de conhecimento da pesquisa .
adquirido
Processo e N Integracéo do
Lo o Direcionamento ;
Raciocinio aplicacéo do A conhecimento
4 do raciocinio L
conhecimento adquirido
Avaliar a aquisicdo N Integracéo do
x quisig Direcionamento grac
Reflexao e 0 processamento x conhecimento
. da reflexéo L
do conhecimento adquirido

Fonte: Pinho e Lopes (2019)

4.1.5.1 Os problemas a serem utilizados

Os trés problemas a seguir foram elaborados para o Ensino de Matematica, com

conteudo previsto para o primeiro ano do curso técnico em administracdo da Educagéo
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de Jovens e Adultos integrada a educacdo profissional e tecnoldgica do Campus Centro
do Colégio Pedro Il. Todas as situacdes-problema tem aderéncia com 0s nove passos de
Hung (2006), além de fazerem conexdo com o trabalho realizado por Pinho e Lopes
(2019).

PROBLEMA 1

Delineamento da situagdo-problema 1: Desenvolver um problema que envolva
0 conceito de razdo (relacdo entre duas grandezas) a partir da selecdo de uma opc¢éo de
alimento (leite em pd ou composto lacteo) entre quatro possibilidades do produto,
considerando diferentes pregos, massas e possiveis variacdes de composicao.

Informac6es gerais: Publico-alvo: alunos do primeiro ano do Ensino Médio
técnico em Administracdo do Colégio Pedro Il — Campus Centro

Disciplina: Matemaética

Experiéncia dos alunos com a Aprendizagem Baseada em Problemas: nenhuma

Nivel de dificuldade do problema: basico

PASSO 1: METAS E OBJETIVOS

Meta instrutiva: Os alunos aplicardo o conceito de razdo, a partir da relacéo, por
meio do quociente entre nimeros racionais (decimais) e naturais, entre grandezas de
espécies diferentes. Além disso, os alunos aprenderdo a distinguir entre diferentes tipos
de leites e compostos lacteos com base em sua composicao e teor de gordura, aplicando
esse conhecimento em situacdes hipotéticas e reais.

O objetivo geral: analisar, representar e resolver situacfes da vida real, a partir
da razéo entre duas grandezas.

Objetivos especificos do problema: compreender o conceito de razédo, aplicar
esse conhecimento em problemas praticos, interpretar resultados, desenvolver o
pensamento critico e as habilidades de comunicag&o e colaboracéo.

Objetivos especificos vinculados ao plano de curso da Instituicdo: Dar
significado e aprofundamento ao conhecimento escolar, mediante a contextualizagéo e a
interdisciplinaridade, estimulando o raciocinio e a capacidade de aprender de todos 0s

envolvidos no processo de ensino e de aprendizagem, desenvolver no curso um ensino
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baseado na prética, visando a acao profissional, com uma metodologia de ensino que
contextualiza e pde em acdo o aprendizado e consolidar e aprofundar conhecimentos
adquiridos no ensino fundamental, possibilitando o prosseguimento de estudos.

Objetivos especificos vinculados ao curso técnico: Se aproximar dos seguintes
temas/técnicas do curso técnico do itinerario formativo do plano de curso (Colégio Pedro
I, 2023) segundo diretrizes da Resolugdo CNE/CEB n° 01/2021 (CNE/CEB, 2021):
técnica gerencial brainstorming (disciplina: Gestdo da Qualidade, Meio Ambiente e
Seguranca), introducdo a Matematica Financeira (disciplina: Matematica Financeira), uso
da internet (disciplina: Informatica aplicada a Administracdo), producdo de relatorios
escritos e apresentagdes orais (disciplina: Redagdo Técnica e Oficial).

Objetivos de obtencdo de habilidades de solucéo de problemas com o auxilio
de moderado a intenso do professor: identificar e reunir todas as informacdes
necessarias para a resolucdo, conduzir a criagdo de hipéteses, selecionar a situagdo mais
viavel.

Objetivos de obtencédo de habilidades de estudo autodirigido com auxilio de
moderado a intenso do professor: orientar sobre os pontos a serem estudados e refletir

sobre a dindmica de aprendizado.

PASSO 2: CONDUZIR UMA ANALISE DO CONHECIMENTO DE
CONTEUDO

Demonstrar
nogdo/lembranga

Demonstrar Demonstrar

Demonstrar ~ -
nogéioflembranga nogé&o/lembranga

nogéo/lembranga
acerca de decimais

acerca da acerca de bésicos de ciéncia
Aritmética basica matema@tica: fragéo

dos alimentos

Figura 2 — Fluxograma de contetdo do problema 1

Fonte: O autor
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PASSO 3: ANALISAR O CONTEXTO DO PROBLEMA

E uma situacdo hipotética e real em que alguém precisa escolher entre quatro
opcdes de latas de leite, cada uma com um preco e um peso diferentes. Essa escolha pode
ser influenciada por diversos fatores, como o custo do produto (relagdo preco x massa), a
qualidade de leite/composto e as preferéncias pessoais do consumidor.

PASSO 4: FORMULACAO INICIAL DO PROBLEMA

Os alunos deverao explicar como realizaram a comparagao entre as quatro opgoes
de latas de leite, levando em consideragéo tanto o pre¢o quanto a massa de cada uma. Eles
devem descrever o método utilizado para analisar e comparar as diferentes opcdes,
explicando como aplicaram conceitos matematicos, como razao, para tomar uma decisao
informada. Além disso, os alunos podem explicar os critérios ou consideracdes adicionais
que levaram em conta durante o processo de escolha, como preferéncias pessoais,
orcamento disponivel ou quantidade de leite necesséria etc.

Este é uma situacdao-problema relevante para a Educacédo de Jovens e Adultos por
diversas razdes, pois: oferece uma aplicacdo pratica das habilidades matematicas em
situacbes do cotidiano, promove a tomada de decisdes conscientes, desenvolve
competéncias de resolucdo de problemas e pensamento critico, e ainda contribui para a

conscientizacao sobre habitos alimentares saudaveis e promocao da salde entre os alunos.

PASSO 5: CONDUZIR UMA ANALISE DE ADEQUACAO DO PROBLEMA

SITUACAO- PROBLEMA

Problema de Razao

Titulo - Tomada de decisdo no Supermercado: escolhendo o leite/composto

Vamos supor que vocé esta fazendo compras no supermercado, e vocé tem um

produto em mente para comprar, que no nosso caso é leite em pd. Agora, este produto
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estd disponivel em diferentes tipos de pacotes/latas, e cada pacote/lata tem um preco
diferente. Além disso, a quantidade de produto que vocé obtém em cada pacote/lata
também ¢é diferente. Vamos dar uma olhada mais de perto nesses detalhes para te ajudar

a tomar a melhor decisdo de compra:
Produtos e Precos:
1. Leite P6 Semidesnatado Ninho Levinho Forti+

e Peso: 350g
e Valor: R$ 14,70

2. Leite em P6 Ninho Integral

e Peso: 380g
e Valor: R$ 15,58

3. Composto Lacteo Ninho Forti+

e Peso: 750g
e Valor: R$ 32,25

4. Composto Lacteo Ninho Forti+

e Peso: 360g
e Valor: R$ 14,76

E agora, diante dessas op¢des, qual delas vocé escolheria para comprar e quais

sdo 0s motivos por tras da sua escolha?
Descrigdo completa:
1. Entendendo o problema

1.1 Expresséao do problema
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Um consumidor tem interesse em levar para a sua residéncia uma lata de leite em
p6. Porém, chegando ao mercado, encontrou algumas possibilidades de compra, a partir
da diferenca de valores, massa e composic¢do. Os estudantes devem descobrir qual produto

€ mais vantajoso, levando em consideracéo as trés variaveis.
1.2 Expressdo da meta de aprendizagem

Os estudantes devem ter conhecimento suficiente para estabelecer uma relacdo
(raz&o) entre o preco do produto e a massa, além de diferenciar composto lacteo, leite em
po integral e leite em p6 semidesnatado. Para isso, devem compreender o conceito de

razdo e as diferencas na composicao dos alimentos.

1.3 Variaveis conhecidas: Os tipos de alimentos, o preco dos alimentos e a massa

dos alimentos
1.4 Variaveis desconhecidas

a) Instrucdo Normativa MAPA n° 76 de 26/11/2018, publicado em 30/11/2018,
sancionado em 26/11/2018. Na instrucdo, ficam aprovados os Regulamentos Técnicos
que fixam a identidade e as caracteristicas de qualidade que devem apresentar o leite cru
refrigerado, o leite pasteurizado e o leite pasteurizado tipo A.

b) Instrucdo Normativa MAPA n° 28 de 12/06/2007. Norma Federal - Publicado
no DO em 14 junho 2007. Aprova o Regulamento Técnico Para Fixacdo de Identidade e
Qualidade de Composto Lacteo.

c) Como encontrar uma relagéo entre prego X massa ou massa X prego?

d) Como interpretar o resultado entre preco X massa ou massa X preco?

2. Processos para a resolugéo do problema:

2.1 Apenas levando em consideracdo a relagdo (razdo) pre¢o X massa ou massa X

preco (Tabela 1)



Tabela 1 — Cenério da analise ap6s a relacdo preco/grama (grama/pre¢o)
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Tipo

Massa
(gramas)

Preco

Razéo =
preco/gramas

Razéo =
gramas/ preco

Apds analise
da razéo

Cenario

Leite P6
Semidesnatado
Ninho
Levinho
Forti+

350

14,7

0,042

23,81

N&o compro

Leite em PG
Ninho Integral

380

15,58

0,041

24,39

Compro

Composto
Léacteo - Ninho
- Forti+

750

32,25

0,043

23,26

N&o compro

Composto
Léacteo - Ninho
- Forti+

360

14,76

0,041

24,39

Compro

Fonte: O autor

2.2 Levando em consideragdo a composi¢do de cada produto (Tabela 2)

Tabela 2 — Cenério por opcéo de composi¢éo e razdo gramas/preco

. Poropgdode | Massa | Preco Razdo = Razdo = Apos analise -
Tipo - x ; gramas/ x Cenario
composi¢do | (gramas) | (reais) | preco/gramas oreco da razdo
Leite PO Compro
Semidesnata | . P
; independente 3
do Ninho 40 Dreco
Levinho Forti+ preg
. . Compro
Leite em Po independente 4
Ninho Integral
do preco
Composto
Lacteo - Ninho Duvida 750 32,25 0,043 23,26 | Ndo Compro X
- Forti+
Composto
Léacteo - Ninho Duvida 360 14,76 0,041 24,39 Compro 5
- Forti+

Fonte: O autor
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3. Dominio do conhecimento para a resolucdo do problema

3.1 Conceitos utilizados na resolucdo do problema: Conhecimento béasico de
nUmeros racionais, conceito de razdo entre duas grandezas, maior que, menor que, igual
a, aritmética bésica: divisao, conceito de leite integral, leite semidesnatado e de composto
lacteo

3.2 Procedimentos utilizados na resolucdo: Representacdo de uma razdo entre
duas grandezas, divisdo entre nimeros naturais e decimais, comparacdo entre nimeros
decimais, observar a diferenca entre os produtos a partir da composicao e/ou percentual
de gordura entre os tipos de leite e 0 composto lacteo

3.3 Informacdes para a resolugédo: o preco dos produtos, a massa dos produtos e
as diferencas entre a composicdo e/ou teor de gordura

3.4 Analise de habilidades para a resolucdo do problema: Resolver problemas que
envolvam a razdo entre duas grandezas de espécies diferentes, identificar as variaveis

conhecidas e desconhecidas, comparar resultados e andlise critica e criativa dos resultados

PASSO 6: ANALISE DE CORRESPONDENCIA

O Quadro 9 apresenta uma analise de correspondéncia de conteudo.

Quadro 9 - Andlise de correspondéncia de contetdo do problema 1

Meta: analisar e solucionar uma situagéo-problema usando | |, % 88
o o conhecimento sobre razdo e o conceito de leite integral, | £ 5| © §
c . . . ool oo
2 leite semidesnatado e de composto lacteo O L@
E Conceitos Procedimentos
[
S 8] o Z% 9 v <]
o S|e EE|28RE| B8 | ot
=] N 1S %) GC) E|l S =0 L S o @ 4
* @ | S o w =| 2 <o = =2 2 o
a o $| o] T8 o9 e < o c o2 €
a5 AT
2 S|0|S|=5 S| ESS 2o E%ﬂg*
— s D
£ 28| S| 2EWEB| 280l 2| 8c=
S €|l g = o5 | S-S| 32| ETS
&) =2 O Ec|loEco| .2 E Q= g
E S o S b 8 @ .2 8 (@] :,.q':)
zZ O c 9 S S| AT 5
Conceituais
Conceitos basicos de
nlimeros racionais Vv v v v v
Conceitos de razédo
Maior que, menor que e
igual a VY v v
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Aritmética basica:
divisdo
Conceito de leite
integral, leite
semidesnatado e
composto lacteo

v v

Procedimentais

Representacéo da razéo

entre duas grandezas v v

Divisdo entre nimeros
naturais e decimais Vv v v
Comparacdo entre v v v

nimeros decimais

Informacdes para a resolugéo

Classificacdo a partir da

composicdo e/ou teor de v v
gordura

Relag&o custo x
beneficio

Preco dos produtos

Massados produtos v

Fonte: O autor

O Quadro 10 apresenta uma andlise de correspondéncia entre 0s processos de

resolucdo de problemas e 0s objetivos de aprendizagem.

Quadro 10 - Andlise de correspondéncia entre processos e objetivos do problema 1

Processos cognitivos Descrigdo

informacdes
necessarias
hipoteses e testa-las
Selecionar a solucéo
mais viavel encontrada

Identificar e reunir as
Conduzir a geracdo de

Fazer uma compra de leite/composto levando

Identificagdo do em consideracdo a relagdo custo x beneficio e v

roblema - x
P a composicdo/ teor de gordura
Identificacdo das Preco, massa e o0s tipos de alimentos: leite v
variaveis conhecidas | integral, semidesnatado e composto lacteo
Identificacdo das ~ . x
o Instrucdes normativas, a razdo entre as
variaveis v

desconhecidas grandezas peso X massa (massa X peso)

Qual a diferenca entre os tipos de alimentos e

Busca de x
. N cOomo encontrar e a razao preco X massa v
informacdes
(massa x peso)
Analise das Compreender que o percentual de gordurae a
; ~ composi¢do dos elementos influenciam as v v
informacdes

escolhas
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Compreender que a representacdo e divisdo de
grandezas proporcionam a interpretacdo da v v
relacdo preco x massa (massa X preco)

Determinar a razdo entre as grandezas prego x
massa (massa X prego), conhecer as diferencas v v
entre os tipos de alimentos fornecidos

Desenvolvimento do
raciocinio

Usar as informac0es colhidas e a interpretacéo
Geracdo e teste de | da razédo preco x massa (massa X preco) para

hipdteses verificar as possibilidades de compra do v v
alimento
. Com base no que se levantou, declarar os
Desenvolvimento de ~
L N resultados da raz6es encontradas e suas
raciocinio e geracéo v v

interpretagdes no campo de nimeros decimais

de solucéo d . ;
¢ e explicar o motivo das escolhas feitas

Fonte: O autor

Anélise do contexto do problema: Esse € um contexto geral e aplicavel a vida
cotidiana dos alunos. Proximo da realidade de consumo da maioria dos alunos da
Educacao de Jovens e Adultos, o produto leite foi utilizado como referéncia alimenticia
por ser um item que a maioria dos alunos, seus parentes, ou mesmo pessoas proximas tem
o0 hébito de adquiri. Dessa forma, o contexto pode satisfazer o aspecto motivacional deste

desenho de problema do PBL.

Conclus6es da analise de correspondéncia:

1. Dominio do conhecimento: O grau de correspondéncia atingiu entre 0s
objetivos pretendidos e o escopo do problema PBL atinge um nivel desejado.

2. Informagdo contextual: A informacdo contextual do problema suporta
adequadamente o contexto projetado.

3. Habilidade de resolucédo de problemas e aprendizagem autodirigida:

a) Componente pesquisa: Existem diversas informacdes que o0s estudantes
precisam pesquisar, comparar, ordenar e tomar decisdo sobre a melhor escolha. Para
atingir os objetivos da habilidade de resolucdo de problemas, essas informacdes devem
ser pesquisadas pelos alunos, porém, com informacfes orientadoras suficientes para
ajudar os alunos a iniciarem o processo de pesquisa.

b) Componente de raciocinio: Os estudantes precisam ser criticos e criativos na

etapa correspondente a busca das fontes de sustentagdo cientifica, raciocinar sobre a
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melhor escolha de relacdo (razdo) que justifique a melhor anélise sendo este preco x
massa OU massa X Ppreco, raciocinar quais conceitos, principios e procedimentos
matematicos precisam ser usados, e raciocinar sobre a composicéo e o teor de gordura
dos alimentos, para verificar qual a melhor escolha de compra. Além de gerarem hipoteses

para a compra mais adequada.

PASSO 7: CONDUZIR O PROCESSO DE CALIBRACAO

O problema apresentou correspondéncia adequada e ndo apresentou a necessidade
de calibracdo mais robusta. Além disso, a possivel conducao mais fina, com o objetivo de
se manter o escopo do problema, que conduziria a uma reestruturacdo da situacao-
problema, ndo se faz necessaria nessa etapa. Porém, a Unica possibilidade subjetiva de
insercéo estaria relacionada aos documentos oficiais que suportam as diferencas entre 0s
produtos. Nesse ponto, acreditamos que o texto possa ser acrescido do seguinte paragrafo.

Vocé reparou que nem todos 0s nossos produtos sdo do mesmo tipo? Alguns sdo
leite em po integral, outros sdo leite em p6 semidesnatado e, por fim, trabalharemos com
0 composto lacteo. Muitas diferencas, ndo acha? Provavelmente fosse interessante vocé
se aprofundar mais nesse tema, 0 que acha? Se vocé sentir essa necessidade, uma
excelente opcdo estd em coletar essas informacdes junto a 6rgdos confiaveis, como o
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA). Nele vocé encontrara duas
instrucdes normativas 28/07 (chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj
/https://www.iberpharm.com.br/www/arquivos/IN28-12-06-2007.pdf) e 76/18 (chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://wikisda.agricultura.gov.br/dipoa
_baselegal/in_76-2018 _rtiq_leite.pdf) que vao te ajudar e entender essa diferenca.

Ah, se vocé sentir alguma dificuldade de entender o que é uma razdo, podemos
sugerir 0s site https://www.somatematica.com.br/fundam/razoes.php. Ou o video,
disponibilizado no YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=NxvoolorbZ8.

PASSO 8: CONSTRUCAO DO COMPONENTE REFLEXAO

A proposta de insercdo de componentes reflexivos na situacdo problema se

sustenta na possibilidade de insercéo de elementos que permitirdo que o discente da EJA


https://www.somatematica.com.br/fundam/razoes.php
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observe 0s conhecimentos que deverdo adquirir a partir do desenvolvimento das etapas
no PBL. Dessa forma, o Gltimo paragrafo sera adaptado, passando a ser escrito da seguinte
forma:

— E agora, diante dessas opcbes, como voceé relacionaria as grandezas prego e
massa? Seria possivel escrevé-las usando uma linguagem (representacdo) matematica?
Como ficaria a leitura? Qual delas vocé escolheria para comprar? A diferenca entre os
alimentos poderia influenciar a sua escolha? Quais sao 0s motivos por tras da sua escolha?
Sera que em algum momento teriamos que levar em consideracdo ao mesmo tempo tanto
a relacdo preco x massa (massa x prego), como a diferenca entre os tipos de leite e/ou
composto?

Ufa! Surgiram alguns questionamentos, ndo? Entdo, partiu resolver essa situacdo?

PASSO 9: EXAME DAS RELACOES DE SUPORTE INTERNO ENTRE OS
COMPONENTES 3C3R

Quadro 11 — Exames de suporte para o problema 1

Contetdo Contexto Conexdo
Apoio matuo na
_1 Apoia a aquisicao de Apoia o integracdo
Pesquisa conhecimento de J direcionamento da | do conhecimento
conteldo. pesquisa adquirido com os
conhecimentos prévios
. _— Apoio matuo na
Apoia a aquisicédo e . . «
S Apoia o integracao
L aplicacdo do A :
Raciocinio . direcionamento do do conhecimento
conhecimento de L .
. raciocinio adquirido com os
contelido . e
conhecimentos prévios
. . N&o apoia 0 Apoio matuo na
Apoia parcialmente a Lo . «
L direcionamento da integracéo
avaliacdo da x .
L reflexdo. No do conhecimento
< aquisicao/processamento e .
Reflexdo - entanto, como o adquirido ao solicitar
do conhecimento de ) .
. ; contexto € geral, a que os alunos reflitam
conteido. Necessita de Cx a
. revisdo nao é sobre o0 processo de
revisdo. L x
necessaria resolucdo de problemas

Fonte: O autor

Conclusao: Revisar o componente reflexivo para apoiar 0 componente conteudo.



103

VERSAO FINAL DA SITUACAO PROBLEMA
Problema de Razao

Titulo - Tomada de decisdo no Supermercado: escolhendo o leite em p6

Vamos supor que vocé estd fazendo compras no supermercado, e vocé tem um
produto em mente para comprar, que no nosso caso € leite em po. Agora, este produto
estd disponivel em diferentes tipos de pacotes/latas, e cada pacote/lata tem um preco
diferente. Além disso, a quantidade de produto que vocé obtém em cada pacote/lata
também ¢é diferente. Vamos dar uma olhada mais de perto nesses detalhes para te ajudar

a tomar a melhor deciséo de compra:
Produtos e Precos:
1. Leite P6 Semidesnatado Ninho Levinho Forti+

e Peso: 3509
e Valor: R$ 14,70

2. Leite em P6 Ninho Integral

e Peso: 380g
e Valor: R$ 15,58

3. Composto Lacteo Ninho Forti+

e Peso: 7509
e Valor: R$ 32,25

4. Composto Lacteo Ninho Forti+

e Peso: 3609
e Valor: R$ 14,76
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Vocé reparou que nem todos 0s nossos produtos s&o do mesmo tipo? Alguns séo
leite em po integral, outros s&o leite em p6 semidesnatado e, por fim, trabalharemos com
0 composto lacteo. Muitas diferencas, ndo acha? Provavelmente fosse interessante vocé
se aprofundar mais nesse tema, 0 que acha? Se vocé sentir essa necessidade, uma
excelente opcdo estd em coletar essas informacdes junto a 6rgdos confiaveis, como o
Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (MAPA). Nele vocé encontraréd duas
instrugdes normativas 28/07 (chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/
https://www.iberpharm.com.br/www/arquivos/IN28-12-06-2007.pdf) e 76/18 (chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://wikisda.agricultura.gov.br/dipoa
_baselegal/in_76-2018_rtiq_leite.pdf) que véo te ajudar e entender essa diferenca.

Ah, se vocé sentir alguma dificuldade de entender o que é uma razdo, podemos
sugerir os site https://www.somatematica.com.br/fundam/razoes.php. Ou o video,
disponibilizado no YouTube, https://www.youtube.com/watch?v=NxvoolorbZ8.

— E agora, diante dessas opcGes, como vocé relacionaria as grandezas preco e
massa? Seria possivel escrevé-las usando uma linguagem (representacdo) matematica?
Como ficaria a leitura? Qual delas vocé escolheria para comprar? A diferenca entre os
alimentos poderia influenciar a sua escolha? Quais sdo 0s motivos por tras da sua escolha?
Sera que em algum momento teriamos que levar em consideragcdo ao mesmo tempo tanto
a relacdo preco x massa (massa x prego), como a diferenca entre os tipos de leite e/ou
composto?

Ufa! Surgiram alguns guestionamentos, ndo? Entdo, partiu resolver essa situa¢do?

PROBLEMA 2

Delineamento da situacao-problema 2: Desenvolver um problema inserido na
disciplina de matematica e gestdo de pessoas que avalie se a quantidade de funcionarios
que trabalham no Recursos Humanos (RH) de uma empresa em expansdo esta/estara
proporcionalmente adequada a quantidade de colaboradores dessa empresa.

Informacdes gerais: Publico-alvo: alunos do primeiro ano do Ensino Médio
técnico em Administracdo do Colégio Pedro Il — Campus Centro

Disciplina: Matematica


https://www.somatematica.com.br/fundam/razoes.php
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Experiéncia dos alunos com a Aprendizagem Baseada em Problemas: uma

experiéncia a partir de uma situacdo-problema, aplicando esse conhecimento em um
contexto hipotético e real.

Nivel de dificuldade do problema: basico

PASSO 1: METAS E OBJETIVOS

Meta instrutiva: os estudantes aplicardo conhecimentos de 4algebra e
proporcionalidade na resolugdo de problemas da area do curso técnico em Administracao.

O objetivo geral: analisar, representar e resolver situacdes praticas de gestdo do
curso técnico de administracdo, utilizando o conceito de proporcionalidade direta e
representacdes algébricas.

Objetivos especificos do problema: compreender o conceito de proporcéo,
aplicar esse conhecimento em problemas praticos do curso de gestdo, interpretar
resultados, desenvolver o pensamento critico e criativo e as habilidades de colaboracéo e
comunicacao.

Objetivos especificos vinculados ao plano de curso da Instituicdo: dar
significado e aprofundamento ao conhecimento escolar, mediante a contextualizagéo e a
interdisciplinaridade, estimulando o raciocinio e a capacidade de aprender de todos os
envolvidos no processo de ensino e de aprendizagem, desenvolver um aprendizado
baseado na prética, visando a acdo profissional, com uma metodologia de ensino que
contextualiza, consolidada e aprofunda conhecimentos adquiridos no ensino fundamental,
possibilitando o prosseguimento de estudos.

Objetivos especificos vinculados ao curso técnico: Como encarregado de
departamento pessoal e de pessoal, o estudante deve se aproximar dos seguintes
temas/técnicas do curso técnico do itinerario formativo do plano de curso (Colégio Pedro
I, 2023) segundo diretrizes da Resolugdo CNE/CEB n° 01/2021 (CNE/CEB, 2021):
técnica gerencial brainstorming (disciplina: Gestdo da Qualidade, Meio Ambiente e
Seguranca), introdugdo a Matematica Financeira (disciplina: Matematica Financeira), uso
da internet (disciplina: Informatica aplicada a Administracdo), producdo de relatdrios
escritos e apresentacdes orais (disciplina: Redacdo Técnica e Oficial) e funcbes da
Administracdo (Fundamentos da Administragdo), subsistema de recrutamento e selegéo

(Gestéo de Pessoas).
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Objetivos de obtencao de habilidades de solugdo de problemas com o auxilio
de moderado a intenso do professor: identificar e reunir todas as informacoes
necessarias para a resolucao, conduzir a criacao de hipoteses, selecionar a situacdo mais
viavel.

Objetivos de obtencdo de habilidades de estudo autodirigido com auxilio de
moderado a intenso do professor: orientar sobre os pontos a serem estudados e refletir

sobre a dindmica de aprendizado.

PASSO 2: CONDUZIR UMA ANALJSE DO CONHECIMENTO DE
CONTEUDO

Demonstrar Demonstrar Demonstrar Demonstrar Demonstrar
nogéo/lembranga nogdo/lembranca nogéo/lembranga nogé&oflembranga nogéo/lembranga
acerca de acerca da acerca das equagdes acercade sobre
decimais Aritmética basica com uma variavel razéo Administragdo

Pré-requisito

Demonstrar compreensdo acerca da PERTELETET Demonstrar

representagdo, do conceito de co;npreetnsgo ClEalEe compreenséo acerca
proporcionalidade e identificagdo dos . do’ pto_r 7 ©Clins] de RH e subsistema
extremos e meios de uma proporgéo e o CCICTCIO de RH

Demonstrar compreensdo sobre a relagéio
do namero adequado de funciondrios do
RH para o nimero de colaboradores

Evidenciar o entendimento/aplicagéo acerca do
conceito de proporcionalidade utilizando a propriedade
no qual o produto dos extremos & igual ao produto dos
meios

Demonstrar capacidade de andlise e avaliagéio para
resolver problemas relacionados a proporgéio e a relagdo
adequada entre funciondrios do RH e colaboradores de uma
empresa

Figura 3 — Fluxograma de contetido do problema 2
Fonte: O autor

PASSO 3: ANALISAR O CONTEXTO DO PROBLEMA

E uma situacdo hipotética e real na qual o gerente da empresa precisa avaliar a
quantidade de funcionarios do setor de Recursos Humanos. Em func¢do da expansao, o
técnico em Administracdo, alocado no setor de RH, precisa obter uma relagdo adequada

da quantidade de funcionarios comparado a quantidade de colaboradores que a empresa
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possui, além de langar mao dos conceitos e das propriedades de proporgdo para resolver
situacdo-problema.

PASSO 4: FORMULACAO INICIAL DO PROBLEMA:

Os estudantes devem estabelecer a propor¢do adequada de funcionarios nos
Recursos Humanos para a quantidade de colaboradores da empresa.

Esta é uma situacdo-problema relevante para a formacgédo técnica do curso de
Administracdo da Educacgéo de Jovens e Adultos por diversas razdes, pois: oferece uma
aplicacdo préatica das habilidades matematicas no contexto hipotético e real inseridos na
pratica como técnico em Administracdo; promove a tomada de decisdes conscientes,
desenvolve competéncias de resolucdo de problemas, comunicacdo, colaboracao,
autonomia e pensamento critico e criativo; e integra diversas areas do conhecimento da

grade de Administracdo para o gerenciamento na area de RH.

PASSO 5: CONDUZIR UMA ANALISE DE ADEQUACAO DO PROBLEMA
SITUACAO-PROBLEMA

Carlos Paixao trabalha como técnico de administracdo no departamento de
Recursos Humanos de uma empresa em expansao. Atualmente, ela conta com 800
colaboradores e possui uma equipe de RH composta por sete funcionarios. O dono da
empresa estéd planejando alcancar um total de 1500 colaboradores no futuro proximo e
gostaria de avaliar se a equipe atual de RH esta proporcionalmente adequada para atender
as necessidades da expansdo. Considerando a meta de 1500 colaboradores, como vocé
pode determinar se a equipe de RH atual esta subdimensionada, superdimensionada ou
adequadamente dimensionada e quantos funcionarios no RH seriam necessarios para a

nova quantidade de colaboradores?
Descrigdo completa:

1. Entendendo o problema
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1.1 Expressdo do problema: Um funcionério de uma empresa, com formagéo
técnica em Administracdo, deve avaliar e apresentar a propor¢do entre os funcionarios de
RH e o total de colaboradores, considerando a situacdo atual e futura.

1.2 Expressao da meta de aprendizagem: Apresentar a quantidade de funcionario
do RH que considera ideal para o funcionamento eficiente do setor de RH.

1.3 Variaveis conhecidas: A quantidade atual de funcionérios do setor de RH, a
quantidade atual dos colaboradores dessa empresa e a quantidade futura de colaboradores
dessa empresa

1.4 Variaveis desconhecidas: A quantidade futura de funcionarios do RH para
1500 colaboradores, os documentos oficiais ou referéncias na area que fornecam a
informacdo para a proporc¢do ideal, a proporcao ideal segundo documentos oficiais ou
referéncias na area, o anuario de trabalho com a classificacdo dos estabelecimentos

segundo o porte.
2. Processos para a resolugédo do problema:

2.1 Encontrar a relagdo atual entre o numero de funcionarios do RH para o nimero
total de colaboradores.
Razéo (colaboradores x funcionarios) = 800/7 = 114, 29

A empresa possui a relacdo de um funcionario para cada 115 colaboradores.

Cenério 1: Utilizando as informacfes da Associacdo Brasileira de Recursos
Humanos

Segundo a Associacdo precisamos de um funcionario para 141 colaboradores.
Utilizando proporcdo para determinar a quantidade ideal para 800 colaboradores,

teriamos:

141 800
1 x
141 - x = 800

800

X
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De a cordo com o cendrio 1, a empresa apresenta uma relacdo superior as

condigdes atuais das empresas em geral.

Cenario 2: Utilizando as informac6es da Bloomberg.
Segundo a Bloomberg as empresas devem ter 1,4 funcionérios na equipe de RH
para cada 100 colaboradores. Utilizando a proporgéo para determinar a quantidade ideal

para 800 colaboradores, teriamos:

100 800
14 x
100 - x = 800 - 1,4 = 1120
_U0 a0

100 ‘

De acordo com o cenario 2, a empresa apresenta déficit de cinco funcionarios.

Cenério 3: Utilizando o SHRM-SCP (Society for Human Resource Management
- Senior Certified Professional).

A certificacdo internacional considera que as empresas devem ter 1,7 funcionarios
na equipe de RH para cada 100 colaboradores. Utilizando a propor¢éo para determinar a

quantidade ideal para 800 colaboradores, teriamos:

100 800
17 x
100-x =800-1,7 = 1360
X = @= 13,60 = 14
100 ’

De acordo com o cendrio 3, a empresa apresenta deficit de sete funcionarios.

2.2 Encontrar a relacdo futura entre o nimero de funcionérios do RH para o

ndmero total de colaboradores.
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Cenério 1: Utilizando as informacbes da Associacdo Brasileira de Recursos
Humanos

Segundo a Associacdo estamos com um quadro de um funcionario para 141
colaboradores. Utilizando proporcdo para determinar a quantidade ideal para 800

colaboradores, teriamos:

141 1500
1 x
141 x = 1500
1500

=—=1 =11
X 141 0,63

De a cordo com o cenario 1, a empresa devera contratar mais quatro funcionarios.

Cenério 2: Utilizando as informagGes da Bloomberg
Segundo a Bloomberg as empresas devem ter 1,4 funcionarios na equipe de RH
para cada 100 colaboradores. Utilizando a proporc¢éo para determinar a quantidade ideal

para 1500 colaboradores, teriamos:

100 1500

14 x
100-x = 1500 1,4 = 2100
2100
Too =

X =

De acordo com o cenario 2, a empresa devera contratar 14 funcionarios.

Cenario 3: Utilizando o SHRM-SCP (Society for Human Resource Management
- Senior Certified Professional).

A certificagdo internacional considera que as empresas devem ter 1,7 funcionarios
na equipe de RH para cada 100 colaboradores. Utilizando a propor¢édo para determinar a

quantidade ideal para 800 colaboradores, teriamos:
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100 1500
1,7 X
100-x =800-1,7 = 2550
= @ = 25,5 = 26
100

De acordo com o cenéario 3, a empresa devera contratar 19 funcionarios.
Resposta: A quantidade de funcionarios para o RH deve variar entre 11 e 26

funcionarios.

3. Dominio do conhecimento para a resolucdo do problema

3.1 Conceitos utilizados na resolucdo do problema: O conhecimento basico de
nimeros decimais, 0 conceito de proporcionalidade entre duas grandezas, o
conhecimento da propriedade fundamental da proporcdo, a identificagdo dos extremos
e meios de uma proporcao, a aritmética basica: divisdo, a equacdo com uma incdgnita,
a razdo, o conhecimento sobre RH e subsistemas de RH, a aproximacdo, 0 maior que,
menor que, e igual a e o conhecimento sobre classificacdo da empresa/inddstria segundo
0 porte

3.2 Procedimentos utilizados na resolucdo: As operacdes de matematica basica
(divisdo e multiplicacdo), as operacdes com os elementos de uma proporcao (extremos
e meios), a resolucdo de uma equacdo com uma variavel e o procedimento de operagdes
béasicas usando decimais

3.3 Informagdes para a resolugdo: O ndmero de funcionarios do RH, o numero de
Colaboradores da empresa e a relacdo ideal de funcionarios para colaboradores

3.4 Andlise de habilidades para a resolucdo do problema: Identificar as variaveis
conhecidas, identificar as variaveis desconhecidas, realizar pesquisa para encontrar
informacdes sobre as variaveis desconhecidas e desenvolver o raciocinio que permitira

verificar o nimero ideal de funcionarios do RH.
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PASSO 6: ANALISE DE CORRESPONDENCIA

O Quadro 12 apresenta uma analise de correspondéncia de contetdo.

Quadro 12 — Analise de correspondéncia de conteido do problema 2

o
(@] [oX
- - - ~ - .‘: o
Meta: analisar e solucionar uma situagdo-problema usando o conhecimento | -2 §
sobre propor¢do e o conceito de Teoria dos Sistemas, Porte de uma g S
- a - s - - P
indastria ;comércio e Subsistemas de RH @ | =
al| o
LL
Conceitos Procedimentos
@ 2
-% z% E 2
2 h= < =] g g
. (&4 —_— = i —
Dominios de & g £ @ 2|55
. T 2 @
conhecimento | | o Elael |l ElS|lsze |2|2]|5
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Conhecimento
bésico de
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decimais
Conceito de
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Maior que,
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igual a
Aritmética
basica: divisso | ¥ v v
Conceito de
proporcionalida v v
de
Propriedade
fundamental das v v v v
proporgdes
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dos extremos e
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meios de uma
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RHe
subsistemas

Equacdo com
uma incégnita
Aproximagao v v
Porte de uma
empresa

Procedimentais

Operac0es
béasicas
(multiplicacdo e
divisdo
Operar com 0s
elementos da v v
proporgao
Resolucéo de
equacoes
Operacdes
bésicas usando v v |V

decimais

v |V v |V v v

Informag®es para resolucéo

Numero de
funcionarios
Numero de
colaboradores
Relac&o ideal de
funcionarios
para
colaboradores

Fonte: O autor

O Quadro 13 apresenta uma andlise de correspondéncia entre 0s processos de

resolucéo de problemas e 0s objetivos de aprendizagem.

Quadro 13 - Andlise de correspondéncia entre processos e objetivos do problema 2

Processos cognitivos Descrigdo

Identificar e reunir as informacdes
necessarias

Conduzir a geracdo de hipoteses e testa-las
Selecionar a solugdo mais viavel encontrada
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Identificacdo do
problema

Obter uma relacdo adequada da quantidade de funcionarios
do RH comparado a quantidade de colaboradores que a
empresa possui

Identificacdo das
variaveis conhecidas

Quantidade atual de funcionarios, quantidade atual de
colaboradores e quantidade futura de colaboradores

Identificacdo das
variaveis
desconhecidas

Quantidade futura de funcionarios, documentos oficiais ou
referencias que fornecam a proporcéo ideal, a proporcéao
ideal e anuario de trabalho com a classificacdo dos
estabelecimentos segundo o porte

Qual a diferenca, em relacdo ao porte, entre empresa e

de solugéo

motivo das escolhas feitas

. Busca dNe indlstria; O que é RH e subsistemas; Teoria dos Sistemas;
informacdes .
Propriedade fundamental
Compreender que o porte de estabelecimentos é determinado v
pelo nimero de empregados
Compreender que o RH é dividido em Subsistemas e que 0
. subsistema "Provisdo de pessoas" é responsavel pela v
Andlise das aquisica fecinnAi
k . quisicdo de profissionais
informacdes - - —
Compreender que o RH é responsavel pelas estratégias de
gestdo de pessoas
Compreender a proporcionalidade entre a quantidade de v
funcionérios e colaboradores
Desenvolvimento do Determinar a proporc¢do ideal, a partir dos documentos e v
raciocinio referéncias da area
Geracdo e teste de Usar as informacdes colhidas e a propriedade de propor¢édo v
hipdteses para verificar as possibilidades relacdo ideal
Desenvolvimento de Com base no que se levantou, declarar os resultados das
raciocinio e geracdo | propor¢des entre funcionérios e colaboradores e explicar o v

Fonte: O autor

Andlise do contexto do problema: o contexto deste problema é especifico, pois

apresenta uma abordagem que se aproxima da vida profissional dos estudantes. Ele
abrange um cenario realista que esses futuros profissionais podem encontrar em suas
carreiras, a0 mesmo tempo em que oferece uma oportunidade pratica para aplicar
conceitos tedricos aprendidos em sala de aula. Ao lidar com a expansdo de uma empresa
e a necessidade de ajustar a equipe de Recursos Humanos, os estudantes podem
desenvolver habilidades analiticas, aprender sobre a propor¢éo ideal de colaboradores
para o departamento de RH e entender melhor a importancia do planejamento estratégico

na gestédo de pessoal.
Conclusdes da analise de correspondéncia:

1. Dominio do conhecimento: O grau de correspondéncia atingiu entre 0s

objetivos pretendidos e o escopo do problema PBL atinge um nivel desejado.
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2. Informacdo contextual: A informagdo contextual do problema suporta
adequadamente o contexto projetado.

3. Habilidade de resolucdo de problemas e aprendizagem autodirigida:

a) Componente pesquisa: Existem diversas informacgbes que o0s estudantes
precisam pesquisar, comparar, ordenar e tomar decisdes sobre a melhor escolha. Para
atingir os objetivos da habilidade de resolucdo de problemas, essas informac6es devem
ser pesquisadas pelos alunos, porém, com dados orientadores suficientes para ajudar os
estudantes a iniciarem o0 processo de pesquisa.

b) Componente de raciocinio: Os estudantes devem adotar uma abordagem critica
e criativa ao buscar fontes de apoio cientifico. Assim, é importante refletir sobre como
usar as informacdes coletadas para determinar a melhor relacdo. Para isso, € necessario
compreender a conexao entre os funcionarios do RH e os colaboradores. Com base nesse

entendimento, os alunos devem inicialmente formular e testar suas hipdteses.

PASSO 7: CONDUZIR O PROCESSO DE CALIBRACAO

O problema apresentou correspondéncia adequada e ndo demonstrou a
necessidade de calibracdo mais robusta. Contudo, a possivel conducdo mais fina,
adequando os limites e profundidades da situacdo-problema, poderia contribuir
significativamente na qualidade do aprendizado a partir da situacdo-problema. Dito isto,
a Unica possibilidade subjetiva de insercdo estaria relacionada ao direcionamento para as
fontes e referéncias que suportam conceitos sobre: porte de uma empresa, RH e
subsistemas de RH. Nesse ponto, acreditamos que o texto possa ser acrescido dos
seguintes paragrafos.

Nossa, quanta responsabilidade, ndo é? N&o gostaria de estar na sua pele, muito
menos na de Carlos. Por outro lado, se organizarmos e planejarmos bem as nossas ideias,
poderemos respondé-lo. O que acha? Partiu?

Bom, inicialmente, precisamos conhecer um pouco mais sobre o setor de Carlos.
Pois, nem todos os setores de uma empresa tem a mesma funcdo, ndo € mesmo? Além
disso, precisamos saber se dentro do setor RH, existe uma area ou um subsetor

responsavel por nos dar uma pista para esse problema. Outro ponto importante é entender
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que essa empresa deve se distinguir das outras por conta da quantidade de empregados
(colaboradores) que possui. Ah! J& ia me esquecendo, precisamos pesquisar sobre
Proporcao.

Muitos detalhes, ndo acha? Mas, vamos manter a orienta¢do sugerida na situacao-
problema anterior, lembra? Naquele problema sugerimos que fossem feitas pesquisas em
sites confidveis. Nesse caso, sugerimos o Portal Sebrae (https://sebrae.com.br/
Sebrae/Portal%20Sebrae/ Anexos/Anu%C3%A1ri0%20d0%20Trabalho%20n0s%20Peq
uenos%20Neg%C3%B3ci0s%202016%20VF.pdf) para saber sobre o porte da empresa a
partir da quantidade de empregados. Sites com contelldo matematico, como Mundo
Educacdo (https://mundoeducacao.uol.com.br/), Toda Matéria (https://www.todamateria.
com.br/), Brasil Escola (https://brasilescola.uol.com.br/) e Somatematica (https://www.so
matematica.com.br/), podem nos ajudar nas proporcdes.

Quanto a entender um pouco mais sobre RH e a relagdo entre funcionério e
colaboradores, sugerimos os sites da Associacdo Brasileira de Recursos Humanos
(https://abrhsp.org.br/116ontetdo/noticias/abrh-sp-revela-o-numero-medio-de-
profissionais-de-rh-em-pesquisa-realizada-com-empresas-de-medio-e-grande-portes-no-
brasil/#:~:text=Deste%20total%2C%201.969%?20atuam%20especificamente,cada%20gr
up0%20de%20141%20colaboradores), o site da Oracle sobre relatério da Bloomberg
(https://www.oracle.com/br/human-capital-management/hr/what-is-hr/) e relatério de
Benchmark de 2022 da Society for Human Resource Managemente (
https://www.shrm.org/topics-tools/news/talent-acquisition/how-many-hr-staff-members
-is-best-shrm#:~:text=The%20%E2%80%9Csweet%20spot%E2%80%9D%20for%20
most,ratio%20is%201.7%20per%20100).

PASSO 8: CONSTRUCAO DO COMPONENTE REFLEXAO

A proposta de insercdo de componentes reflexivos na situacdo problema se
sustenta na possibilidade de insercéo de elementos que permitirdo que o discente da EJA
observe os conhecimentos que deverdo adquirir a partir do desenvolvimento das etapas
no PBL. Dessa forma, o Gltimo paragrafo serd adaptado, passando a ser escrito da seguinte

forma:;


https://sebrae.com.br/%20Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/Anu%C3%A1rio%20do%20Trabalho%20nos%20Pequenos%20Neg%C3%B3cios%202016%20VF.pdf
https://sebrae.com.br/%20Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/Anu%C3%A1rio%20do%20Trabalho%20nos%20Pequenos%20Neg%C3%B3cios%202016%20VF.pdf
https://sebrae.com.br/%20Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/Anu%C3%A1rio%20do%20Trabalho%20nos%20Pequenos%20Neg%C3%B3cios%202016%20VF.pdf
https://mundoeducacao/
https://www.todamateria/
https://brasilescola/
https://www.so/
https://abrhsp/
https://www/
https://www.shrm.org/topics-tools/news/talent-acquisition/how-many-hr-staff-members%20-is-best-shrm#:~:text=The%20%E2%80%9Csweet%20spot%E2%80%9D%20for%20 most,ratio%20is%201.7%20per%20100
https://www.shrm.org/topics-tools/news/talent-acquisition/how-many-hr-staff-members%20-is-best-shrm#:~:text=The%20%E2%80%9Csweet%20spot%E2%80%9D%20for%20 most,ratio%20is%201.7%20per%20100
https://www.shrm.org/topics-tools/news/talent-acquisition/how-many-hr-staff-members%20-is-best-shrm#:~:text=The%20%E2%80%9Csweet%20spot%E2%80%9D%20for%20 most,ratio%20is%201.7%20per%20100
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“E agora, mas o que significa RH e qual o foco desse setor? Sera que a pergunta
do dono pode ser respondida por esse setor? Se puder, teriamos um setor do RH mais
especifico que nos ajude nesse tema? Com essa quantidade de colaboradores, Carlos
estaria trabalhando em uma microempresa, pequena empresa, média empresa ou grande
empresa? Como as propor¢des poderiam nos ajudar? Tem alguma propriedade das

proporg¢des que nos ajudaria a resolver esse problema?”

PASSO 9: EXAME DAS RELACOES DE SUPORTE INTERNO ENTRE OS
COMPONENTES 3C3R

Quadro 14 — Exames de suporte para o problema 2

Contelido Contexto Conexao

Apoio mituo na integracdo

do conhecimento adquirido
com os conhecimentos

Apoia a aquisicao de Apoia o
Pesquisa _T conhecimento de J direcionamento __[

contelido da pesquisa prévios

Apoia a aquisicéo e Apoia 0 Apoio mﬂ;uo na integr_agéo

L _T aplicacéo do L do conhecimento adquirido
Raciocinio . direcionamento .

conhecimento de do raciocinio com os conhecimentos

contelido prévios

Apo:tvgiai;mgcl)rréznte a Apoio mUtuo na integracéo

¢ Apoia o do conhecimento adquirido

_T aquisicdo/processamento J
do conhecimento de

contelido. Necessita de
revisao

direcionamento J ao solicitar que os alunos
da reflexao reflitam sobre o processo de
resolucdo de problemas

Reflexdo

Fonte: O autor

Conclusao: Revisar o componente reflexivo para apoiar o componente conteudo.

VERSAO FINAL DA SITUACAO-PROBLEMA

Carlos Paixdo trabalha como técnico de administracdo no departamento de RH de
uma empresa em expansao. Atualmente, ela conta com 800 colaboradores e possui uma
equipe de RH composta por sete funcionarios. O dono da empresa esta planejando
alcancar um total de 1500 colaboradores no futuro proximo e gostaria de avaliar se a
equipe atual de RH esta proporcionalmente adequada para atender as necessidades da
expansdo. Considerando a meta de 1500 colaboradores, como vocé poderia ajudar o

Carlos a determinar se a equipe de RH atual esta subdimensionada, superdimensionada
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ou adequadamente dimensionada e quantos funcionérios no RH seriam necessarios para
a nova quantidade de colaboradores?

Nossa, quanta responsabilidade, ndo é? Nao gostaria de estar na sua pele, muito
menos na de Carlos. Por outro lado, se organizarmos e planejarmos bem as nossas ideias,
poderemos respondé-lo. O que acha? Partiu?

Bom, inicialmente, precisamos conhecer um pouco mais sobre o setor de Carlos.
Pois, nem todos os setores de uma empresa tem a mesma funcdo, ndo é mesmo? Além
disso, precisamos saber se dentro do setor RH, existe uma area ou um subsetor
responsavel por nos dar uma pista para esse problema. Outro ponto importante é entender
que essa empresa deve se distinguir das outras por conta da quantidade de empregados
(colaboradores) que possui. Ah! Ja ia me esquecendo, precisamos pesquisar sobre
proporcao.

Muitos detalhes, ndo acha? Mas, vamos manter a orienta¢do sugerida na situacao-
problema anterior, lembra? Naquele problema sugerimos que fossem feitas pesquisas em
sites confiaveis. Nesse caso, sugerimos 0 Portal Sebrae
(https://sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/Anu%C3%A1rio%20d0%20Tr
abalh0%20n0s%20Pequenos%20Neg%C3%B3cios%202016%20VF.pdf) para saber
sobre o porte da empresa a partir da quantidade de empregados. Sites com contetdo
matematico, como Mundo Educacéo (https://mundoeducacao.uol.com.br/), Toda Matéria
(https://www.todamateria.com.br/), Brasil Escola (https://brasilescola.uol.com.br/) e
Somatematica (https://www.somatematica.com.br/), podem nos ajudar nas proporcoes.

Quanto a entender um pouco mais sobre RH e a relagdo entre funcionario e
colaboradores, sugerimos os sites da Associacdo Brasileira de Recursos Humanos
(https://abrhsp.org.br/118alento118/noticias/abrh-sp-revela-o-numero-medio-de-
profissionais-de-rh-em-pesquisa-realizada-com-empresas-de-medio-e-grande-portes-no-
brasil/#:~:text=Deste%20total%2C%201.969%20atuam%?20especificamente,cada%20gr
up0%20de%20141%20colaboradores), o site da Oracle sobre relatério da Bloomberg
(https://www.oracle.com/br/human-capital-management/hr/what-is-hr/) e relatério de
Benchmark de 2022 da Society for Human Resource Managemente
(https://www.shrm.org/topics-tools/118ale/118alento-acquisition/how-many-hr-staff-
members-is-best-shrm#:~:text=The%20%E2%80%9Csweet%20spot%E2%80%9D%
20for%20most, ratio%20is%201.7%20per%20100.)


https://sebrae/
https://mundoeducacao/
https://www/
https://brasilescola/
https://www/
https://abrhsp/
https://www/
https://www/
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Agora, o que significa RH e qual é o foco desse setor? Sera que a pergunta do
dono pode ser respondida pelo RH? Se sim, existe um setor especifico dentro do RH que
poderia ajudar nesse tema? Considerando a quantidade de colaboradores, Carlos esta
trabalhando em uma microempresa, pequena empresa, média empresa ou grande
empresa? Como as propor¢des podem nos ajudar a determinar isso? Existe alguma
propriedade especifica das propor¢des que nos ajudaria a resolver esse problema?

Essas sdo as primeiras questfes a serem consideradas. Lembre-se de que, embora
entender a teoria por tras do RH e das propor¢des seja importante e interessante, focar
nesses detalhes agora ndo nos ajudara diretamente a responder se a pergunta do dono pode
ser solucionada pelo setor de RH. Nosso objetivo € ajudar o Técnico de Administracdo

Carlos Paixéo a aplicar essas ideias de forma pratica. Maos a obra!

PROBLEMA 3

Delineamento da situacdo-problema 3:

Desenvolver um problema inserido na disciplina de matematica e gestdo de
marketing, que permita avaliar por meio de grafico e tabela o desempenho de cinco
produtos de uma marca no mercado.

Informacoes gerais:

Publico-alvo: alunos do primeiro ano do Ensino Médio técnico em Administracao
do Colégio Pedro Il — Campus Centro

Disciplina: Matematica

Experiéncia dos alunos com a Aprendizagem Baseada em Problemas: duas

experiéncias a partir de uma situacdo-problema, aplicada esse conhecimento em um
contexto hipotético e real. O primeiro utilizando o cotidiano dos alunos, e 0 segundo
aplicado a um contexto da area técnica de administracéo.

Nivel de dificuldade do problema: basico

PASSO 1: METAS E OBJETIVOS

Meta instrutiva: Os estudantes aplicardo conhecimentos de razéo e porcentagem

na resolugdo de problemas da area do curso técnico em Administragéo.
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O objetivo geral: Analisar, representar e resolver situagdes préaticas de gestdo de
marketing do curso técnico de administracdo, utilizando o conceito de porcentagem.

Objetivos especificos do problema: Compreender o conceito de porcentagem e
aumento percentual, aplicar esse conhecimento em problemas praticos do curso de gestdo
de marketing, interpretar resultados, gerar graficos, desenvolver o pensamento critico e
criativo, e as habilidades de colaboragdo e comunicagéo.

Objetivos especificos vinculados ao plano de curso da Instituicdo: Atribuir
significado e aprofundamento ao conhecimento escolar, mediante a contextualizacdo e a
interdisciplinaridade, estimulando o raciocinio e a capacidade de aprender de todos 0s
envolvidos no processo de ensino e de aprendizagem, desenvolver um aprendizado
baseado na prética, visando a acdo profissional, com uma metodologia de ensino que
contextualiza, consolidada e aprofunda conhecimentos adquiridos no ensino fundamental,
possibilitando o prosseguimento de estudos.

Objetivos especificos vinculados ao curso técnico: Como encarregado de
departamento pessoal e de pessoal, o estudante deve se aproximar dos seguintes
temas/técnicas do curso técnico do itinerario formativo do plano de curso (Colégio Pedro
I, 2023) segundo diretrizes da Resolu¢cdo CNE/CEB n° 01/2021 (CNE/CEB, 2021):
técnica gerencial brainstorming (disciplina: Gestdo da Qualidade, Meio Ambiente e
Seguranca), aumentos/descontos sucessivos (disciplina: Matematica Financeira), uso de
gréficos e tabelas (Estatistica), uso da internet (disciplina: Informatica aplicada a
Administracdo), producdo de relatérios escritos e apresentacdes orais (disciplina:
Redacdo Técnica e Oficial) e pesquisa em marketing e analise de oportunidades (Gestao
de Marketing).

Objetivos de obtencdo de habilidades de solucédo de problemas com o auxilio
de moderado a intenso do professor: ldentificar e reunir todas as informacdes
necessarias para a resolucao, conduzir a criacdo de hipéteses, selecionar a situacdo mais
viavel.

Objetivos de obtencdo de habilidades de estudo autodirigido com auxilio de
moderado a intenso do professor: orientar sobre 0s pontos a serem estudados e refletir

sobre a dindmica de aprendizado.
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PASSO 2: CONDUZIR UMA ANAL!SE DO CONHECIMENTO DO
CONTEUDO

Demonstrar Demonstrar Demonstrar Demonstrar Demonstrar a Demonstrar
nogéo/lembran [l nogao/lembranca ffnogdo/lembran llnogéio/lembran [ nogde/lembranga nogéao/lembranga

¢a acerca de acerca da ca acerca ¢a acerca de para interpretagdo sobre
decimais Aritmética bésica | porcentagem razéo de gréficos e tabelas Marketing

Pré-requisito

Demonstrar Demonstrar
compreenséo ompreensdo sobre|
acerca de plano tabela de multiplas
cartesiano entradas

Demonstrar compreensdo acerca da
representacgdo, e do conceito de razéio
e do cdlculo de porcentagem

Demonstrar
compreensdo acerca
da matriz BCG

Evidenciar o Evidenciar o Evidenciar

entendimento/aplicagéo entendimento/aplica entendimento/aplicagéo
sobre taxa de ¢do sobre indice de acerca da matriz BCG e
crescimento participagdo relativa sua representacdo

Demonstrar capacidade de andlise e avaliagéo para
resolver problemas relacionados a porcentagem e ao
desempenho de produtos comercializados por uma

empresa em relacdo ao mercado e aos seus
concorrentes.

Figura 4 — Fluxograma de contetido do problema 3
Fonte: O autor

PASSO 3: ANALISAR O CONTEXTO DO PROBLEMA

E uma situaco hipotética e real na qual dois técnicos em Administragdo, alocados
no setor de Marketing, precisam avaliar cinco produtos a partir da taxa percentual de
crescimento do produto e o indice de participacdo relativa, além de apresentar possiveis

acOes para os produtos.

PASSO 4: FORMULACAO INICIAL DO PROBLEMA

Os estudantes deverdo apresentar possiveis acGes dentro da area de gestdo de
Marketing, para cinco produtos que estdo sendo comercializados por uma empresa.

Esta é uma situagdo-problema relevante para a formacao técnica do curso de
Administracdo da Educacgéo de Jovens e Adultos por diversas razdes, pois: oferece uma
aplicacdo pratica das habilidades matematicas no contexto hipotético e real inseridos na
pratica como técnico em Administracdo; promove a tomada de decisdes conscientes,
desenvolve competéncias de resolugdo de problemas, comunicagdo, colaboracdo,

autonomia e pensamento critico e criativo; e integra a area de Gestdo de Marketing.



122

PASSO 5: CONDUZIR UMA ANALISE DE ADEQUACAO DO PROBLEMA

SITUACAO- PROBLEMA

ANALISE DO PORTFOLIO

Vivian e Clemente, dois habilidosos técnicos de administragdo do departamento
de Marketing da empresa "TERRA DOS SORVETES S.A.", foram designados para
avaliar o desempenho de cinco dos principais produtos vendidos em potes de 5 litros pela

empresa: sorvete de baunilha, sorvete de morango, sorvete de chocolate, sorvete creme e

sorvete de flocos. Para que fosse realizada essa andlise, o gerente do setor de Marketing,

pediu que vocés coletassem todas as informagfes necessarias e utilizassem da

metodologia criada no final da década de 1960, por Bruce Henderson, quando Bruce

trabalhava na Boston Consulting Group.

Durante a pesquisa inicial, o talentoso Clemente iniciou o trabalho coletando as

informacdes (Tabela 3) sobre as quantidades vendidas no mercado, pela empresa e pelo

concorrente.

Tabela 3 — Tipo de sorvete e quantidades vendidas pelo mercado, pela prépria empresa e pelo

concorrente
) Quantidade
] . ] . Quantidade .
Quantidade vendida | Quantidade vendida ] vendida no
] vendida no
Tipo de no mercado no no mercado no segundo
Produto o segundo semestre
sorvete primeiro semestre | segundo semestre semestre no
) ) pela empresa (em
(em milhdes) (em milhdes) ) concorrente
milhares) )
(em milhares)
A Morango 150 155 50 32
B Baunilha 230 262 110 98
C Chocolate 50 58 4 6
D Creme 84 94 12 23
E Flocos 110 115 32 40

Fonte: O autor
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Diante desse cenario inicial, Clemente, empolgado com os resultados da coleta,
n&o conseguiu se conter e opinou sobre os produtos, sugerindo que o sorvete de Chocolate
possuia uma baixa participacdo no mercado e, portanto, ndo seria interessante investir
nele. Por outro lado, o sorvete de Baunilha parecia gerar muito lucro sem a necessidade
de grandes investimentos.

Seré que Clemente esté certo nessa analise preliminar? Aproveite que vocé esta
em grupo e analise os produtos, propondo possiveis acfes para 0s cinco sabores de

sorvete.
Descricdo completa:
1. Entendendo o problema

1.1 Expressao do problema: Dois funcionarios de uma empresa, com formacao
técnica em Administracao, devem avaliar o desempenho de cinco produtos aplicando a
metodologia BCG, criada por Bruce Henderson.

1.2 Expressao da meta de aprendizagem: Conceituar e resolver problemas que
envolvam porcentagens de uma quantidade usando fracdo e a representacdo decimal,
além de apresentar o desempenho e possiveis a¢des para os produtos sorvete de baunilha,
sorvete de morango, sorvete de chocolate, sorvete creme e sorvete de flocos segundo as
quatro categorias: vaca leiteira, estrela, interrogagéo e abacaxi.

1.3 Variaveis conhecidas: Tipos de sorvete, quantidade vendida no mercado no
primeiro semestre (em milhdes), quantidade vendida no mercado no segundo semestre
(em milhdes), quantidade vendida no segundo semestre pela empresa e a quantidade
vendida no segundo semestre no concorrente.

1.4 Variaveis desconhecidas: Taxa de crescimento do produto no ano e indice de

participacdo relativa
2. Processos para a resolugéo do problema:

2.1 Encontrar a taxa de crescimento dos produtos e o indice de participacao

relativa
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2.1.1 Taxa de crescimento

A taxa de crescimento dos diferentes tipos de sorvete foi calculada a partir da
razdo entre a diferenca na quantidade vendida no mercado nos segundos e primeiros
semestres e a quantidade vendida no primeiro semestre, expressa em milhdes de unidades.
Para o sabor morango, a taxa de crescimento foi de 3,33%. O sabor baunilha apresentou
uma taxa de crescimento de 13,91%. O sabor chocolate registrou uma taxa de crescimento
de 16%. A taxa de crescimento para o sabor creme foi de 11,94%. Por fim, o sabor flocos

teve uma taxa de crescimento de 4,55%.

2.1.2 indice de participacéo relativa

A andlise do indice de participacdo relativa dos diferentes tipos de sorvete foi
realizada a partir da razdo entre a quantidade vendida pela empresa no segundo semestre
e a quantidade comercializada pelo concorrente no mesmo periodo, ambos em milhares
de unidades. O sabor morango apresentou um indice de 1,56, resultante da divisdo entre
50 mil unidades vendidas pela empresa e 32 mil pelo concorrente. Para o sabor baunilha,
o indice obtido foi de 1,12, calculado a partir da relacdo entre 110 mil e 98 mil unidades.
O sabor chocolate registrou um indice de 0,67, com vendas de 4 mil unidades pela
empresa em comparacao a 6 mil do concorrente. Ja o sabor creme obteve um indice de
0,52, correspondente a razdo entre 12 mil e 23 mil unidades vendidas. Por fim, o sabor
flocos apresentou um indice de 0,80, resultado da relagdo entre 32 mil e 40 mil unidades

comercializadas.

2.2 Construir o gréafico
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Grafico 1 - Taxa de Crescimento
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Fonte: O autor

3. Dominio do conhecimento para a resolucdo do problema

3.1 Conceitos utilizados na resolucdo do problema: Conhecimento béasico de
numeros decimais: Aumento percentual (taxa de crescimento), aritmética basica: diviséo,
razdo, conhecimento sobre a metodologia BCG, conhecimento de construgéo de gréaficos,
aproximacdo, maior que, menor que, e igual a, porcentagem, e o indice de participacao.

3.2 Procedimentos utilizados na resolucdo: Operacdes de matematica basica
(divisdo), porcentagem, procedimento de operacGes basicas usando decimais e construir
um gréafico segundo a metodologia adotada.

3.3 Informacdes para a resolugdo: Quantidade de cada produto vendida (primeiro
e segundo semestres), quantidade vendida pela empresa e concorrente, taxa de
crescimento e o indice de participacao.

3.4 Anélise de habilidades para a resolucéo do problema: Identificar as variaveis
conhecidas, identificar as variaveis desconhecidas, realizar pesquisa para encontrar
informacdes sobre as variaveis desconhecidas e sobre a metodologia BCG e construcédo
do grafico BCG.

PASSO 6: ANALISE DE CORRESPONDENCIA

O Quadro 15 apresenta um Quadro de andlise de correspondéncia de conteido



Quadro 15 — Analise de correspondéncia de contedo do problema 3
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Dominios de
conhecimento
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Usar o
conceito de
aproximacao

Operac0Oes
basicas
usando
decimais

Construcéo da
matriz BCG

Graficos

Informag0es para resolucéo

Quantidade
vendida no
mercado por
semestre

Quantidade
vendida pela
empresa por
semestre

Fonte: O autor

O Quadro 16 apresenta uma analise de correspondéncia entre 0s processos de

resolucéo de problemas e os objetivos de aprendizagem.

Quadro 16 - Analise de correspondéncia entre processos e objetivos do problema 3

informacdes

em quatro categorias
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Compreender que a relacéo entre a taxa de
variacao e indice de participagdo para a v
construgdo da matriz

Determinar a porcentagem ligada a taxa de

.. o S v
Desenvolvimento do variacdo, e indice de participacao
raciocinio Construir a matriz BCG v v
Avaliar o desempenho v v

Usar as informac0es colhidas e a
propriedade de porcentagem para verificar as v v
possibilidades de avaliacdo dos produtos

Geracdo e teste de
hipoteses

Desenvolvimento de | Com base no que se levantou, declarar os
raciocinio e geracdo | resultados das porcentagens, montar a matriz v v
de solugéo e apresentar possiveis a¢cdes para os produtos

Fonte: O autor

Analise do contexto do problema: o contexto deste problema é especifico, pois
apresenta uma abordagem que se aproxima da vida profissional dos estudantes. Ele
abrange um cenario realista que esses futuros profissionais podem encontrar em suas
carreiras, a0 mesmo tempo em que oferece uma oportunidade pratica para aplicar
conceitos tedricos aprendidos em sala de aula. Ao lidar com a avaliacao dos produtos de
uma empresa utilizando a matriz BCG, os estudantes podem desenvolver habilidades
analiticas, aprender sobre a porcentagem e entender melhor a importancia do

planejamento para o setor de Marketing dessa empresa.

Conclus6es da analise de correspondéncia:

1. Dominio do conhecimento: O grau de correspondéncia atingiu entre 0s
objetivos pretendidos e o escopo do problema PBL atinge um nivel desejado.

2. Informacdo contextual: A informagdo contextual do problema suporta
adequadamente o contexto projetado.

3. Habilidade de resolucao de problemas e aprendizagem autodirigida:

a) Componente pesquisa: Existem diversas informacdes que o0s estudantes
precisam pesquisar, comparar, calcular, ordenar, analisar e tomar decisdo sobre os
produtos da empresa. Para atingir os objetivos da habilidade de resolucéo de problemas,
essas informagdes devem ser pesquisadas pelos alunos, porém, com informagdes

orientadoras suficientes para ajudar os alunos a iniciarem o processo de pesquisa.
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b) Componente de raciocinio: ...Os estudantes precisam ser criticos e criativos na
etapa correspondente a busca das fontes de sustentacao cientifica. Assim, é relevante que
o0 estudante reflita sobre as informac6es coletas e produzidas para determinar a melhor
utilizacdo da matriz BCG, como a melhor tomada de decisdo sobre os produtos. Com base

nesse entendimento os estudantes devem inicialmente formular e testar suas hipoteses.

PASSO 7: CONDUZIR O PROCESSO DE CALIBRACAO

O problema apresentou correspondéncia adequada e n&o demonstrou a
necessidade de calibracdo mais robusta. Contudo, a possivel conducdo mais fina,
adequando os limites e profundidades da situacdo-problema, poderia contribuir
significativamente na qualidade do aprendizado a partir da situacdo-problema. Dito isto,
a Unica possibilidade subjetiva de insercdo estaria relacionada ao direcionamento para as
fontes e referéncias que suportam conceitos sobre a matriz BCG. Nesse ponto,
acreditamos que o texto possa ser acrescido dos seguintes paragrafos.

Vixe! Quanta coisa interessante a ser pensada e investigada, ndo? Acredito que
estejamos com boa parte do necessario para montar uma matriz BCG. Porém, alguns
detalhes ainda devem ser observados e trazidos para nos auxiliar tanto na construcéo da
tabela, como no entendimento do contexto. E, vocé vai perceber, ao pesquisar sobre o
assunto, que precisamos conhecer mais sobre a matriz BCG e outros elementos que nos
ajudaram a construir a matriz, como taxa de crescimento e indice de participacéo relativa.

Para conhecermos mais sobre a matriz BCG, vocé podera obter mais informacdes
acessando material digital nos seguintes enderecos eletronicos:
https://pt.semrush.com/blog/matriz-bcg/, https://www.agendor.com.br/blog/o-que-e-
bcg/, https://sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/ME_Matriz-BCG.PDF,
entre outros.

Agora, vamos focar na taxa de crescimento das vendas em dois semestres
consecutivos. E importante entender que a taxa de crescimento nos mostra como as
vendas estdo evoluindo ao longo do tempo. Para calcular essa taxa, comparamos o valor
das vendas de um semestre com o valor do semestre anterior. Isso nos ajuda a ver se as
vendas estdo aumentando, diminuindo ou permanecendo estaveis. VVocé podera obter

mais informagfes no site https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-


https://pt.semrush.com/blog/matriz-bcg/
https://www.agendor.com.br/blog/o-que-e-bcg/
https://www.agendor.com.br/blog/o-que-e-bcg/
https://sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/ME_Matriz-BCG.PDF
https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-anual/#:~:text=Com%20os%20dados%20em%20m%C3%A3os,no%20ano%20anterior%20x%20100%25
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anual/#:~:text=Com%200s%20dados%20em%20m%C3%A30s,n0%20ano%20anterior
%20x%20100%25 ou no site https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-
anual/#:~:text=Com%200s5%20dados%20em%20m%C3%A30s,n0%20an0%20anterior
%20x%20100%25. Quanto ao indice de participacado relativa, vocé podera pesquisar no
site https://fastercapital.com/pt/contente/Participacao-de-mercado-relativa--avaliando-a-
vantagem-competitiva-com-0-BCG.html ou no Youtube, assistindo o video: O que é

market share e como calcular?'?

PASSO 8: CONSTRUCAO DO COMPONENTES DE CONTEXTO

A proposta de insercdo de componentes de contexto na situacdo problema se
sustenta na possibilidade de insercdo de elementos que permitirdo que o discente da EJA
observe alguns contextos que permitirdo ao discente uma pesquisa mais robusta. Dessa
forma, o Ultimo paréagrafo serd adaptado, passando a ser escrito da seguinte forma:

Vocé ja reparou que, para montar a matriz BCG, a gente precisa olhar para duas
coisas principais: a taxa de crescimento e o indice de participacéo relativa? Entdo, o que
é exatamente a taxa de crescimento e como a diferenca entre o valor inicial e o final ajuda
a entender o impacto real do aumento percentual? E por que usamos o valor inicial em
vez do final para calcular o percentual? Além disso, como comparar o indice de
participacdo relativa nas nossas vendas com o dos concorrentes pode mostrar como
nossos clientes estdo engajados? E por que é tdo importante analisar isso para achar
oportunidades de melhorar?

Essas sdo as primeiras questdes a serem consideradas. Lembre-se de que, embora
entender a teoria por tras da taxa de crescimento e do indice de participacao relativa seja
importante, o foco agora deve ser em como essas métricas ajudam a analisar nossa posicao
no mercado e a melhorar nosso desempenho. O objetivo € apoiar nossos valiosos técnicos
em administracdo com uma compreensao pratica desses conceitos. Entdo, vamos colocar

a mdo na massal

13 https://www.youtube.com/watch?v=Ce_6J_TV7Sg.


https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-anual/#:~:text=Com%20os%20dados%20em%20m%C3%A3os,no%20ano%20anterior%20x%20100%25
https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-anual/#:~:text=Com%20os%20dados%20em%20m%C3%A3os,no%20ano%20anterior%20x%20100%25
https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-anual/#:~:text=Com%20os%20dados%20em%20m%C3%A3os,no%20ano%20anterior%20x%20100%25
https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-anual/#:~:text=Com%20os%20dados%20em%20m%C3%A3os,no%20ano%20anterior%20x%20100%25
https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-anual/#:~:text=Com%20os%20dados%20em%20m%C3%A3os,no%20ano%20anterior%20x%20100%25
https://fastercapital.com/pt/contente/Participacao-de-mercado-relativa--avaliando-a-vantagem-competitiva-com-o-BCG.html
https://fastercapital.com/pt/contente/Participacao-de-mercado-relativa--avaliando-a-vantagem-competitiva-com-o-BCG.html
https://www.youtube.com/watch?v=Ce_6J_TV7Sg
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PASSO 9: EXAME DAS RELACOES DE SUPORTE INTERNO ENTRE OS
COMPONENTES 3C3R

Quadro 17 — Exames de suporte para o problema 3

Contetdo Contexto Conexao
Apoia Apoio matuo na
Apoia a aquisicdo de parcialmente o integracdo do
Pesquisa conhecimento de J direcionamento da conhecimento adquirido
conteddo. pesquisa. Precisa com o0s conhecimentos
de revisao. prévios
. B Apoio mituo na
Apoia a aquisigéo e . ) «
Lo oo Apoia o integracdo do
Raciocini aplicacéo do . . .
- direcionamento do conhecimento adquirido
0 conhecimento de L .
, raciocinio com os conhecimentos
contetdo s
prévios
Apoio matuo na
. — integracdo do
Apoia a avaliacdo da . regrac .
L Apoia o conhecimento adquirido
« aquisicao/processament A g
Reflexao . direcionamento da ao solicitar que os
0 do conhecimento de x .
, reflexéo. alunos reflitam sobre o
conteudo. ~
processo de resolugéo de
problemas

Fonte: O autor

Conclusao: revisar o componente contexto para apoiar 0 componente pesquisa.

VERSAO FINAL DA SITUACAO-PROBLEMA

ANALISE DO PORTFOLIO

Vivian e Clemente, dois habilidosos técnicos de administracdo do departamento
de Marketing da empresa "TERRA DOS SORVETES S.A.", foram designados para

avaliar o desempenho de cinco dos principais produtos vendidos em potes de 5 litros pela

empresa: sorvete de baunilha, sorvete de morango, sorvete de chocolate, sorvete creme e

sorvete de flocos. Para que fosse realizada essa analise, o gerente do setor de Marketing

pediu que eles coletassem todas as informagdes necessarias e utilizassem da metodologia

criada no final da década de 1960, por Bruce Henderson, quando Bruce trabalhava na

Boston Consulting Group.

Durante a pesquisa inicial, o talentoso Clemente iniciou o trabalho coletando as

informacgdes (Tabela 4) sobre as quantidades vendidas no mercado, pela empresa e pelo

concorrente.
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Tabela 4 — Tipo de sorvete e quantidades vendidas pelo mercado, pela prépria empresa e pelo

concorrente na versao final

. ] . ] Quantidade vendida | Quantidade vendida
Quantidade vendida | Quantidade vendida
. no segundo no segundo
Tipo de no mercado no no mercado no
Produto o semestre pela semestre no
sorvete primeiro semestre | segundo semestre
L s empresa (em concorrente (em
(em milhdes) (em milhdes) . .
milhares) milhares)
A Morango 150 155 50 32
B Baunilha 230 262 110 98
C Chocolate 50 58 4 6
D Creme 84 94 12 23
E Flocos 110 115 32 40

Fonte: O autor

Diante desse cenario inicial, Clemente, empolgado com os resultados da coleta,

ndo conseguiu se conter e opinou sobre os produtos, sugerindo que o sorvete de Chocolate
possuia uma baixa participacdo no mercado e, portanto, ndo seria interessante investir
nele. Por outro lado, o sorvete de Baunilha parecia gerar muito lucro sem a necessidade
de grandes investimentos. Porém, Vivian ndo tinha toda essa certeza e ficou apreensiva
em concordar imediatamente com o colega.

Sera que Clemente esta certo nessa analise preliminar? Aproveite que vocé esta
em grupo e analise os produtos, propondo possiveis acles para esses dois sabores de
sorvete.

Vixe! Quanta coisa interessante a ser pensada e investigada, ndo? Acredito que
estejamos com boa parte do necessario para montar uma matriz BCG. Porém, alguns
detalhes ainda devem ser observados e trazidos para nos auxiliar tanto na construcao da
tabela, como no entendimento do contexto. E, vocé vai perceber, ao pesquisar sobre o
assunto, que precisamos conhecer mais sobre a matriz BCG e outros elementos que nos
ajudaram a construir a matriz, como taxa de crescimento e indice de participacéo relativa.

Para conhecermos mais sobre a matriz BCG, vocé podera obter mais informacoes
acessando material digital nos seguintes enderecos eletronicos: https://pt.semrush.com/
blog/matriz-bcg/, https://www.agendor.com.br/blog/o-que-e-bcg/, https://sebrae.com.br
/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/ME_Matriz-BCG.PDF, entre outros.


https://pt.semrush.com/%20blog/matriz-bcg/
https://pt.semrush.com/%20blog/matriz-bcg/
https://www.agendor.com.br/blog/o-que-e-bcg/
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Agora, vamos focar na taxa de crescimento das vendas em dois semestres
consecutivos. E importante entender que a taxa de crescimento nos mostra como as
vendas estdo evoluindo ao longo do tempo. Para calcular essa taxa, comparamos o valor
das vendas de um semestre com o valor do semestre anterior. Isso nos ajuda a ver se as
vendas estdo aumentando, diminuindo ou permanecendo estaveis. Vocé podera obter
mais informagfes no site https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-
anual/#:~:text=Com%200s5%20dados%20em%20m%C3%A30s,n0%20an0%20anterior
%20x%20100%25 ou no site https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-
anual/#:~:text=Com%200s%20dados%20em%20m%C3%A30s,n0%20ano%20anterior
%20x%20100%25. Quanto ao indice de participacdo relativa, vocé precisara olhar para o
Seu concorrente e para a sua venda e para a venda do seu concorrente. Nesse caso sugiro
a pesquisa em https://fastercapital.com/pt/contente/Participacao-de-mercado-relativa--
avaliando-a-vantagem-competitiva-com-0-BCG.html ou no Youtube, assistindo o video:
O que é market share e como calcular?'*

. VOcé ja reparou que, para montar a matriz BCG, a gente precisa olhar para duas
coisas principais: a taxa de crescimento e o indice de participacao relativa? Entdo, o que
é exatamente a taxa de crescimento e como a diferenca entre o valor inicial e o final ajuda
a entender o impacto real do aumento percentual? E por que usamos o valor inicial em
vez do final para calcular o percentual? Além disso, como comparar o indice de
participacdo relativa nas nossas vendas com o dos concorrentes pode mostrar como
nossos clientes estdo engajados? E por que é tdo importante analisar isso para achar
oportunidades de melhorar?

Essas sdo as primeiras questdes a serem consideradas. Lembre-se de que, embora
entender a teoria por tras da taxa de crescimento e do indice de participacao relativa seja
importante, o foco agora deve ser em como essas métricas ajudam a analisar nossa posicao
no mercado e a melhorar nosso desempenho. O objetivo € apoiar nossos valiosos técnicos
em administracdo com uma compreensao pratica desses conceitos. Entdo, vamos colocar

a mdo na massal

1% https://www.youtube.com/watch?v=Ce_6J_TV7Sg


https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-anual/#:~:text=Com%20os%20dados%20em%20m%C3%A3os,no%20ano%20anterior%20x%20100%25
https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-anual/#:~:text=Com%20os%20dados%20em%20m%C3%A3os,no%20ano%20anterior%20x%20100%25
https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-anual/#:~:text=Com%20os%20dados%20em%20m%C3%A3os,no%20ano%20anterior%20x%20100%25
https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-anual/#:~:text=Com%20os%20dados%20em%20m%C3%A3os,no%20ano%20anterior%20x%20100%25
https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-anual/#:~:text=Com%20os%20dados%20em%20m%C3%A3os,no%20ano%20anterior%20x%20100%25
https://brasaosistemas.com.br/blog/taxa-de-crescimento-anual/#:~:text=Com%20os%20dados%20em%20m%C3%A3os,no%20ano%20anterior%20x%20100%25
https://fastercapital.com/pt/contente/Participacao-de-mercado-relativa--avaliando-a-vantagem-competitiva-com-o-BCG.html
https://fastercapital.com/pt/contente/Participacao-de-mercado-relativa--avaliando-a-vantagem-competitiva-com-o-BCG.html
https://www.youtube.com/watch?v=Ce_6J_TV7Sg
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4.2 — Aprender e Inovar: as habilidades do Século XXI

“Nao estamos perdidos. Ao contrario, venceremos se nao tivermos desaprendido a aprender”
Rosa Luxemburgo

A capacidade de aprendizado e inovagdo sdo cada vez mais reconhecidas como
aquelas que separam os alunos que estdo preparados, dos que ndo estdo, para uma vida e
trabalho mais complexos no século XXI. Com foco em habilidades necessarias para se
alcancar tal objetivo, véarias organizacdes, como a Battelle for Kids (BFK) — a partir de
uma colaboragdo com a Partnership for 21st Learning (P21) —, por exemplo, tem
buscado no cenério educacional concentrar seus valores de inclusdo e diversidade, na
possibilidade de proporcionar um aprendizado mais voltado para as necessidades de um
mundo mais moderno e dindmico.

Com foco nas habilidades de pensamento critico, criatividade, comunicacdo e
colaboragdo — intitulado como 4C’s — a institui¢do, alinhada com outras organizagoes
como: a Organizacao para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), o Banco
Mundial e a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacédo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), por exemplo, vem fomentando a importancia do desenvolvimento de
habilidades socioemocionais, empatia, habilidades de pensamento critico, habilidades de
comunicacdo, dentre outras, como necessarias e garantidoras da paz, da cidadania ativa e
global, como também para o sucesso pessoal, académico e profissional UNESCO
(2022a).

Nesse ponto, a UNESCO, por meio da Educagéo para a Cidadania Global (ECG),
preparou um documento com a perspectiva de promover reflexdes e discussdes
significativas sobre o tipo de educacdo que precisamos e desejamos para 0 século XXI
(UNESCO, 2015). Nele, a agéncia identifica a educagdo continuada e habilidades
profissionais, como uma das trés areas principais de aprendizagem, além de sintetizar “o
modo como a educacao pode desenvolver conhecimentos, habilidades, valores e atitudes
de que os alunos precisam para assegurar um mundo mais justo, pacifico, tolerante,
inclusivo, seguro e sustentavel” (p. 9).

No documento, a organizacao estabelece para a ECG — com uma perspectiva de

aprendizagem para toda a vida, voltada ndo exclusivamente para criangas e jovens, mas
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também para adultos — um papel primordial a ser desempenhado para equiparar as
competéncias dos alunos para lidar com um mundo cada vez mais dindmico e
interdependente. Nele, fomenta-se, por exemplo: habilidades cognitivas para pensar de
forma critica e criativa; habilidades de comunicacdo e interacdes com pessoas com
diferentes origens, culturas, experiéncias e perspectivas; além das habilidades
comportamentais para se agir de forma responsavel e colaborativa.

Seguindo para um olhar na EJA e considerando como uma importante plataforma
para o dialogo sobre politicas sobre a promoc¢do de aprendizagem de adultos, a
Conferéncia Internacional de Jovens e Adultos (CONFITEA), em seu Gltimo encontro no
ano de 2022, aprovou no final da conferéncia o documento titulado “Marco de Ag¢ao de
Marrakech”. Nele, estdo as recomendagdes para orientar as politicas de aprendizagem e
educacdo de adultos ao longo dos proximos 12 anos.

Dados da pesquisa do quinto Relatério Global sobre Aprendizagem e Educacéo
de Adultos, também ratificam a importancia do papel como cidadao atuante de grupo,
observando que habilidades inerentes a cidadania ativa também se associam com o
aumento da empregabilidade. Habilidades cognitivas e metacognitivas, criatividade e a
competéncia de aprender e inovar sdo valorizadas pelos empregadores e fundamentais
para o desenvolvimento da participacdo civica. Da mesma forma que habilidades de
comunicacdo e cooperacao sdo essenciais para o desempenho da cidadania, também os
sdo essenciais no ambiente de trabalho contemporaneo. (UNESCO, 2022b).

Por outro lado, no contexto atual, impulsionadas pelas novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TCIs), as habilidades e competéncias — cada vez mais
presentes em nossa sociedade do conhecimento®® —, vém exigindo mais das pessoas e da
sociedade. O fato da presenca irrestrita, em nossas vidas, da internet e do uso de
smartphones tem ampliado um mundo de possibilidades com acesso mais complexo e
pressuroso, o que requer um grau de alfabetizacdo tecnoldgica agregada a habilidades
necessarias para evitar o atropelo do excesso de inovacao.

Mioto et al. (2019) defendem a integracdo de diversos elementos em nosso
cotidiano para exercermos um papel cidaddao bem-sucedido. Eles argumentam que

habilidades como boas préaticas de comunicacao, interpretacdo, compartilhamento e busca

15 Refere-se a um modelo social e econdmico em que a producéo e o uso do conhecimento e da
informac&o sdo fundamentais para o desenvolvimento e a prosperidade.
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de informacdes sdo relevantes atualmente, mesmo compreendendo que a discusséo dessas
habilidades — doravante referidas como "habilidades do século XXI" — demande um
posicionamento diante das diferentes fontes e das diversas perspectivas de habilidades,
considerando a multiplicidade de categorizacdes.

De acordo com o pesquisador, hé vérias interpretacfes das competéncias do século
XXI1 propostas por distintas iniciativas, incluindo ATC21S (Binkley et al., 2012), A
Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (Delors et al.,
1996), Organization for Economic Co-operation and Development e Partnership for 21st
Learning (2016), conforme apresentado no Quadro 18. E possivel observar que, em
termos gerais, essas principais fontes de definicdo das competéncias do século XXI
abordam os mesmos topicos indicados pelas categorias. A Unica exce¢do € 0 modelo da

OECD, que ndo incorpora habilidades relacionadas a categoria de aprendizado e

inovacao.
Quadro 18 — Comparativo de defini¢fes de habilidades do século XXI
Modelo de Defini¢des de habilidades do século XXI
. UNESCO
Modelo | ATC21 (E()'g'l‘)'ey | (Delors et OECZDOE)CS’)CDE' P21 (P21, 2015)
N al., 1996)
Categoria | Formas de pesar Aprendendo XX Aprender e Inovacao
a saber
Criatividade e
Inovacdo;
Pensamento
Critico; Solugdo de Criatividade; Pensamento critico;
Habilidades problemas e XX XX Resolucdo de problemas;
tomada de Comunicacéo; Colaboragdo
decisbes; Aprender
a aprender e
metacognicdo
Interagindo com
Categoria Formas de Aprendendo grupo Vida e Carreira
trabalhar a fazer R
heterogéneos
Se relacionar be.m Flexibilidade e adaptabilidade;
< €om 0S outros; o SO ]
Colaboracéo e Iniciativa e autodirecionamento;
Cooperar, e ..
- trabalho em Habilidades sociais e
Habilidades L XX trabalhar em . L o
equipe; ; - multiculturais; Produtividade e
T equipe, gerenciar x o
Comunicacédo prestacdo de contas; Lideranca e
e resolver -~
. responsabilidade
conflitos
C . Ferramentas para | Aprendendo | Usar ferramentas Ferramenta de informagdo e
ategoria - . .
trabalhar a fazer interativas tecnologia
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Usar linguagens,
simbolos e textos
S interativamente;
Proficiéncia em A . ..
. . Usar Proficiéncia em informacéo;
- informagé&o; ; N, P
Habilidades s Y XX conhecimento e Proficiéncia em midias;
Proficiéncia em . ~ e
informacgéo Proficiénciaem TIC
TIC : : .
interativamente;
Usar tecnologias
interativamente
Aprendendo
a ser;
. Vivendo no Aprendendo Agir Formacéo Geral e temas para o
Categoria . X
Mundo em viver autonomamente século XXI
em
conjunto
Agir de acordo
com o todo;
: : Formar e conduzir I s
Cidadania global e e Consciéncia global; Proficiéncia
. planos vitalicios e . . N
. local; . - financeira e econbmica;
Habilidades - XX projetos pessoais; S o
Responsabilidade X Proficiéncia civil; Proficiéncia em
. Defender e afirma . L .
social e pessoal o saude; Consciéncia ambiental
direitos,
interesses, limites
e necessidades

Fonte: Mioto et al. 2019

Outro documento que conflui para um olhar das habilidades é a Resolu¢cdo do
Conselho Nacional de Educacédo/Conselho Pleno N° 1, de 5 de janeiro de 2021 (CNE/CP,
2021), que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo
Profissional e Tecnoldgica, que traz no corpo do seu documento a importancia da
articulacdo de qualificagcdo profissional com a Educacdo de Jovens e Adultos, dando
destaque a indissociabilidade entre educacdo e pratica social, a contar, inclusive, com a
valorizacdo de metodologias ativas e inovadoras de aprendizagem centradas nos
estudantes, como parte das estratégias educacionais que promovem a contextualizacdo, a
flexibilizac&o, a interdisciplinaridade e inovacao.

Na resolucdo que define as diretrizes, as habilidades de pensamento critico e
criativo, comunicacao e colaboragdo podem ser observadas ao longo do texto. Sejam elas
materializadas na autonomia intelectual e espirito/consciéncia critica, com originalidade
e criatividade, aos constantes e novos desafios da vida cidada e profissional, bem como
na comunicacdo efetiva e na colaboragcdo a partir dos relacionamentos interpessoais,
trazendo como estratégias ou agdes que potencializem essas habilidades, a assertividade,

a regulacdo emocional e a resolucdo de problemas.
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Por fim, o plano do curso técnico de Administragdo do Colégio Pedro 11, integrada
a Educacdo Profissional Técnica do Ensino Médio, traz a importancia de se formar
profissionais preparados para atuar de maneira ética, eficiente e criativa nos mais diversos
contextos organizacionais, promovendo préaticas profissionais baseadas no principio da
interdisciplinaridade, contribuindo para o desenvolvimento local e para a solugdo de
problemas.

Entre os objetivos principais do curso, destacam-se o desenvolvimento do
pensamento critico e criativo, a promoc¢do da autonomia intelectual dos estudantes, a
formacédo de um perfil profissional capaz de comunicar-se de maneira clara e objetiva em
diversos contextos organizacionais, utilizando terminologia técnica adequada e
adaptando sua linguagem as necessidades de diferentes puablicos, além do
desenvolvimento de habilidades de gestdo do relacionamento interpessoal, trabalhadas
por meio de atividades que enfatizam a colaboracdo, a lideranga e a resolugéo de conflitos.

Diante dessa diversidade, assumiremos como escopo da pesquisa as habilidades
necessarias para se aprender e inovar no século XXI, conforme apresentado no modelo
da Partnership for 21st Century Learning, pois elas dialogam diretamente com o0s
principios de aprendizagem e educacdo de adultos (UNESCO, 2015, 2016, 2022b) e estdo
alinhadas aos documentos norteadores do curso técnico em Administracdo do Colégio
Pedro Il (Colégio Pedro 11, 2023) e com as diretrizes do Conselho Nacional de Educacao
(CNE/CP, 2021).

Segundo a P21 (2016), essa estrutura € uma combinacdo de conhecimento de
contetdo, habilidades especificas, expertise e alfabetizacdo, descrevendo assim as
habilidades, conhecimentos e experiéncias que os alunos devem dominar para obter
sucesso na vida. Corroborando o exposto, Cevik e Senturk (2019) ratificam a importancia
das habilidades do século XXI e relatam que estas resultam de conhecimentos
combinados e sintetizados, e que, portanto, ndo se limitam a habilidades e conhecimentos
isolados.

Assim, o documento descreve uma estrutura para o aprendizado do século XXI,
voltada para trés temas associados a habilidades de vida e carreira, habilidades
tecnoldgicas e de informacéo, e habilidades de aprendizado e inovacao. As habilidades
de aprendizado e inovacdo, foco dessa tese, sdo reconhecidas como aquelas que

distinguem alunos preparados para uma vida e ambientes de trabalho mais complexos.
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Essas habilidades sdo separadas nas categorias: pensamento critico e resolucdo de
problemas (Quadro 19), comunicacdo (Quadro 20), colaboracdo (Quadro 21) e

criatividade e inovacao (Quadro 22).

Quadro 19 — Pensamento critico e resolucéo de problemas

HABILIDADES DE APRENDIZAGEM E INOVACAO - Pensamento Critico e Resoluco de
Problemas
Razéo/Raciocinio Use Vvaérios tipos de raciocinio (dedutivo, indutivo,
efetivo sistémico, etc.)

Analisar como as partes de um todo interagem umas
com as outras para produzir resultados gerais em
sistemas complexos
Analisar e avaliar efetivamente evidéncias,
argumentos, reivindicagdes e crencas
Analisar e avaliar os principais pontos de vista
alternativos

Fazer julgamentos e Sintetizar e fazer conexdes entre informacdes e
decisdes argumentos
Interpretar informacoes e tirar conclusdes com base
na melhor anélise
Refletir criticamente sobre experiéncias e processos
de aprendizagem
Resolver diferentes tipos de problemas néo
Resolver problemas familiares de maneiras convencionais e inovadoras
Identificar e fazer perguntas significativas que
esclarecam varios pontos de vista e levem a melhores
solucdes

Usar o Pensamento
Sistémico

Pensamento Critico e
Resolucdo de
Problemas

Fonte: P21

Quadro 20 — Comunicacéo

HABILIDADES DE APRENDIZAGEM E INOVACAO - Comunicagio

Avrticular pensamentos e ideias de forma eficaz usando
habilidades de comunicacéo oral, escrita e ndo verbal em
uma variedade de formas e contextos
Ouvir efetivamente para decifrar o significado, incluindo

Comunicacéo Comunicar-se com conhecimento, valores, atitudes e intengdes
clareza Use a comunicacdo para uma variedade de propositos
(por exemplo, para informar, instruir, motivar e
persuadir)

Utilizar multiplas midias e tecnologias, e saber julgar
sua eficacia a priori, bem como avaliar seu impacto
Comunicar-se efetivamente em diversos ambientes

(incluindo multilingues)

Fonte: P21
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Quadro 21 — Colaboragéo

HABILIDADES DE APRENDIZAGEM E INOVAGAO - Colaboragio

Demonstrar capacidade de trabalhar de forma eficaz e
respeitosa com equipes diversas
Exercer flexibilidade e disposicdo para ser Gtil em fazer
Colaboraca Colaborar os com ~ ‘o I L
olaboragéo concessdes necessarias para atingir um objetivo comum
outros - e -
Assumir a responsabilidade compartilhada pelo trabalho
colaborativo e valorizar o individual e as contribuices
feitas por cada membro da equipe

Fonte: P21

Quadro 22 — Criatividade e inovagéo

HABILIDADES DE APRENDIZAGEM E INOVACAO - Criatividade e Inovagio
Use uma ampla gama de técnicas de criacéo de ideias

Pensar Criar ideias novas e valiosas
criativamente Elaborar, refinar, analisar e avaliar suas proprias ideias, a
fim de melhorar e maximizar esforgos criativos
Desenvolver, implementar e comunicar novas ideias para
0s outros de forma eficaz
Estar aberto e receptivo a novas e diversas perspectivas;
Criatividade e Trabalhgr Qe forma incorporar a entrada e o feedback do grupo no trabalho

Inovagdo criativa Demonstrar originalidade e inventividade no trabalho e
entender os limites do mundo real para a adocao de
novas ideias
Veja o fracasso como uma oportunidade de aprender;
entenda que Criatividade e inovagao é um processo
ciclico de longo prazo de pequenos sucessos e erros
frequentes
Agir em ideias criativas para fazer uma contribuicdo
tangivel e Gtil para o campo em qual a inovagao ocorrera

Implementar
Inovacgoes

Fonte: P21

4.2.1 — A Criticidade

“A vida ndo examinada ndo vale a pena ser vivida pelo homem”
Sdcrates

Pensar criticamente se tornou um requisito importante nesse mundo hiper
conectado. Com um entendimento que adere a desnaturalizacdo, 0 pensamento
contemporaneo critico, pode desenvolver no sujeito uma postura mais criteriosa em

relagcdo ao meio que vive e ainda contribuir para a formacéo de um cidadao capaz formular



141

opiniBes a partir da veracidade dos fatos. Nesse sentido, a criticidade — caracteristica de
guem é critico — ja comegou a ser vista e aceita como um objetivo concreto da educacao.
Desenvolver o pensamento critico nos diversos ambientes, colabora para o crescimento
do individuo que pensa de modo independente, convivendo com consciéncia e
responsabilidade.

A seguir, apresentaremos alguns pesquisadores que abordam o tema, indexando-
0 a processos de julgamento, desempenho, pensamento sistémico, habilidades cognitivas,
EJA e a area de matematica, além de destacar contribuicdes tedricas que fortalecem a
compreensdo sobre esses aspectos em contextos educacionais diversos.

Ao longo dos anos testemunhamos a retomada de ideias que abandonam
gradativamente o acumulo excessivo de contetdo atrelado a habilidades desconexas e
avangcamos para processos mais centrados de pensamento e investigacdo. Para Facione
(1990) é possivel notar esse movimento, bem caracteristico a partir do final da década de
1980, a partir da iniciativa de se verter nos curriculos do Ensino Primério até o Ensino
Secundario, o pensamento critico.

Facione (2019, p.1) relata que um grupo de mais de 45 especialistas chegou ao
consenso de que o “pensamento critico € um processo de julgamento reflexivo e
intencional” que tem por desfecho a interpretagdo, analise, avaliacdo e inferéncia, bem
como a explicacdo das evidéncias, conceitos e métodos, nas quais esse julgamento se
baseia. Considerando essencial como ferramenta de investigacdo, 0 pensamento critico
ideal, para Facione (2015), é habitualmente inquisitivo, autorregulador, confiavel na
razao, flexivel, metodico em questdes complexas e diligente na procura de informacGes
pertinentes inseridos nos limites e circunstancias do assunto.

Em seu trabalho, realizado com um grupo de especialistas da area, o pesquisador
ressalta que elementos constituintes de um pensamento critico, como: a analise, avaliacéo,
inferéncia, interpretacdo, explicacdo e autorregulacdo sdo centrais e fundamentais a
habilidade, “onde criangas e adultos, individuos e grupos” podem se beneficiar (Facione,
2020, p. 1). Porém, enfatiza que ndo € necessario que se tenha todos os elementos
constitutivos citados acima para ser apercebida como tendo a habilidade de pensamento
critico.

Para As’ari, Mahumudi e Nuerlaelah (2017), com foco na tomada de decisdo, o

objetivo do pensamento critico é testar ideias, a partir das considera¢des dos pensamentos
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propalados. Eles observaram a importancia do tépico na educacdo moderna, ndo sé pela
identificacdo como indicador de desempenho na escola e no trabalho, como também
elemento para tomadas de decisdo mais fundamentadas.

Quando os alunos passam por um processo de pensamento, isso afeta sua
capacidade de aprendizado e a eficacia do aprendizado. No trabalho desenvolvido pelas
cientistas Heong et al. (2020), observou-se que mudancgas no processo de pensamento
podem ocorrer a partir do uso de técnicas de questionamento e da justificativa de ideias,
gerando efetividade no aprendizado do estudante.

Halpern e Dunn (2021) também deram a empatia — definida como a capacidade
de se identificar com a outra pessoa, sentir o que ela sente — como um elemento
importante para o pensamento critico. Envolvendo avalia¢do no processo de pensamento
sistémico, as pesquisadoras destacam a abordagem holistica, nesse processo, como
fomento para um olhar que alterne entre a perspectiva divergente e convergente inseridos
na busca dos objetivos e na compreensdo/identificacdo das pessoas envolvidas no
processo.

Segundo Sternberg e Halpern (2020), existem elementos necessarios para que se
tenha um pensamento critico. Nesse caso, 0 pensamento critico parece abarcar
habilidades de pensamento, condutas e compreensdo das conjunturas. Para 0s
pesquisadores, ninguém seria capaz de ter um pensamento critico, se ndo tivesse
conhecimento sobre o tépico e como fazé-lo.

Na area da matematica, Fonseca e Gontijo (2021, p. 12) observam a necessidade
da criticidade para validar outras estratégias de solucdo utilizadas em temas especificos.
Relatam, em sua pesquisa, que € habitual “envolvendo o conteido de porcentagem, em
especial naquelas destinadas para adultos com vivéncia e experiéncia em contextos de
situacbes financeiras, encontrar diferentes formas de se calcular variagbes dessa
natureza”. Dessa forma, ¢ necessario privilegiar e respeitar as solucdes que serdao
validadas pela criticidade.

Ainda no campo da matematica, pesquisadoras como Sheffield (2017, apud
Carvalho; Gontijo, 2020) salientam a possibilidade de ser critico e criativo na area da
matematica, considerando a &rea como uma ciéncia em evolucdo e inovadora em padroes
e relacbes. Em seu trabalho, afirma que tais pensamentos sdo indispensaveis para

proporcionar o conhecimento matematico, uma vez que tal compreensdo nao é um feito
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da natureza, mas sim da abstra¢cdo humana. Recomendando, entdo, o encorajamento, por
parte dos docentes, de problemas desafiadores, que busquem motivar os estudantes a
usarem uma variedade de estratégias e solucdes.

Nas consideracfes de Binkley et al. (2012) e Willingham (2008), o pensamento
critico equivale a um complexo de atitudes e disposicOes, e habilidades de pensamento,
como: vontade de se envolver e perseverar em uma tarefa complexa, versatilidade e mente
aberta, analisar argumentos, levantar hipoteses e realizar um processo comedido e
organizado para verificar evidéncias, etc. Levando a compreenderemos como um ato

deliberado, orientado e reflexivo.

4.2.2 A Comunicacao

“Quem ndo se comunica, se trumbica”
Abelardo Barbosa

A revolucdo digital que se iniciou com a passagem da evolucdo tecnoldgica
industrial, transformou a forma como lidamos com os elementos do cotidiano. Em um
cenario geral, podemos perceber que o formato de trabalho, educacéo, relacionamento e
comunicacdo foram afetados significativamente.

As novas tecnologias trouxeram avangos significativos para o bem-estar em uma
perspectiva geral, porém também afetam as demandas por novas habilidades. Nesse
sentido, processos de comunicacdo mais eficientes e rapidos mudaram a configuragdo das
interacdes em varios ambientes da sociedade. O formato como nos comunicamos e Somos
compreendidos nos traz a percepcao de quao fundamental essa habilidade é necesséaria
para esse processo de transformacéo social e econémica.

A seguir, abordaremos alguns pesquisadores que ancoram 0 tema comunicacao,
alinhados ao processo de aprendizagem, tecnologia, EJA, PBL e a area da matematica.

Para Najah et al. (2019, p. 1) o progresso de desenvolvimento que estamos
passando nesse século “¢ caracterizado pelo uso das tecnologias de informagdo e
comunicagdo em todos os aspectos da via, inclusive no processo de aprendizagem”. Por

conta dessa exigéncia os pesquisadores ressaltam a necessidade de se mudar o foco da
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abordagem centrada no professor para que se possa melhorar as habilidades de
comunicagdo em sala de aula.

Dentro das conjunturas das competéncias para o século XXI, pesquisadores como
Aesaert et al. (2014) relataram que o processo de informacdo e comunicacdo séo
competéncias essenciais que 0s alunos devem dispor. Comunicar-se de forma segura,
sensata e apropriada, refere-se a uma competéncia orientada para o processo de
aprendizagem de ordem superior e que pode ser utilizada em situacbes complexas de
demanda de conhecimento, segundo os pesquisadores.

Por outro lado, a pesquisa observou que o0s estudantes, mesmo sendo considerados
nativos digitais, ainda enfrentam problemas relacionados a habilidade, como: a
recuperacdo e avaliacdo de informacdo, investigacbes adequadas e a analise de
informacdes corretas. Por conta dessa dinamica marcada pela revolugédo tecnolodgica, se
faz necessario que novas pesquisas possam ser feitas e aprofundadas quanto ao ensino
dessa habilidade.

Para Silva et al. (2022), e ja encaminhando a discussdo para 0 campo da Educacéo
de Jovens e Adultos, € possivel desenvolver no educando habilidades relacionadas as
inevitabilidades educacionais que o século exige, mas para isso se faz necessaria uma
mudanga no que se refere a metodologia utilizada. Para as autoras, por conta das
especificidades que a modalidade possui, para que se possa proporcionar uma boa
habilidade comunicativa, o0 aluno precisa se posicionar no centro da aprendizagem.

No trabalho realizado, é proposto que a metodologia tenha como peculiaridade
problemas contextualizados e vivenciados pelo aluno. Dessa forma, seria possivel
desenvolver uma série de habilidades, inclusive a de comunicacdo. Uma das
possibilidades apresentadas € o uso do PBL, cujo objetivo é tornar o aluno capaz de
construir seu préprio aprendizado.

A comunicacao oral em um grupo da EJA-EPT, também foi destaque no trabalho
de Castaman e Tommasini (2020). Em seu trabalho, aludem o desenvolvimento de
diversas habilidades, entre ela a comunicacdo, quando aplicado a metodologia PBL. A
dindmica de debate, configuracdo de grupos de estudo, compartilhamento e exposi¢éo das
solucdes foi determinante para o desenvolvimento da habilidade.

Para Binkley et al. (2012, p. 44), em sua investigagdo sobre a Defini¢do de

Habilidades do Século XXI em contextos de avaliagdo, relatou que a comunicacao tem
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sido um dos fundamentos “das avaliagdes na forma de leitura, escrita, representacio
grafica, audicdo e fala”. Os pesquisadores evidenciam a importancia de se considerar as
inovacOes de comunicacéo, por considerar que ao longo dos anos, mudancas gramaticais,
sintaxe, ortografia e formas diferenciadas de comunicacao vem se modificando.

Levando em consideracdo ao que foi dito pelos pesquisadores, Binkley et al.
(2012) reforca a importancia de se discutir o processo de comunicagdo em funcdo das
mudangas que ocorrem por conta de novos modos de comunica¢do. Em sua pesquisa,
apresentam a formas de trabalho, identificando-as a partir do conhecimento, da aptidao e
atitudes necessarias.

No que se refere ao conhecimento, ressaltam que € necessario compreender as
principais caracteristicas da linguagem escrita (formal, informal, cientifica, jornalistica,
coloquial etc.), “diferentes dos estilos de registros na lingua falada” e, dentre outros, o
“conhecimento de varios tipos de interacdo verbal (conversas, entrevistas, debates, etc.)”
(p. 45).

Em relagdo a aptiddo ao trabalho, destacam a “capacidade de ouvir € compreender
varias mensagens faladas em diversas situacdes”, “a capacidade de escrever diferentes
tipos de textos para varios fins” e a qualidade de “formular seus argumentos, na fala ou
na escrita, de maneira convincente” (p. 45).

Quanto as atitudes, o desenvolvimento de uma atitude positiva em relacdo a
lingua, “reconhecendo-a como potencial fonte de enriquecimento pessoal”, disposicdo
para abordar as opiniGes e argumentos dos outros se envolvendo em um didlogo
construtivo e critico e, dentro outros, o esfor¢o “pela qualidade na expressdo e corre¢do
técnica de palavra/frase” (p. 45).

Para Schwab (2018, apud Rocha; Wechsler, 2021) capacitar futuras geracdes a
luz da resolucdo de problemas, da gestdo de competéncias e das habilidades nédo
cognitivas e criativas vem ganhando destaque em um mundo do trabalho com diminuigéo
de postos de trabalho.

A crescente demanda por alfabetizagdo verbal, pensamentos especializados em
resolucdo de problemas ndo rotineiros e competéncias de comunicacdo complexa
interativas e ndo rotineiras, vem trazendo a necessidade do dominio de tarefas que exigem
complexos processos de producdo de comunicagdo. Assim, pesquisadores como Levy e

Murnane (2004, apud Rocha; Wechsler, 2021), veem como habilidades essenciais para
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apoiarem os individuos, nessa demanda, a necessidade de uma boa leitura e escrita, além
de conhecimentos matematicos.

Rocha e Wechsler (2021) reforcam que frente aos desafios de adaptacGes a novas
mudangas, as geracdes futuras devem desenvolver competéncias relacionadas as
habilidades intrapessoais e interpessoais, e, dentre estas, estd a comunicagdo. As
cientistas revelam que instituicdes como a OCDE, a National Research Council e 0 The
Partnership for 21st Century Skills, apontam para o dominio dessas habilidades
socioemocionais.

Em particular, a P21, instituicdo organizada com o propdsito de apresentar
orientagdes de modo a endossar a educa¢do promotora do sucesso das futuras geragoes,
reforga a importancia das habilidades ndo cognitivas — denominados 4C’s. Dentre essas
estad a habilidade de uma comunicacéo eficaz.

Salas, Bedwell e Fiore (2011), também deram destaque as habilidades
interpessoais em sua pesquisa. Revelam que a infabilidade de uma comunicagdo eficaz
estara sempre apoiada pelas habilidades cognitivas usadas para conferir e interpretar
mensagens verbais e ndo verbais complexas e intentar respostas adequadas e essas

mensagens.

4.2.3 — A Colaboracéo

“Na histdria da humanidade aqueles que aprenderam a colaborar e improvisar foram os que
prevaleceram.”
Charles Darwin

Por ser considerada uma atividade social, a aprendizagem, quando analisada a
partir de trabalhos colaborativos, fornece um ambiente rico para investigacfes da sua
dimensdo social e cognitiva para resolucdo colaborativa de problemas. Pesquisas com
foco na colaboracao tem apresentado resultados no que se refere ao envolvimento mutuo,
tomada de decisdo e discussdo. A seguir abordaremos alguns pesquisadores que se

alinham e compartilham deste entendimento.
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Torres e Irala (2014), em sua pesquisa, observaram que a aprendizagem
colaborativa ocorre por meio de uma relacdo de reciprocidade entre pares que, ao resolver
problemas ou realizar tarefas propostas pelo professor, promovem o aprendizado de
forma conjunta. Assim, reconhecem que a aprendizagem colaborativa promove uma
aprendizagem mais ativa, levando os estudantes a assimilarem conceitos e a construir
conhecimento de maneira mais autonoma. Dessa forma, uma das ideias fundamentais
observadas — e defendida pelo meio académico — é que esse conhecimento € construido
socialmente através da interacdo e ndo exclusivamente pela transferéncia de
conhecimento pelo professor.

Para Pereira (2018) a aprendizagem colaborativa é um processo, acima de tudo,
educativo. Realizado em grupos de alunos que trabalham em conjunto e com uma
finalidade em comum. Baseia-se, portanto, na participacdo ativa, na interacdo entre os
elementos do grupo e professor, e no crescimento individual e do grupo.

Para sustentacdo a seu ponto de vista, seu trabalho fundamentou-se em abordar as
teorias de aprendizagem que contribuem para a compreensdo da aprendizagem sob o
ponto de vista apoiado em processos colaborativos. Dentre eles, destacou o
Construtivismo e a aprendizagem autorregulada de Piaget, a teoria da Flexibilidade
Cognitiva e a Teoria Sociocultural.

Na sua primeira defesa, a pesquisadora traz o sujeito como construtor do seu
préprio conhecimento. Dessa forma, apresenta uma mudanca de paradigma, que coloca,
a partir da natureza construtivista, o estudante como sujeito que protagoniza ativamente
a aquisicdo de novos conhecimentos e informacgdes, que se inserem a contar do mundo
externo ao grupo, filtrando-os e dando-lhes sentido. “A aprendizagem ¢, pois, um
processo interativo, que se desenvolve entre o aluno e o meio envolvente” (Pereira, 2018,
p.7)

Sob a perspectiva de construcdo de conhecimento como processo social
complexo, a autora defende o ponto de vista de interacdo entre os sujeitos e ambiente,
vinculados a uma relacdo de independéncia, admitindo que a cultura é a origem dos
processos sociais. Dessa forma a aprendizagem é vista como processo organizado
culturalmente e facilitador da aprendizagem do outro. Nesse entendimento Sociocultural,
segue a relevancia das interagdes por meio da colaboragéo, visto que as mais elevadas

fungdes mentais emergem de fendmenos sociais.
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Por fim, Pereira (2018) aborda a Teoria da Flexibilidade Cognitiva, como a
capacidade, de forma espontanea, de reestruturar o préprio aprendizado, com a intengéo
de responder as necessidades de mudanca geradas por uma nova situacdo. Situada na
aquisicdo de conhecimento avancado em dominios complexos, a Flexibilidade Cognitiva
tem por finalidade promover a reestruturagdo do conhecimento que aflora de contextos
especificos, como: a flexibilidade dos processos de aprendizagem, pela definicdo de uma
estratégia pessoal e decisdo dos artefatos a serem trabalhados.

Segundo Carneiro et al. (2020), a participacdo ativa dos membros do grupo € o
principal objetivo da aprendizagem colaborativa. Para 0s pesquisadores, esse objetivo é
alcancado por conta do fomento de novas descobertas a partir dos feedbacks e apoios que
a troca pode proporcionar. Assim, os alunos se tornam mais participativos,
autogerenciados e tendem a compartilhar informacGes com seus pares com o objetivo de
atingir um mesmo objetivo.

Heberlein, Figueredo e Lima (2020) reforcam a importancia de se promover o
ensino e a aprendizagem, na Educacdo de Jovens e Adultos integrada a Educacdo
Profissional Tecnol6gica, a partir de praticas educacionais pautadas na aprendizagem
colaborativa e menos centralizadas no professor. As pesquisadoras observaram a
caracterizacgéo da alteridade nesse processo e a importancia da aprendizagem colaborativa
em um ambiente historicamente marcado pela falta de autonomia e emancipacao.

Child e Shaw (2016, 2018) trazem para a discussao os atributos desejaveis a um
sujeito que esta efetivamente colaborando com os seus pares. Na pesquisa foram
identificados seis componentes que compreendem a manutencao e o progresso do estado
colaborativo. Ditos como fundamentais pelos autores, a interdependéncia social, a
resolucdo de conflitos, a introducao de novas ideias, o compartilhamento de recursos, a
cooperacdo de tarefas e a comunicacdo, sdo caracteristicas do estado colaborativo
identificado por sua manutengéo e progresso.

Abed (2016) aborda a necessidade de se fortalecer uma multiplicidade de
competéncia nos estudantes, dentre ela a capacidade de se trabalhar em equipe. Para a
pesquisadora, habilidades socioemocionais, como amabilidade, podem ser constitutivas
dentro de um grupo de trabalho, a ponto de se observar em um processo colaborativo,

tracos de personalidade, como: toleréncia, simpatia, altruismo, etc.
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Em um estudo realizado em 2014 e discriminado por Abed (2016), sobre o
desenvolvimento de habilidades matematicas de raciocinio légico e l6gico-quantitativo,
observou-se, estatisticamente, uma relacdo negativa entre a ansiedade e a atuacdo nas
avaliacdes, mas por outro lado, uma relacéo positiva no que se refere ao desempenho e a
resolucédo colaborativa de problemas na referida area.

Roschelle (2021, p. 10) considera a aprendizagem colaborativa compativel com
os atuais objetivos educacionais. Por irem “além da reproducdo rapida e precisa de
procedimento basicos e rotineiros”, os objetivos contemporaneos da educagdo tem seus
intentos mais voltados a solucdo de problemas complexos e ao desenvolvimento da
aptiddo de se trabalhar de forma eficiente em equipe.

Enyedy e Stevens (2014) compreendem que 0 motivo de se estudar a colaboracéo
estd necessariamente imbricado a aprender mais sobre como os individuos pensam. Na
sua pesquisa, abordam o estudo da colaboracdo com a preocupacao de distinguir quatro
diferentes abordagens metodoldgicas realizadas para estudar o discurso colaborativo. A
justificativa para a variedade assenta-se no fulcro das unidades de andlise, que se iniciam
com foco desde o individuo e terminam com foco nos processos colaborativos para a
enculturagéo.

Quando a colaboracdo € apenas uma porta de entrada, usa-se contextos
colaborativos para a compreensdo da cognicdo individual. Se a colaboracgéo for o meio
para se obter resultados distais, procura-se registrar como determinados arquétipos de
colaboracéo possibilitam ou demarcam atividades produtivas de aprendizagem que levam
a resultados individuais positivos ou negativos que sdo instrumentalizados a parte da
prépria interacdo. Se o objetivo € pesquisar a colaboracdo para resultados proximais,
tenta-se vincular processos com resultados dentro da propria interacdo. Por fim, a
colabora¢do como aprendizado, tratando-a ndo exclusivamente como meio, mas como
processo focal e como o préprio resultado.

Engelbrecht, Llinares e Borba (2020) descreve como a internet tem transformado
a sala de aula de matematica, trazendo, dentro outros pontos, a construcdo de
conhecimento, amparada em novos ambientes de interatividade social quando usam
tecnologias digitais moveis em processos colaborativos.

Para os pesquisadores, a interagdo em contextos online permite pensar as ligac6es

entre processos de construgédo de sentido e de participacdo que sustente a aprendizagem.
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Por meio desses artefatos tecnologicos, € viavel a discussdo de pontos relevantes no
ensino de matematica. Dessa forma € possivel, a partir do compartilhamento, que os
participantes reorganizem seus conhecimentos, comunicando-o de forma multimodal.
Binkley et al. (2012) compreendem a colaboracéo centrada na interdependéncia
social e nos processos relacionados a demanda da tarefa. Além disso, abordam a
colaboracdo a partir do tripé conhecimento, habilidades e atitudes, com énfase préatica no
aproveitamento das diferencas sociais e culturais; no planejamento, na resolucdo de
conflitos e gerenciamento; no saber ouvir e falar de forma eficaz; na introducédo de novas

ideias e compartilhamento de recursos; etc.

4.2.4 — A Criatividade

“Fazer o simples, fantasticamente simples, isto ¢ criatividade”
Charles Mingus

A criatividade, em uma perspectiva mais ampla, pode ser entendida como uma
habilidade que compreende o desenvolvimento de ideias, solucdes e até produtos. Dessa
forma, a criatividade pode ser percebida na resolugdo de um problema de insight —
aqueles em que ndo se discerne que se esta perto da solu¢cdo —, com também em um nivel
mais profundo envolvendo-se na mudanca de paradigmas. Contemplando essa linha de
compreensdo, levantaremos, a seguir, pesquisadores que se alinham ao corpo dessa
pesquisa e dialogam sobre criatividade, a partir de uma multiplicidade de fatores, em uma
perspectiva/contextos da EJA, da matematica, da inovacdo e do pensamento
critico/colaborativo.

Nakano, Primi e Alves (2021) observaram que a educacédo do século XXI deve se
ater ao desenvolvimento de habilidades necessarias para o éxito pessoal, profissional e
académico. Dentre elas, a criatividade demonstra ter um papel importante para se almejar
um funcionamento holistico, acarretando o desenvolvimento pessoal e profissional.

Na pesquisa, observou-se a criatividade como sendo a interagdo entre capacidade,
processo e ambiente do sujeito na criacdo de algo novo e util dentro do contexto. Sendo

caracterizado por um constructo multidimensional derivado da interacdo entre
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habilidades cognitivas, aspectos emocionais, caracteristicas de personalidade e elementos
ambientais (Wechsler et al., 2018, apud Nakano; Primi; Alves, 2021, p. 3)

Azambuja (2019) traz na sua pesquisa — em um contexto da EJA — a discussédo
da criatividade e aprendizagem a partir da teoria da subjetividade. Nela, observam que a
conexdo entre criatividade, subjetividade social e individual, na educagdo formal,
informal e ndo formal, pode ser muito pujante para discutir 0s processos em que os alunos
da EJA se veem e sdo reconhecidos pela articulacdo de saberes.

Assim, a aprendizagem criativa, ndo serd vista como reprodutiva ou mesmo
memorista, por entender que o aluno nesse processo dialégico — como propde Paulo
Freire — é sujeito ativo desse decurso e terd uma atitude insurgente em relacdo a
informacdo, a ponto de reelaborar a sua estrutura e configuracdo, relacionando-a com
outros conhecimentos.

Gontijo (2006, 2007), definiu criatividade em matematica como: a aptidao de
expor consideraveis possibilidades de solugdo adequadas para uma situacdo-problema, de
modo que estas realcem pontos distintos do problema e/ou feitios diferenciados de
solucioné-lo, tanto em situacdes que requeiram a resolucdo e elaboracdo de problemas
como em situacdes que solicitem a classificacdo de objetos e/ou elementos matematicos.

Carvalho (2018) investigou a emersdo da criatividade em matematica em
episodios de interacdo nos quais os alunos foram sujeitados a solucionar problemas do
tipo aberto. Para isso, traz para a discussao trés diferentes olhares sobre a criatividade
coletiva. Em um ponto de vista epistemoldgico e da ciéncia cognitiva, o pesquisador
destaca a criatividade distributiva, situada e compartilhada.

Na criatividade distribuida, observa-se um foco direcionado ao individuo em
detrimento das producdes coletivas. Para a criatividade situada, 0 campo cognitivo ndo
se encontra exclusivamente no individuo, mas também no grupo e nos meios sociais em
que ele se encontra, permitindo a construcdo de algo socialmente constituido. Na
criatividade compartilhada — foco do trabalho de Carvalho — assume-se como um
episdédio que ocorre no coletivo nos quais as pessoas se aproximam para realizar algum
tipo de atividade, “trazendo suas marcas individuais e contribuindo com o
compartilhamento cognitivo de suas experiéncias de vida” (p. 11).

Carvalho, Gontijo e Fonseca (2019), fizeram uma pesquisa investigativa para

saber se € possivel tratar a habilidade relacionada a criatividade com fendmenos coletivos
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para a producdo de ideias, e se é possivel observar diferencas entre o trabalho coletivo —
cooperativo e colaborativo — na concepcéo de sentidos.

Para os pesquisadores, o processo de resolucao de problemas abertos desencadeou
em um trabalho individual — isolamento — menos propicio a producdo de ideias, por
conta da escassez e da qualidade de conceitos, mostrando-se menos adequado para o
ganho de qualidade do que o trabalho coletivo. Por ouro lado, o trabalho coletivo, sem e
com mediacdo de poder, propiciou, respectivamente, o0 compartilhamento criativo com
maior troca de informacdo e ganho na qualidade das solu¢cbes mesmo com producao
menor de ideias.

Costa e Gontijo (2021), em suas oficinas de criatividade em matemaética,
proporcionaram um ambiente na qual a criatividade e o componente inovacao estiveram
caminhando de forma concomitante. Questionados sobre suas atuacdes e conectados as
problematizagdes no mundo real, os estudantes nutriram da oportunidade de
desenvolvimento de suas habilidades criativas e da aplicacdo ativa do método cientifico,
o qual inclui a investigacdo, reflexdo, analise e criatividade. A inovacéo, evidenciada na
oficina pela transformacgdo das estruturas da sociedade, das ideias e atitudes, deu-se
alinhada aos estudos sobre criatividade matematica, cujo resultado propiciou a melhora e
o0 envolvimento na criagéo de algo novo.

Fonseca et al. (2022) relacionam, em seu trabalho, a contribui¢éo da dialogicidade
e da investigacdo para o desenvolvimento do pensamento criativo na area da Matematica,
a partir da sua aplicabilidade no cotidiano e diversidade de solu¢bes para uma situacado-
problema de carater investigativo. Para os pesquisadores, o ato do didlogo contribuiu para
que os estudantes pudessem criar suas ideias, refletir, criticar e elaborar a matematica de
forma criativa.

Para Carvalho, Gontijo e Fonseca (2023) a fluéncia de pensamento, a flexibilidade
de pensamento e a originalidade sdo componentes intrinsecos da habilidade criativa.
Sendo estas, respectivamente, relacionadas a apresentacdo de diversas respostas a uma
mesma solucao, a classificacdo de resposta em categorias diferentes por conta da distin¢ao
do problema ou pela solucéo diferenciada, e pela capacidade de apresentacdo de solucdes
infrequentes.

Wechsler et al. (2018) trazem em sua pesquisa, estudos sistematicos sobre a

criatividade a partir dos pensamentos divergentes — primeiros estudos — e,
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posteriormente, sob a dtica exclusiva de um pensamento divergente, envolvido na
estratégia de resolucdo do problema, bem como no pensamento indutivo e dedutivo. Para
0s pesquisadores, hd um consenso de que existem preditores tanto para o engajamento e
producdo criativa, entre eles estdo a abertura para experiéncias — traco de personalidade
—, como caracteristicas cognitivas.

Para pesquisadores, como Piske e Stoltz (2021), existe uma relacdo entre a
criatividade e a pedagogia sociointeracionista. Nessa investigacao, relatam os trabalhos
de Vygotsky, votando-o para a educacao estética — refere-se a atitude do sujeito perante
0 mundo e o estabelecimento de uma relacéo sensivel, de beleza—. Assim, a criatividade,
sendo inerente a condi¢cdo humana, poderia ser definida com a capacidade de criar algo,
transformando a realidade e inovando as formas de acdo do meio. Portanto, tornando-se

fundamental para o sujeito e para o processo de mudanca.
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5— Os Sujeitos da EJA-EPT

Nessa secdo, apresentaremos uma analise detalhada dos dados referentes as
matriculas da Educacdo de Jovens e Adultos Integrada a Educacdo Profissional e
Tecnologica por dependéncia administrativa, bem como da distribuicdo das matriculas na
rede federal de ensino e no Colégio Pedro II. Além disso, examinaremos a composi¢ao
das matriculas na educacdo profissional por modalidade, destacando as tendéncias e
padrbes identificados ao longo dos anos. Nosso foco também se voltara para as
caracteristicas demograficas dos estudantes do curso técnico de administracdo presencial
noturno, explorando as categorias de raca, sexo e faixa etaria para compreender melhor a
diversidade e as particularidades desse grupo de alunos. Essa anélise abrangente permitira
uma compreensdo mais profunda do cenario educacional no contexto da EJA-EPT.

Observando incialmente o ndimero de matriculas da EJA (Tabela 5), por
dependéncia administrativa de 2018 a 2022, veremos uma diminuicdo de
aproximadamente 21,8%, chegando a aproximadamente 2,8 milhdes em 2022. A queda
no Gltimo ano foi de 6,3%, ocorrendo de forma desigual nas etapas de nivel fundamental
e de nivel médio, que apresentaram reducdo de 1,9% e 12,5% respectivamente. Olhando
especificamente para a dependéncia administrativa subordinada a esfera federal —
contexto da nossa analise — percebe-se uma diminuicdo, levando em consideragdo o
primeiro e o Ultimo ano da tabela, de aproximadamente 15%. Dessa forma, se
considerarmos as dependéncias administrativas Publicas e Privadas, a Federal, é a

segunda, depois da Estadual, com maior diminuicdo (Brasil, 2023).

Tabela 5 - NUmero de matriculas da EJA por dependéncia administrativa de 2018 a 2022

Dependéncia Administrativa
Ano

Total Publica Federal Estadual Municipal Privada
2018 3.545.988 3.324.356 13.023 1.956.621 1.354.712 221.632
2019 3.273.668 3.063.423 14.321 1.744.527 1.304.575 210.245
2020 3.002.749 2.826.401 13.636 1.618.025 1.194.740 176.348
2021 2.962.322 2.779.642 11.843 1.504.506 1.263.293 182.680
2022 2.774.428 2.584.998 11.089 1.328.450 1.245.459 189.430

Fonte: Elaborado pela Deed/Inep com base nos dados do Censo Escolar (Brasil. Inep, 2022)
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Por outro lado, o acréscimo nas inscri¢ces para a educacgdo profissional revelou
um crescimento significativo de aproximadamente 14% em relagdo ao ano anterior
(Tabela 6). Todas as modalidades apresentaram um crescimento no nimero de matriculas
de 2021 para 2022, exceto a EJA no ensino meédio, que registrou uma discreta reducao.
Vale salientar que a modalidade com o maior aumento relativo foi a dos cursos de
Formacdo Inicial e Continuada ou de Qualificacdo Profissional (FIC), os quais, apesar de
terem um numero absoluto de matriculas considerado pequeno, experimentaram um
notavel crescimento de 102,2% no Gltimo ano (Brasil, 2023).

Avancando um pouco mais e convergindo para a Educacdo de Jovens e Adultos
da Educacao Profissional no Ensino Médio (Tabela 6), veremos que para esse recorte a
EJA apresentou um aumento de aproximadamente 13%. Comparada a Formacao Inicial
Continuada (FIC) e outras subdivisfes do Ensino Médio, a EJA foi a terceira modalidade
que mais apresentou ganho percentual nas suas matriculas.

Tabela 6 - NUmero de matriculas da Educacédo Profissional por modalidade de 2018 a

2022
Modalidade
Ano Total Ensino Médio Flc
Integrada Prof. conc. Prof. sub. EJA
2018 1.903.230 584.564 354.346 894.862 35.145 34.313
2019 1.914.749 623.178 252.221 962.825 36.750 39.775
2020 1.936.094 688.689 236.320 936.547 39.921 34.617
2021 1.892.458 726.991 248.066 836.040 40.444 40.917
2022 2.152.506 794.955 287.320 947.905 39.591 82.735

Fonte: Elaborado pela Deed/Inep com base nos dados do Censo Escolar (Brasil. Inep, 2022)

Confluindo para um cenério das Instituicdes Federais de Ensino que ofertaram
vagas no curso técnico de Administracdo para a modalidade da Educacdo de Jovens e
Adultos integrada a Educacéo Profissional e Tecnoldgica (Tabela 7), observamos que o
Colégio Pedro Il, quando instituicdo federativa, registrou um aumento significativo nas
matriculas, evidenciando um crescimento de aproximadamente 75% na procura pelo

Curso.
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Tabela 7 — Quantidade de matriculas do curso de Administracdo na rede Federal de 2018 a 2022

o Ano
Instituigao 2018 2019 2020 2021 2022
CPII 557 571 915 873 976
IF GOIANO 278 230 141 86 44
IF SERTAO-PE 34 62 75 102 13
IFAC 5 (Em branco) 2 (Em branco) | (Em branco)
IFAM 330 360 455 519 430
IFAP (Em branco) (Em branco) (Em branco) 12 12
IFB 249 238 126 120 159
IFBA (Em branco) (Em branco) 55 67 93
IFES 1 (Em branco) (Em branco) (Em branco) | (Em branco)
IFMA 431 422 425 434 477
IFMS 40 152 217 212 251
IFMT 183 153 62 51 39
IFPB 57 55 49 55 23
IFPR (Em branco) | (Embranco) | (Em branco) | (Em branco) 28
IFRS 288 311 292 273 335
IFSP 63 193 278 288 302
IFSUL 323 328 281 305 333
IFSULDEMINAS 25 11 1 (Em branco) | (Em branco)
IFPI 28 10 5 (Em branco) | (Em branco)

Dessa forma,

Fonte: Plataforma Nilo Peganha (2018)

em comparacdo aos cenarios mais amplos apresentados

anteriormente, a EJA-EPT do Colégio Pedro Il, especialmente o curso técnico de

Administracdo, tem contribuido para o aumento percentual dentro da modalidade. No

entanto, ao compararmos com outras Instituicdes Federais que ofereceram o curso nos

anos de 2021 e 2022, observamos que o Colégio ocupou o terceiro lugar em termos de

menor aumento percentual das matriculas, ficando acima apenas do IFMA e do IFSUL.

Assim, a Instituicdo avanca, mesmo com dados relativamente discretos, por

apresentar valores absolutos mais robustos em comparacdo com outras Instituicoes

Federais. Dessa forma, compreendemos que hd um esforco do ente federativo em

proporcionar uma flexibilizagdo quanto ao acesso a Institui¢do. 1sso é evidenciado pela

quantidade de matriculas realizadas ao longo do inicio do ano letivo, por meio de varias
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chamadas publicas, demonstrando a disposi¢do de preenchimento das vagas que ndo séo
eventualmente ocupadas.

5.1 Percentual declarado de matriculas e classificacao racial, sexo e faixa etéria na
EJA-EPT dos cursos técnicos de Administracédo presencial noturno

Ao longo desta secdo, serdo abordados detalhadamente os temas do percentual
declarado de matriculas em relacdo a classificacéo racial, sexo e faixa etaria na EJA-EPT
dos cursos técnicos de Administracdo presencial noturno e, concomitante e
comparativamente, 0 mesmo grupo no Colégio Pedro Il. Para embasar essa analise, serdo
utilizadas como fontes de consulta a Plataforma Nilo Pecanha (PNP) e os dados do Censo
de 2022.

De acordo com os dados da PNP, ao analisarmos o percentual declarado de
matriculas dos estudantes em relacdo a classificacao racial (Gréfico 2), perceberemos que
a maioria se identifica como pretos/pardos, totalizando um percentual que se inicia em
2018 com aproximadamente 45%, seguindo para um cenario de ampliacdo que se
consolida para 59%, em 2022. Nesse caso, observa-se um contexto de aumento percentual

de aproximadamente 31% ao longo desses cinco anos.

Gréfico 2 - Percentual declarado de matriculas por ano e classificagéo racial na EJA/EPT

Classificacdo Racial @ Amarela @Branca @ Indigena @Parda ®Preta @N&o Declarada

2022 27,51% 42,70% 10,01%
2021 25,46% 42,83%
2020 27,40% 43,15%

2019 27,87%

12,36%

11,87%

39,76%

14,66%

2018 26,94% 33,89%

Fonte: Plataforma Nilo Pecanha

Analisando o mesmo intervalo, porém com um foco direcionado ao Colégio Pedro

Il (Grafico 3), podemos observar que o percentual de matriculas dos estudantes pardos e
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pretos é maior ao longo desses quatro Ultimos anos, com excecdo de 2018. Comparados
ao contexto geral, essa diferenca pode chegar a 12%, conforme dados de 2021.

Gréfico 3 - Percentual declarado de matriculas por ano e classificacéo racial do Colégio Pedro Il

Classificacdo Racial @ Amarela ®Branca @ Indigena @Parda ®Preta @Nao Declarada

2022 41,60% 22,95% 6,...
2021 42,61% 21,88% 1,90%
2020 41,97% 19,56% 8,74%
2019 38,35% 19,09% 15,76%

Fonte: Plataforma Nilo Peganha

Outro recorte interessante consiste na comparacdo percentual envolvendo a
populacdo da Regido (Gréfico 4), especialmente a regido Sudeste no ano de 2022. Nesse
ponto, a regido totaliza aproximadamente 49% de individuos autodeclarados como pretos
e pardos. Isso sugere que o Colégio consegue atender uma demanda significativa de
cidadaos pretos e pardos, superando tanto o percentual da populacéo residente na regido
e no pais, quanto apresentando um indice superior ao da demanda de interesse de todas

as instituigdes que oferecem o curso nos moldes apresentados.
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Grafico 4 — Populacéo residente no Brasil e nas Grandes Regies, por cor ou raca (%)
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Fonte: IBGE (2022)

Esse fato também é observado quando compararmos com a populagdo do Rio de
Janeiro (Gréfico 5), em que o percentual de pessoas autodeclaradas pardas e pretas se
aproxima de 57,8%. Assim, notaremos, em uma analise superficial da proporcdo de
matriculas da instituicdo em relacdo a essa populacdo, uma ocupacdo das vagas

ligeiramente superior a 11% para esse grupo.
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Gréfico 5 — Populagdo residente no Rio de Janeiro, por cor ou ragca em blocos de 0,5%
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Fonte: IBGE (2022)

Analisando a triangulacdo das informacdes, notaremos que a predominancia no
contexto da sociedade brasileira e da Educacéo de Jovens e Adultos, continua a refletir o
predominio raga/cor preta e parda. Nesse sentido, Passos e Santos (2018), ja& indicava que
os personagens da Educacdo de Jovens e Adultos eram predominantemente de negros e
trabalhadores. E, nesse contexto, ndo sO caracteriza, como também expande para a
discussao interseccionando duas marcas sociais, que confluentes implicam na demanda e
manutengdo da modalidade.

Por outro lado, ao observarmos um percentual significativo de matriculas que
ultrapassa o proprio percentual da sociedade brasileira, somos levados a refletir sobre a
necessidade de evidenciar o quadro social e racial, no qual a populacdo negra €
sistematicamente impedida, tanto social quanto economicamente, de ser reconhecida pelo
seu real valor. Nesse sentido, a ocupagédo dos espagos escolares pode ser vista como uma
oportunidade de enfrentamento para essas questdes.

Como afirmou Silva (2021) em suas pesquisas, é fundamental compreender a
paridade entre raca e racismo como elementos significativos que permitem uma analise
mais precisa do lugar ocupado pela populagdo negra na sociedade. Seguindo essa mesma
preocupacao destacada por Silva e Moura (2014) também observou em sua pesquisa 0s
discursos dos estudantes da EJA, nos quais se evidenciava o contexto de preconceito e
discriminacdo, refletindo os sentimentos de subalternidade decorrentes da baixa

escolaridade e da posigdo de ndo pertencimento ao conhecimento.



161

Nesse contexto de exclusdo, Passos (2009, 2012) também conduziu sua pesquisa
com o foco na populacdo negra dentro do processo educacional. Diante do fato de que
essa populacdo ja representava mais de 50% da EJA, a autora propds-se a pensar a
modalidade como uma politica formativa capaz, inclusive, de contribuir para o
enfrentamento dos indices de desigualdade, exclusdo e discriminacdo historicamente
presentes nos percursos escolares. 1sso converge para o enfrentamento da realidade tanto
dentro quanto fora dos muros escolares.

Diante do exposto, torna-se evidente a necessidade de acbes mais assertivas para
enfrentar as questdes de desigualdade e excluséo racial presentes na sociedade brasileira
e no ambiente educacional. Os estudos mencionados destacam a importancia de
reconhecer e confrontar o racismo estrutural que permeia os sistemas de ensino, além de
promover politicas formativas que valorizem a diversidade e contribuam para a
construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria. Portanto, é essencial que tanto
dentro quanto fora dos muros escolares sejam implementadas medidas efetivas para
garantir o acesso equitativo a educacdo e para combater os padrdes de discriminagédo
racial que limitam o pleno desenvolvimento dos individuos.

Quanto a comparacdo de matriculas em relacdo a variavel sexo (Grafico 6),
notamos que o percentual de matriculas do sexo feminino sempre foi superior ao do sexo
masculino. No intervalo analisado, os estudantes do sexo feminino consistentemente se
mostraram como sendo a maioria da modalidade. Porém, é importante observar que o
quadro tem se agravado ao longo do tempo, apresentando um aumento de
aproximadamente 14% para os estudantes do sexo feminino e uma reducdo de
aproximadamente 22% dos estudantes do sexo masculino. Anteriormente, tinhamos uma
proporcédo de 1 estudante do sexo masculino para cada 1,5 estudantes do sexo feminino;
agora, essa relacdo mudou para 1 estudante do sexo masculino para cada 2,2 estudantes

do sexo feminino.
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Gréfico 6 - Percentual declarado de matriculas por ano e sexo na EJA/EPT

Sexo @Feminino ®Masculino

2022 68,76%

2021 68,06%

2020 66,14%

2019 62,24%

2018 60,27%

Fonte: Plataforma Nilo Pegcanha

Em comparacdo com o panorama geral, o Colégio Pedro Il se mantém préximo
dos percentuais declarados de matriculas por ano e sexo (Grafico 7). Nos primeiros anos,
o percentual de mulheres foi ligeiramente superior ao percentual geral, enquanto no
Gltimo ano, permaneceu praticamente igual. Essa observacdo também se reflete na

proporc¢do entre estudantes, que se mantém praticamente inalterada ao longo do periodo
analisado.

Graéfico 7 - Percentual declarado de matriculas por ano e sexo do Colégio Pedro 1l

Sexo @Feminino ®Masculino

2022 68,65% 31,35%

2021 68,96% 31,04%

2020 67.21% 32,79%

2019 67,08% 32,92%

2018 61,58% 38,42%

Fonte: Plataforma Nilo Pegcanha

Uma conjuntura importante a considerar para esse grupo de mulheres na EJA-EPT
estd no impacto da elevacdo de escolaridade dessas mulheres, a partir da qualificacdo
profissional. Nesse ponto, a pesquisa feita por Dominguez (2021), com estudantes da
EJA-EPT, traz consigo o debate e a reflexdo sobre a relacdo entre elas e o trabalho
contemporaneo, em que a formagdo ndo apenas endossa a perspectiva de ingresso no
mercado de trabalho e a formag&o humana integral.
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Por fim, observando o grafico de barras empilhadas abaixo (Grafico 8), notaremos
a disposi¢édo dos dados agrupados considerando a faixa etéria das matriculas ao longo dos
quatro anos. Com destaque para o percentual de jovens estudantes com idade entre 15 e
29 anos —faixa preconizada pelo Estatuto da Juventude (BRASIL, 2013) —. Nesse caso,
teremos um percentual para o grupo na faixa de 15 a 29, por ano, com percentuais acima
de 44%, com excegéo de 2022, que registrou um percentual inferior de 40%. Portanto,
um percentual de queda de 15%, considerando o primeiro ano de estudo.

Gréfico 8 - Percentual declarado de matriculas por ano e faixa etaria na EJA/EPT

Faixa Etdria @15a19 @20a24 ©25a29 @30a34 ©35a39 @40a44 ®45a49 @50a54 »

2022 19,49%

16,27% 13,20% 12,83% | 1,99%

2021 23,20% 14,92% 15,01% — 10,57% 7,48%

2020 23.41% 15,42% 13.91% 10,09%

2019 24,35% 15,96% 13,34% 9,72%

2018 24,90% 15,32% 13,90% 9,79%

Fonte: Plataforma Nilo Pegcanha

Olhando para o cenério da instituicdo (Grafico 9), observamos um percentual para
0 grupo na faixa etaria de 15 a 29 anos, por ano, com percentuais acima de 36%, mas

inferiores a média geral. Por outro lado, a instituigdo registrou um aumento percentual de
5% em relagéo ao primeiro ano de estudo.

Grafico 9 - Percentual declarado de matriculas por ano e faixa etaria do Colégio Pedro Il

Faixa Etaria @15a19 @20a24 ©25a29 @30a34 ®35a39 @40a44 ®45a49 @50a54 P

2022 19,88% 11,78% | 10,66% 13,73% 10,76% 6. 6.,..

12,49% [ 1031% 12,14% | 10,54% 6. 4..

11,80% [ 10,93%  11,15% | 896% 6.... 5...

2021 23,60%

2020 [ 25,57%

2019 . 24,69% 10,33% | 10,51%  1243% |7,88% 8,06% 4,..

2018 . LA

11,31% | 11.31% | 12,39% | 9.87% 7,90% 4...

Fonte: Plataforma Nilo Peganha
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Ao compararmos 0s cenarios, observamos um percentual significativo tanto em
nivel nacional quanto na prdpria instituicdo. Ao analisarmos as diferencas percentuais,
podemos constatar que, em compara¢cdo com o cenario nacional, a descaracterizacdo do
formato ocorre na instituicdo, porém, de maneira relativamente menos expressiva em
termos percentuais.

Segundo Haddad (2015), existe uma transformacdo no perfil dos alunos
matriculados na EJA. Para o pesquisador, essa mudanca ocorre devido ao aumento da
presenca de estudantes mais jovens ao longo do tempo. Tal alteracdo demogréafica dos
estudantes da EJA reflete uma tendéncia marcante na sociedade contemporanea,
caracterizada pela busca incessante por oportunidades que possam aprimorar as condi¢oes
de vida.

Filho, Cassol e Amorim (2021) também dedicam atencdo ao tema, alertando que
a presenca de alunos muito jovens na EJA surge do insucesso escolar, o que reflete tanto
os desafios enfrentados no ambiente escolar regular quanto as caracteristicas tipicas da
adolescéncia. Essa realidade contrasta com o publico-alvo tradicional da EJA, composto
por trabalhadores, adultos e idosos. Além disso, esses alunos enfrentam desafios sociais
adicionais, como a questdo do acesso ao emprego e a renda, que muitas vezes 0s levam a
abandonar a vida escolar em busca de oportunidades no mercado de trabalho, perpetuando
um ciclo de excluséo educacional.

Seguindo para uma analise mais detalhada, ano a ano, desse publico em geral,
observaremos na Tabela 8 que, em 2018, aproximadamente 46% dos estudantes
matriculados corresponde a um publico jovem. Destaca-se que 0 maior percentual desse

grupo, representando 20% da populagdo jovem, é composto por mulheres pardas.

Tabela 8 - Percentual declarado de matriculas por faixa, sexo e classificacéo racial no ano de

2018
Faixa Etaria Sexo Classificacao Racial | Matriculas % | Sexo % | Total %
Branca 0,48%
Indigena 0,10%
Feminino Parda 0,69% 1,24%
Preta 0,21%
15a19 — 2,65%
Né&o Declarada 0,24%
Amarela 0,03%
Masculino Branca 0,21% 1,41%
Indigena 0,24%
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Parda 0,55%
Preta 0,14%
Nao Declarada 0,24%
Amarela 0,24%
Branca 2,73%
L Indigena 1,07%
Feminino 12,90%
Parda 4,88%
Preta 1,56%
Nao Declarada 2,42%
20a24 24,90%
Amarela 0,14%
Branca 2,14%
. Indigena 0,45%
Masculino 12,00%
Parda 4,94%
Preta 1,11%
Nao Declarada 3,22%
Amarela 0,03%
Branca 3,67%
. Indigena 0,55%
Feminino 11,13%
Parda 3,73%
Preta 0,97%
Néo Declarada 2,18%
25a29 18,88%
Amarela 0,07%
Branca 1,66%
. Indigena 0,52%
Masculino 7,75%
Parda 2,87%
Preta 0,97%
Nao Declarada 1,66%

Fonte: Plataforma Nilo Pegcanha

No contexto do Colégio Pedro Il (Tabela 9), observa-se a presenca significativa

de um publico jovem, representando aproximadamente 38% dos estudantes matriculados

em 2019. Dentre esses, 0 maior percentual — correspondente a aproximadamente 15%

da populacdo jovem — é composta por homens pardos, enquanto a populacdo feminina

parda representa 13% da populacéo jovem.

Tabela 9 - Percentual declarado de matriculas do Colégio Pedro Il por faixa, sexo e classificagdo

racial no ano de 2018

Faixa Etéria Sexo Classificacdo Racial | Matriculas % | Sexo % Total %
Branca 0,18%

15a19 Feminino Parda 0,36% 1,26% 2,88%
Preta 0,18%
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Nao Declarada 0,54%
Branca 0,72%

Masculino Parda 0,54% 1,62%
Nao Declarada 0,36%
Branca 2,51%
Indigena 0,18%

Feminino Parda 3,23% 11,84%
Preta 2,51%
Nao Declarada 3,41%

20a24 24,59%

Amarela 0,18%
Branca 2,33%

Masculino Parda 3,59% 12,75%
Preta 1,44%
Néo Declarada 5,21%
Branca 1,44%
. Parda 1,44%

Feminino 5,22%
Preta 0,90%
Né&o Declarada 1,44%

25a29 10,44%

Branca 1,44%
. Parda 1,62%

Masculino 5,22%
Preta 0,72%
Nao Declarada 1,44%

Fonte: Plataforma Nilo Pegcanha

Na Tabela 10, temos um publico jovem de aproximadamente 47% dos estudantes

matriculados em 2019, no qual o maior percentual — correspondente a aproximadamente

23% da populacdo jovem — € composto por mulheres pardas. Esse dado revela um

aumento percentual de 15% em relacdo ao ano anterior.

Tabela 10- Percentual declarado de matriculas por faixa, sexo e classificacdo racial no ano de

2019
Faixa Etéria Sexo Classificacdo Racial | Matriculas % | sexo% | Total %
Branca 0,55%
Indigena 0,06%
Feminino Parda 0,74% 1,96%
Preta 0,32%
15a19 Né&o Declarada 0,29% 3,26%
Branca 0,32%
. Indigena 0,10%
Masculino 1,30%
Parda 0,52%
Preta 0,23%
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Nao Declarada 0,13%
Amarela 0,06%
Branca 3,13%
. Indigena 0,68%
Feminino 13,60%
Parda 5,43%
Preta 2,33%
Nao Declarada 1,97%
20a24 24,35%
Amarela 0,16%
Branca 2,29%
. Indigena 0,29%
Masculino 10,75%
Parda 4,94%
Preta 1,20%
Nao Declarada 1,87%
Amarela 0,23%
Branca 3,71%
o Indigena 0,55%
Feminino 11,79%
Parda 4,65%
Preta 1,16%
Nao Declarada 1,49%
25a29 19,67%
Amarela 0,10%
Branca 1,74%
) Indigena 0,39%
Masculino 7,88%
Parda 3,52%
Preta 1,16%
Nao Declarada 0,97%

Fonte: Plataforma Nilo Pegcanha

Na Tabela 11, temos um publico jovem do Colégio Pedro Il de aproximadamente

42% dos estudantes matriculados em 2019, no qual o maior percentual — correspondente

a aproximadamente 23% da populacdo jovem — é composto por mulheres pardas.

Comparado a tabela anterior, tivemos um aumento de 20% dos homens pardos e 77% de

mulheres pardas.

Tabela 11 - Percentual declarado de matriculas do Colégio Pedro Il por faixa, sexo e

classificagdo racial no ano de 2019

Faixa Etaria Sexo Classificacdo Racial | Matriculas % | sexo % | Total %
Branca 0,70%
Indigena 0,18%

15a19 Feminino Parda 0,35% 2,29% 4,75%
Preta 0,88%
Né&o Declarada 0,18%
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Branca 0,70%
. Parda 1,05%

Masculino 2,46%
Preta 0,53%
Né&o Declarada 0,18%
Branca 2,98%
Indigena 0,18%

Feminino Parda 5,43% 14,54%
Preta 4,20%

20a24 Né&o Declarada 1,75% 24,70%

Branca 2,45%
. Parda 4,55%

Masculino 10,16%
Preta 0,88%
Né&o Declarada 2,28%
Amarela 0,35%
Branca 1,58%

Feminino Parda 3,68% 7,89%
Preta 1,58%
Né&o Declarada 0,70%

25a29 12,46%

Amarela 0,18%
Branca 1,23%

Masculino Parda 1,93% 4,57%
Preta 0,70%
Né&o Declarada 0,53%

Fonte: Plataforma Nilo Peganha

Na Tabela 12, observa-se que cerca de 45% dos estudantes matriculados em 2020

séo jovens. Destaca-se que 0 maior percentual dentro desse grupo, correspondendo a 28%

da populagdo jovem, é composto por mulheres pardas. Dessa forma, constatamos um

aumento percentual significativo. Comparando com o ano anterior, 0 grupo aumentou

cerca de 22%.

Tabela 12 - Percentual declarado de matriculas por faixa, sexo e classificagao racial no ano de

2020
Faixa Etéria Sexo Classificacdo Racial | Matriculas % | Sexo % | Total %
Amarela 0,03%
Branca 0,53%
Feminino Indigena 0,03% 1,60%
15a19 Parda 0,89% 3,06%
Preta 0,12%
. Amarela 0,03%
Masculino 1,46%
Branca 0,36%
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Indigena 0,03%
Parda 0,71%
Preta 0,15%
Nao Declarada 0,18%
Amarela 0,09%
Branca 3,37%
. Indigena 0,47%
Feminino 13,91%
Parda 6,19%
Preta 1,98%
Nao Declarada 1,81%
20a24 23,41%
Amarela 0,27%
Branca 2,28%
. Indigena 0,27%
Masculino 9,50%
Parda 4,11%
Preta 1,39%
Né&o Declarada 1,18%
Amarela 0,09%
Branca 2,93%
o Indigena 0,30%
Feminino 11,73%
Parda 5,36%
Preta 1,57%
Nao Declarada 1,48%
25a29 18,36%
Amarela 0,12%
Branca 1,27%
. Indigena 0,24%
Masculino 6,63%
Parda 3,28%
Preta 0,98%
Né&o Declarada 0,74%

Fonte: Plataforma Nilo Peganha

Na Tabela 13, observa-se que no Colégio Pedro Il, aproximadamente, 41% dos

estudantes matriculados em 2020 sdo jovens. Dentre esses, 0 maior percentual,

correspondendo a cerca de 26% da populacdo jovem, € composto por mulheres pardas.

Tabela 13 - Percentual declarado de matriculas do Colégio Pedro Il por faixa, sexo e

classificacdo racial no ano de 2020

Faixa Etaria Sexo Classificacdo Racial | Matriculas % | Sexo % | Total %
Branca 0,66%
Feminino Parda 0,77% 1,65%
15a19 2,97%
Preta 0,22%
Masculino Branca 0,55% 1,32%
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Parda 0,44%
Preta 0,33%
Amarela 0,11%
Branca 3,17%
L Indigena 0,22%
Feminino 13,77%
Parda 5,68%
Preta 3,17%
Nao Declarada 1,42%
20a24 25,58%
Amarela 0,22%
Branca 3,39%
. Indigena 0,11%
Masculino 11,81%
Parda 4,59%
Preta 2,19%
Né&o Declarada 1,31%
Amarela 0,22%
Branca 1,64%
Feminino Parda 4,15% 8,31%
Preta 1,75%
Nao Declarada 0,55%
25a29 12,47%
Amarela 0,11%
Branca 0,87%
Masculino Parda 1,97% 4,16%
Preta 0,66%
Nao Declarada 0,55%

Fonte: Plataforma Nilo Pegcanha

Na Tabela 14, € observado que cerca de 46% dos estudantes matriculados em 2021

sdo jovens. Destaca-se que o maior percentual dentro desse grupo, correspondendo a 28%

da populacéo jovem, é composto por mulheres pardas. Dessa forma, em comparagdo com

0 ano anterior, ndo houve um aumento percentual desse grupo.

Tabela 14 - Percentual declarado de matriculas por faixa, sexo e classificagao racial no ano de

2021
Faixa Etéria Sexo Classificacdo Racial | Matriculas % Sexo % | Total %
Branca 0,41%
Indigena 0,85%
Feminino Parda 0,77% 2,33%
15a19 Preta 0,21% 3,65%
Né&o Declarada 0,09%
. Amarela 0,03%
Masculino 1,32%
Branca 0,32%
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Indigena 0,32%
Parda 0,32%
Preta 0,12%
Nao Declarada 0,21%
Amarela 0,15%
Branca 3,15%
. Indigena 0,68%
Feminino 14,22%
Parda 6,51%
Preta 1,88%
Nao Declarada 1,85%
20a24 23,20%
Amarela 0,24%
Branca 2,12%
. Indigena 0,38%
Masculino 8,98%
Parda 3,56%
Preta 1,62%
Nao Declarada 1,06%
Amarela 0,06%
Branca 3,12%
. Indigena 0,29%
Feminino 12,34%
Parda 5,39%
Preta 1,65%
Nao Declarada 1,83%
25a29 18,82%
Amarela 0,18%
Branca 1,15%
. Indigena 0,21%
Masculino 6,48%
Parda 3,21%
Preta 0,91%
Nao Declarada 0,82%

Fonte: Plataforma Nilo Peganha

Na Tabela 15, observa-se que no Colégio Pedro Il, aproximadamente 39% dos

estudantes matriculados em 2021 sdo jovens. Dentre esses, 0 maior percentual,

correspondendo a cerca de 28% da populacdo jovem, € composto por mulheres pardas.

Tabela 15 - Percentual declarado de matriculas do Colégio Pedro Il por faixa, sexo e

classificacdo racial no ano de 2021

Faixa Etaria Sexo Classificacdo Racial | Matriculas % Sexo % Total %
Branca 0,46%
. Indigena 0,11%

15a19 Feminino 2,06% 2,97%
Parda 0,92%
Preta 0,57%
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Amarela 0,11%
. Branca 0,46%
Masculino 0,91%
Parda 0,23%
Preta 0,11%
Amarela 0,11%
Branca 2,98%
. Indigena 0,11%
Feminino 12,70%
Parda 5,38%
Preta 2,86%
Nao Declarada 1,26%
20a24 23,57%
Amarela 0,11%
Branca 2,98%
. Indigena 0,11%
Masculino 10,87%
Parda 4,24%
Preta 2,63%
Né&o Declarada 0,80%
Amarela 0,23%
Branca 1,49%
Feminino Parda 4,.47% 8,37%
Preta 1,72%
Né&o Declarada 0,46%
25a29 12,61%
Amarela 0,23%
Branca 0,80%
Masculino Parda 1,95% 4,24%
Preta 0,69%
Né&o Declarada 0,57%

Fonte: Plataforma Nilo Peganha

Na Tabela 16, é observada a presenca significativa de um publico jovem,

representando aproximadamente 40%

dos estudantes

matriculados em 2022.

Notavelmente, o maior percentual desse grupo, correspondente a 28% da populacéo

jovem, é composto por mulheres pardas. Esta andlise revela uma dindmica demografica

relevante dentro do contexto da Educacédo de Jovens e Adultos, destacando a participacao

expressiva das mulheres jovens pardas nessa modalidade educacional especifica.

Tabela 16 - Percentual declarado de matriculas por faixa, sexo e classificagao racial no ano de

2022
Faixa Etaria Sexo Classificacdo Racial Matriculas % | Sexo % | Total %
L Branca 0,17%
15a19 Feminino 0,63% | 0,95%
Parda 0,28%
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Preta 0,09%
Nao Declarada 0,09%
Branca 0,23%
Masculino Preta 0,03% 0,32%
Nao Declarada 0,06%
Amarela 0,09%
Branca 2,76%
. Indigena 0,77%
Feminino 11,67%
Parda 5,12%
Preta 1,76%
Nao Declarada 1,17%
20a24 19,49%
Amarela 0,17%
Branca 1,96%
. Indigena 0,43%
Masculino 7,82%
Parda 2,87%
Preta 1,45%
Nao Declarada 0,94%
Amarela 0,06%
Branca 2,62%
o Indigena 0,51%
Feminino 12,12%
Parda 5,75%
Preta 1,76%
Nao Declarada 1,42%
25a29 19,17%
Amarela 0,14%
Branca 1,76%
) Indigena 0,20%
Masculino 7,05%
Parda 3,19%
Preta 1,05%
Nao Declarada 0,71%

Fonte: Plataforma Nilo Pegcanha

Na Tabela 17, temos um publico jovem do Colégio Pedro Il de aproximadamente

36% dos estudantes matriculados em 2021. Desses, 0 maior percentual — correspondente

a aproximadamente 28% da populacdo jovem — é composto por mulheres pardas.

Tabela 17 - Percentual declarado de matriculas do Colégio Pedro Il por faixa, sexo e

classificagdo racial no ano de 2022

Faixa Etéria Sexo Classificacdo Racial | Matriculas % | Sexo % | Total %
. Branca 0,31%
Feminino 0,72%
15a19 Parda 0,41% 1,23%
Masculino Branca 0,41% 0,51%
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Preta 0,10%
Branca 2,36%
Indigena 0,20%

Feminino Parda 4,82% 10,76%
Preta 2,97%
Né&o Declarada 0,41%

20a24 19,87%

Amarela 0,10%
Branca 3,18%

Masculino Parda 3,07% 9,11%
Preta 2,25%
Né&o Declarada 0,51%
Amarela 0,10%
Branca 1,43%

Feminino Parda 4,92% 8,70%
Preta 1,74%
Né&o Declarada 0,51%

25a29 Amarela 0,20% 14,83%

Branca 1,43%
) Indigena 0,10%

Masculino 6,13%
Parda 2,66%
Preta 1,43%
Né&o Declarada 0,31%

Fonte: Plataforma Nilo Pegcanha

Analisando os anos de 2018 a 2022 (Tabela 18), nota-se uma caracterizagdo do

grupo do curso noturno de Administracdo da EJA-EPT, por conta de um quantitativo

significativo do pablico jovem, correspondendo a um percentual igual ou acima de 40%

da quantidade total de matriculados no cenéario nacional. Por outro lado, analisando o

intervalo percebe-se uma reducdo de 13% ao longo desse periodo. Além disso, destaca-

se a presenca expressiva de mulheres pardas, que se mantém consistentemente

significativa em ambas as situacfes observadas.

Tabela 18 - Percentual do publico jovem e de mulheres pardas do publico jovem

Ano Porcentagem Porcentagem do Porcentagem de Porcentagem de mulheres
do publico publico jovem do mulheres jovens jovens pardas do publico
jovem Colégio Pedro 11 pardas do publico jovem do Colégio Pedro Il
jovem
2018 46 38 20 13
2019 47 42 23 23
2020 45 41 28 26
2021 46 39 28 28
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2022 40 36 28 28

Fonte: Plataforma Nilo Peganha

5.2 Os Discentes participantes da pesquisa

Nesta secdo, relataremos as especificidades dos estudantes que participaram da
pesquisa, considerando caracteristicas como sexo, faixa etaria, tempo de conclusdo do
ensino fundamental, situagdo de trabalho (se trabalham ou néo, e se 0 emprego é formal
ou informal), além da motivacdo para o retorno a escola e as principais dificuldades
encontradas nesse retorno. Na secdo anterior, foi tracado um panorama mais amplo sobre
o perfil dos estudantes, considerando os dados de matriculas na Educacdo de Jovens e
Adultos Integrada a Educacdao Profissional e Tecnoldgica.

A pesquisa teve inicio com 21 alunos, mas, ao longo do processo, alguns
estudantes desistiram, devido a fatores como o atraso na emissdo do cartdo que concede
gratuidade no transporte e a oportunidade de trabalho temporario nas elei¢des municipais.
Ao final, restaram 16 participantes, organizados em trés grupos. Dessa forma, todas as
analises e coletas de dados foram direcionadas exclusivamente para esses 16 alunos que
iniciaram e concluiram a pesquisa.

Ao se analisar a faixa etaria dos discentes que participaram da pesquisa,
observamos uma maior concentracdo de estudantes na faixa de 25 a 29 anos, conforme
apresentado no Grafico 10. Dessa forma, ao compararmos essa distribui¢cdo com a andlise
apresentada na secdo anterior, no que se refere a discussdo sobre o processo de
juvenilizacdo na EJA, percebemos que esse quadro se confirma de maneira significativa.
Isso se deve ao fato de que metade do grupo pesquisado estd dentro da faixa jovem,
correspondendo a 50% dos participantes. A definicdo da faixa etaria considerada jovem

(15 a 29 anos) segue a referéncia do Estudo da Juventude (Brasil, 2023).
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Gréfico 10 — Pesquisa por faixa etaria
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Fonte: O autor

Ao analisarmos a distribuicdo de sexo entre os discentes que participaram da
pesquisa, conforme ilustrado no Gréafico 11, observamos que a quantidade de mulheres
no grupo corresponde a 10 de 16 participantes, o que representa 62,5% do total.
Comparado ao ultimo ano de anélise da secéo anterior, esse percentual teve uma queda
de 9%, indicando uma leve diminuicdo na predominancia feminina, embora ainda se

mantenha a maioria.
Grafico 11 — Quantidade de estudantes que participaram da pesquisa por sexo

Quantidade de estudantes por sexo

[

(%)

Masculino Feminino

m Quantidade de estudantes por sexo

Fonte: O autor
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A classificacdo racial dos discentes, conforme apresentado no Grafico 12, deixa
implicito que 44% dos participantes se identificam como pessoas pretas. Quando
consideramos também o grupo que se identifica como pretos ou pardos, esse percentual
sobe para 75%. Esse valor € maior do que o registrado no Gltimo ano analisado na secao
anterior, indicando um aumento na representatividade de individuos que se identificam

como pretos ou pardos entre 0s participantes da pesquisa.

Gréfico 12 — Quantidade de estudantes que participaram da pesquisa por classificagdo racial

(Juantidade de estudantes por classificacao racial

= 1)
= 1)

m Classificacdo racia
Fonte: O autor

Por fim, identificamos que o grupo pesquisado, em média, j& estava ausente da
escola ha oito anos. Quanto ao trabalho, 44% dos participantes estdo empregados no
mercado formal, enquanto 25% relatam ndo contar com uma estrutura familiar de apoio.
No que se refere a motivacdo para o retorno aos estudos, 38% possuem motivacao
intrinseca, enquanto outros 38% sdo movidos por uma motivacdo extrinseca voltada a
qualificacdo profissional. Além disso, 63% dos discentes, quando perguntados, em sala
de aula, sobre a relacdo trabalho/estudo, consideram que conciliar o trabalho com os
estudos é um dos grandes desafios enfrentados atualmente.

Essas informacdes, especialmente a ultima, serdo fundamentais para guiar a
dindmica de aplicacdo da metodologia. Nesse sentido, buscar-se-4& maximizar as
atividades durante o tempo em que o estudante estiver no colégio, evitando, destarte, a
projecdo de trabalhos futuros que ultrapassem a carga horaria disponibilizada pela

instituicdo. Dessa forma, pretende-se garantir que os discentes consigam conciliar seus



178

estudos com os demais compromissos, minimizando o impacto de desafios externos,

como a necessidade de conciliar trabalho e educacéo.
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6 — O instrumento de coleta de dados e o0 uso da quantificacao

Quando se discute a Educagdo como uma ferramenta capaz de promover a
transformacéo da realidade social, depara-se com um tema profundamente complexo,
amplo e desafiador, no qual a avaliagdo emerge como um ponto pertinente. Ao longo do
tempo, as concepcbes sobre avaliacdo tém evoluido, tornando-se cada vez mais
complexas e sofisticadas, uma vez que, a medida em que as sociedades passam por
mudancas, as praticas e a dinamica das avaliacdes também se ajustam nesse cenario em
constante evolucdo (Souza, 2018).

Seguindo as observacdes de Bazan (2018), é possivel perceber que, de maneira
geral, as avaliagcbes educacionais colocam um forte foco na avaliagdo do sistema
cognitivo-produtivo dos estudantes. Isso significa que a énfase recai, principalmente,
sobre a avaliacdo do conhecimento adquirido e da capacidade de producédo de respostas
dentro de um contexto académico.

No entanto, muitas vezes, essas avaliacbes tendem a negligenciar outros
componentes igualmente importantes dos sistemas da personalidade dos alunos, como o
sistema afetivo-emotivo, que lida com as emoc¢fes e sentimentos dos estudantes em
relacdo ao processo de aprendizagem, e o sistema conativo-volitivo, que aborda a
motivacdo, temperamento e personalidade, além de incluir o controle e a regulacdo
tonico-energética e afetiva das condutas e a realizacdo e conclusdo de tarefas de
aprendizagem, ratificando a indissociabilidade e inflexibilidade das funcdes cognitivas,
conativas e executivas (Fonseca, 2014).

Segundo Bazén (2018), a compreensdo dos aspectos técnicos envolvidos na
avaliacdo nos leva a reconhecer a forte fundamentagdo na psicometria, um campo de
estudo intimamente relacionado com a teoria e técnica da medicao psicoldgica. Esta, por
sua vez, estd intrinsecamente associada & construcdo e a validacdo de instrumentos de
medicdo, como questionarios, provas, escalas, inventarios etc.

O pesquisador ainda relata que esse campo da psicologia tem como seus principais
objetivos duas tarefas de pesquisa indispensaveis a primeira é a construcdo de
instrumentos e procedimentos de medigdo que sejam confiaveis e validos para capturar

diversos aspectos da experiéncia humana; a segunda tem a ver com o desenvolvimento e
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0 aprimoramento continuo de abordagens tedricas e préaticas para a medigdo, de modo a
garantir que as avaliagdes reflitam de maneira precisa e abrangente a complexidade dos
fendmenos estudados.

Para Pasquali (2009, 2017), a Psicometria, como modelo quantitativista em
Psicologia, representa a teoria e a técnica de medida dos processos mentais, especialmente
aplicada na area da Psicologia e da Educacdo, que se dedica a construcdo e aplicacdo de
instrumentos destinados a medicdo de construtos e variaveis de natureza psicolégica. Este
dominio da Psicologia também faz uso extensivo de métodos de analise estatistica,
notadamente o aprimoramento matematico da analise fatorial, a modelagem de equacdes
estruturais e a Teoria de Resposta ao Item (TRI), juntamente com outras técnicas
multivariadas. Por meio dessas abordagens, torna-se viavel ndo s6 medir, mas também
analisar a estrutura de construtos psicolégicos, com foco especifico nos processos
mentais.

Conforme argumentado por Hauck Filho e Zanon (2015), existem diversas
justificativas que respaldam a utilizacdo da quantificacdo na psicologia. Em primeiro
lugar, a obtencdo de escores por meio de instrumentos psicométricos facilita a conducéo
de testes empiricos de hipoteses e a avaliagdo da coeréncia com modelos teoricos
explicativos. Outro motivo relevante reside na avaliacdo da eficacia de intervencdes. 1sso
ocorre porque ha um interesse tanto da sociedade quanto dos psic6logos em determinar
quais intervengdes sdo mais eficazes no tratamento. Consequentemente, € necessario
realizar investigacfes empiricas, sendo que muitas delas s6 podem ser efetivamente
conduzidas por meio da quantificacdo de variaveis psicolégicas.

Diante da importancia da quantificacdo na psicologia, torna-se fundamental
explorar o processo de validacdo dos instrumentos de medicdo utilizados para coletar
dados em pesquisas. A validacdo, nesse caso, desempenha um papel primordial na
garantia da confiabilidade e da validade dos resultados obtidos por meio desses
instrumentos.

Assim, é essencial compreender como a validacéo ocorre, quais Sao os critérios e
métodos empregados, e como esse processo contribui para a tomada de decisbes
informadas em psicologia, destacando, portanto, sua relevancia e suas implicacdes na

pesquisa e na pratica psicologica.
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Segundo Pasquali (2017), a validade, geralmente discutida nas ciéncias
psicossociais, € um critério para avaliar a precisdo de uma medida. Em vez de se
concentrar na exatiddo da medicdo em si, a validade esta relacionada a capacidade da
medida de estar em sintonia com a caracteristica que se esta tentando medir nos objetos
(tragos latentes), e ndo unicamente com a precisdo da descricdo dessa caracteristica
(itens).

O pesquisador enfatiza que se costuma definir a validade de um teste afirmando
que ele é considerado valido quando realmente avalia aquilo que se propde a avaliar. Essa
definicdo implica que, ao medir os comportamentos (itens), que sdo manifestacoes
tangiveis do traco subjacente, estamos, efetivamente, quantificando o proprio traco
latente.

De acordo com Bazan (2018), avaliar a qualidade de um teste psicométrico rodeia
reflexdes criticas sobre sua validade e confiabilidade. A confiabilidade diz respeito a
consisténcia e reprodutibilidade das medidas, enquanto a validade esta relacionada ao
grau em que a evidéncia e a teoria respaldam interpretacbes baseadas nos resultados
obtidos. Esses dois pontos desempenham funcBes indispensaveis na avaliacdo de
instrumentos psicométricos.

Nesse estagio do processo de validacdo de um teste, Pasquali (2009) destacou
desafios significativos na representacdo comportamental do traco, ou seja, do préprio
teste. O pesquisador enfatizou que esse aspecto € central na Psicometria e identificou que
essas dificuldades se manifestam em diferentes momentos, abrangendo o nivel tedrico, a
coleta empirica de dados e a anélise, tornando-se assim desafios essenciais ao longo do
desenvolvimento do instrumento.

O maior contratempo no nivel tedrico reside na falta de desenvolvimento da teoria
psicoldgica, que estd em um estagio inicial e, em decorréncia disso, carece de uma
estrutura axiomatica robusta. Isso resulta em uma profusdo de teorias, muitas vezes
contraditérias, ou em teorias insuficientes para gerar hipéteses Uteis para o campo da
psicologia. Devido a essa confusdo tedrica em torno dos construtos, torna-se
extremamente dificil para o psicometrista traduzir esses construtos em hipoteses precisas
e Uteis para o desenvolvimento do conhecimento psicoldgico. Quanto a coleta, a
necessidade de se definir de forma clara e precisa dos grupos de critérios, também pode

ser desafiador para o exame desses constructos. Por fim, as analises estatisticas também
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podem resultar em desafios, visto que a andlise faz algumas postula¢des fortes que nem
sempre se coadunam com a realidade dos fatos (Pasquali, 2009).

Para assegurar a legitimidade e confiabilidade dos instrumentos, especialmente
diante das complexidades discutidas anteriormente, 0s psicometristas empregam técnicas
de validacédo que englobam diferentes aspectos. Conforme ressaltado por Pasquali (2009,
p. 996), essas técnicas incluem a validagdo do construto, que se concentra na forma clara
de averiguar a hipotese da autenticidade da representacdo comportamental dos tracos
latentes; a validacdo de conteddo, que se preocupa em confirmar se o conteddo do
instrumento abrange adequadamente o dominio a ser avaliado; e, por fim, a validacao de
critério, que corresponde ao grau de eficacia que ele tem em antever um comportamento
especifico de um individuo.

Assim, nas nossas consideracdes anteriores sobre o olhar para o instrumento de
andlise quantitativa, exploramos como a avaliagdo na educacdo evoluiu, com foco no
desempenho cognitivo dos alunos, a0 mesmo tempo em que reconhecemos a importancia
dos aspectos emocionais e motivacionais. No contexto dessa evolucdo, a psicometria
contribui para a criacdo e validacdo de instrumentos de avaliacdo, garantindo que esses
instrumentos sejam confidveis e validos. Dessa forma, a quantificacdo pode ser vista
como relevante na psicologia, pois permite a testagem de hipéteses e a avaliagdo de
intervengdes, com énfase na validagéo dos instrumentos.

Nas préximas secOes, vamos explorar o instrumento de autorrelato e as técnicas
de validacdo por especialistas e analise estatistica, que desempenham um papel
fundamental na garantia da qualidade dos instrumentos usados na pesquisa e pratica

psicoldgica.

6.1 — O instrumento de autorrelato

Os autorrelatos sdo um tipo de instrumento psicométrico projetado para coletar
informacdes diretamente dos individuos sobre suas proprias experiéncias, opinides,
sentimentos, comportamentos e percepgdes. Eles sdo frequentemente usados em

pesquisas e avaliagdes para obter uma visdo subjetiva das experiéncias das pessoas.
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Esses instrumentos sdo chamados de "autorrelatos” porque, por meio deles, 0s
proprios sujeitos descrevem e evidenciam suas proprias experiéncias, sentimentos e
percepcOes. Nesse tipo de avaliacdo, conforme destacado por Vasconcellos et al. (2018),
os respondentes devem dimensionar o quanto determinadas caracteristicas, explicitadas
em diferentes itens do teste, descrevem suas proprias tendéncias comportamentais. Dessa
forma, os autorrelatos oferecem aos pesquisadores e avaliadores uma forma direta e
intrinseca 0 panorama cognitivo e a perspectiva dos participantes, permitindo que
expressem suas opinides, atitudes e informacdes pessoais de maneira subjetiva.

Essa abordagem direta e autbnoma faz dos autorrelatos uma ferramenta valiosa
para a coleta de informacGes que, frequentemente, se revelam desafiadoras de serem
obtidas por meio de outros métodos de avaliacdo. Nesse contexto, pesquisadores como
Zanon, Lessa e Dellazzana-Zanon (2018) também destacam vantagens, afirmando que a
avaliacéo da personalidade, utilizando instrumentos de autorrelato compostos por escalas
do tipo Likert, ¢ uma abordagem valida, eficiente e econémica para alcancar esse
propasito.

Para os pesquisadores, a avaliacdo de personalidade via autorrelato fundamenta-
se na hipotese de que o testando consegue assimilar o conteido dos itens apresentados,
refletir sobre o quanto aquelas caracteristicas o descrevem (ou o quanto ele concorda com
elas), e escolher no item um valor da escala tipo Likert que representa o seu nivel naquele
determinado atributo.

Entretanto, vale destacar que a concordancia com itens, independentemente do seu
contetdo, pode representar um fendmeno capaz de comprometer a avaliacdo de
personalidade por autorrelato. Geralmente denominado de "aquiescéncia”, esse padréo de
comportamento é definido como a propensao do individuo a concordar com itens que
indicam qualquer tipo de traco, resultando em pontuacBes que nado refletem
adequadamente a personalidade dos avaliados.

Outra questdo que merece atencdo foi destacada por Almiro (2017), que, em seu
trabalho, abordou o viés relacionado a desejabilidade social. A desejabilidade social, que
constitui um dos tipos de vieses de resposta, podendo ser definida como a predisposigéo
dos individuos para conferir a si mesmos atitudes ou comportamentos que s&o

socialmente admissiveis, a0 mesmo tempo em que tendem a refutar a presenca de atitudes
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ou comportamentos socialmente inoportunos quando respondem a questionérios de
personalidade e escalas de atitudes.

Neste sentido, devido ao cenario ou as caracteristicas individuais da
personalidade, certos individuos tém a propenséo de responder aos itens dos instrumentos
com base no que percebem como sendo a resposta mais correta, socialmente aceitavel ou
desejavel, a fim de atender a sua necessidade de aprovacdo social.

Aquiescéncia e desejabilidade social, sem davida, sdo dois vieses que merecem
atencdo quando se trata de instrumentos de autorrelato. Compreende-se que esses ndo sdo
0s Unicos vieses discutidos na literatura. Também séo observados o efeito de tendéncia
central, o efeito de extremidade, o efeito de fadiga e a autopromogéo.

Entre os efeitos mencionados, a tendéncia central refere-se a inclinacdo dos
respondentes em escolher opg¢des intermediarias de uma escala, evitando os extremos, 0
que pode suavizar as diferencas individuais. Em contrapartida, o efeito de extremidade
ocorre quando os individuos optam por respostas mais extremas, amplificando ou
distorcendo seus tracos de personalidade. O efeito de fadiga, por sua vez, manifesta-se
em questionarios longos, quando os participantes passam a responder de maneira menos
atenta ou aleatdria, comprometendo a validade dos dados. Por fim, a autopromogdo reflete
a tendéncia de apresentar uma imagem idealizada de si mesmo, buscando impressionar
ou atender a expectativas sociais, 0 que pode comprometer a autenticidade das respostas.

Por outro lado, existem inimeras vantagens na utilizacao deste instrumento. Entre
elas, o acesso direto as experiéncias, ampla aplicabilidade, consisténcia na aplicacao,
possibilidade de padronizacdo e condugdo de estudos longitudinais. Essas vantagens
podem ser aproveitadas para medir caracteristicas especificas de maneira confiavel.

A seqguir, descreveremos as etapas envolvidas na criacdo do instrumento de
autorrelato, dividindo essa explicacdo em duas partes distintas. Na primeira parte,
realizamos uma tentativa inicial de validagdo, na qual o instrumento ndo passou por
andlise estatistica formal, mas foi submetido e aprovado por especialistas qualificados.
Na segunda fase, o instrumento foi submetido ao processo de validacdo estatistica e por

especialistas no campo, sendo aprovado por ambos.
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6.1.1 — A primeira tentativa de validagéo

A primeira tentativa de validacdo teve inicio com uma pesquisa extensiva na
literatura, cujo objetivo era identificar um instrumento de autorrelato que contemplasse a
avaliacdo das habilidades relacionadas aos 4C's (comunicagdo, colaboragéo, criatividade
e pensamento critico) em um contexto metodologico fundamentado em uma abordagem
ativa de aprendizado.

Durante esse processo, foi encontrado um artigo intitulado “Creating a 21st
Century Skills Survey Instrument for High School Students”, escrito por Kelly et al.
(2019). Este trabalho descreve o desenvolvimento de um instrumento de avaliacdo
relacionado as competéncias do século XXI, destinado a estudantes do ensino médio. O
instrumento é fundamentado nos construtos de colaboracdo, comunicacéo, criatividade e
pensamento critico, aplicados no contexto de atividades de Aprendizagem Baseada em
Projetos.

Inicialmente composto por 22 itens, o instrumento foi aplicado pelos
pesquisadores Kelly et al. a 55 estudantes do ensino médio participantes do Projeto
TRAILS (Teachers and Researchers Advancing Integrated Lessons in STEM), em um
teste piloto. Contudo, a aplicagdo ndo resultou em uma validacédo estatistica satisfatoria.
Os pesquisadores observaram-se que diversos itens ndo demonstraram cargas fatoriais
significativas, além de apresentarem cargas cruzadas, tornando-se assim necessaria a
reavaliacdo dos itens adotados e a criacdo de itens adicionais, com o propdésito de
melhorar a discriminagéo dos construtos e, consequente, a validacdo do instrumento.

Apds essa observacdo, os pesquisadores ampliaram o conjunto para 50 itens e, em
seguida, conduziram uma anélise fatorial exploratéria (AFE). Durante esse processo,
conseguiram validar o instrumento, realizando ajustes, como a redistribui¢do de alguns
itens entre constructos, resultando em um total de 30 itens. Apds a ultima revisdo, o
instrumento pode agora ser utilizado de maneira confiavel para avaliar o desempenho das
competéncias dos alunos do Ensino Médio no século XXI.

Para que o questionario pudesse ser aplicado novamente, foi necessario submeté-
lo a um processo de transcri¢do, visto que estava originalmente redigido em Lingua

Inglesa. O procedimento de traducdo, que envolveu os 30 itens, foi conduzido com a
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colaboracdo de uma especialista na area de Lingua Inglesa, que possui experiéncia em

transcricdo. O questionario traduzido encontra-se apresentado no Quadro 23.

Quadro 23 — Instrumento traduzido para a Lingua Portuguesa

eficiente.

Nada Pouco Algu Bastan Muito
caracte | caracter mas te caracte
Sinto-me confiante na minha habilidade para | 'istico | isticode | vezes | caracte | ristico
de mim mim caracte ristico | de mim
ristico | de mim
de mim
revisar rascunhos e justificar as revisdes com base 1 2 3 4 5
em evidéncias.
formular perguntas adicionais que foquem ou 1 2 3 4 5
ampliem a investigacao.
criar produtos novos, Unicos e surpreendentes. 1 2 3 4 5
identificar detalhadamente o que € preciso saber 1 2 3 4 5
para se responder a uma pergunta de investigacdo
cientifica.
avaliar o raciocinio e as evidéncias que embasam 1 2 3 4 5
um argumento.
criar ideias adequadas para os clientes ou usuarios 1 2 3 4 5
visados.
formular perguntas adicionais para compreender 1 2 3 4 5
0s desejos e necessidades dos clientes ou usuarios
de um produto.
combinar elementos diferentes em um produto 1 2 3 4 5
completo
compreender perguntas que estimulam o 1 2 3 4 5
pensamento critico.
justificar escolhas de critérios de avaliacao. 1 2 3 4 5
colher informacdes relevantes suficientes a partir 1 2 3 4 5
de diferentes fontes.
ser educado e gentil com colegas de grupo. 1 2 3 4 5
reconhecer e respeitar visdes diferentes das 1 2 3 4 5
minhas.
seguir regras para reunides de grupo. 1 2 3 4 5
garantir que as ideias de todos os membros do 1 2 3 4 5
grupo sejam igualmente valorizadas.
oferecer ajuda a colegas com o seu trabalho 1 2 3 4 5
guando necessario.
melhorar o meu préprio trabalho ap6s ser 1 2 3 4 5
avaliado(a).
usar linguagem corporal adequada quando faco 1 2 3 4 5
apresentacdes.
comparecer preparado fisica e mentalmente todos 1 2 3 4 5
os dias.
seguir regras para tomadas de decisdo em grupo. 1 2 3 4 5
usar o tempo e conduzir reunifes de maneira 1 2 3 4 5
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organizar bem as informacdes. 1 2 3 4 5
monitorar 0 progresso do grupo para 0 1 2 3 4 5
cumprimento de metas e prazos.

executar tarefas sem ter de ser lembrado. 1 2 3 4 5
apresentar todas as informagdes de modo claro, 1 2 3 4 5
breve e légico.

compreender como diferentes conhecimentos e 1 2 3 4 5

ideias podem ser aplicados a diferentes situacbes
Ou contextos.

achar fontes de informacéo e inspiracdo quando os 1 2 3 4 5
outros ndo conseguem.

ajudar o grupo a resolver problemas e gerenciar 1 2 3 4 5
conflitos.

adequar o estilo de comunicacdo conforme o 1 2 3 4 5
objetivo, a tarefa e o publico-alvo.

elaborar e aperfeicoar ideias. 1 2 3 4 5

Fonte: O autor

Ap06s a conclusdo da traducdo, o processo de validacdo do instrumento foi
iniciado, sendo conduzido por meio das etapas de validacdo por especialistas e da
validacao estatistica. Primeiramente, especialistas na area foram consultados para avaliar
a pertinéncia e adequacdo dos itens do instrumento. Posteriormente, uma analise
estatistica rigorosa foi realizada para verificar a consisténcia e a validade dos resultados,

garantindo, assim, a confiabilidade do instrumento.

6.1.1.1 — A validacdo de contetdo pelos Especialistas na primeira tentativa

A avaliacdo do instrumento por especialistas da area constitui um marco essencial
no processo de validacdo de qualquer instrumento de pesquisa, abrangendo questionarios,
escalas, testes ou outras ferramentas de coleta de dados. Sua relevancia ultrapassa em
diversos aspectos o instrumento, englobando o profundo conhecimento especializado, a
validade de contetdo, a confiabilidade e a eficiéncia na coleta de dados, entre outros
fatores fundamentais.

De acordo com as diretrizes da American Educational Research Association,
American Psychological Association e National Council on Measurement in Education

(2014), é inteiramente apropriado envolver especialistas para colaborarem na busca de
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um consenso no desenvolvimento de instrumentos de medida. Nesse contexto, a
documentacdo do instrumento deve ser meticulosamente preparada antes da condugéo
dos testes e submetida a uma revisdo critica por um ou mais especialistas qualificados.
Esse processo de revisdo assegura a validade e a confiabilidade dos instrumentos de
avaliacdo, contribuindo para a qualidade dos resultados obtidos em pesquisas e estudos
académicos.

Souza, Alexandre e Guirardello (2017), a proposito, em suas pesquisas sobre
propriedades psicométricas, enfatizaram a importancia da validade de conteldo,
referindo-se como a habilidade de um instrumento em refletir de maneira precisa o
construto que esta sendo avaliado. Esta validade exige uma avaliacdo criteriosa da
representatividade de uma amostra de itens em relacdo a um dominio especifico de
conteddo. Vale ressaltar que, dada a auséncia de um teste estatistico especifico para a
avaliacdo da validade de conteldo, a abordagem recomendada pelos autores € a
qualitativa, que inclui a minuciosa analise realizada por um comité de especialistas na
area relevante. Essa abordagem, conforme destacada na pesquisa, assegura que O
instrumento seja abrangente e representativo, desempenhando um papel fundamental na
garantia da confiabilidade dos resultados obtidos em pesquisas e avaliagdes.

Assim, organizamos um grupo de especialistas professores que auxiliassem no
projeto de validacdo do instrumento e que tivessem aderéncia com a modalidade.
Inicialmente, formou-se um grupo de nove integrantes — todos, menos o autor, sendo
identificados pela letra M, seguida dos algarismos 1 ao 8 —, que tiveram a oportunidade,
a partir cada um dos itens do instrumento traduzido, apresentar sugestoes.

Os especialistas foram selecionados a partir de alguns critérios, como:
Diversidade de area — no nosso caso tinhamos professores de Matematica, Historia,
Fisica e Administracdo —, atuacdo como professor e/ou coordenador da EJA-EPT do
Colégio Pedro Il, experiéncia prévia na EJA de outra instituicdo e a presenca de um
membro da mesma linha de pesquisa do Programa de P0s-Graduacdo em Ciéncia,
Tecnologia e Educacdo do CEFET/RJ.

Com o proposito de sistematizar as potenciais modificagdes, foi disponibilizado

um documento no Microsoft Word usando o servico de armazenamento do OneDrive,

16 OneDrive é um servico de armazenamento em nuvem da Microsoft. Com ele é possivel armazenar,
compartilhar e sincronizar qualquer arquivo, usando uma conta da Microsoft.
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Dessa forma o grupo foi inserindo as sugestdes para que, em reunido presencial,
pudéssemos chegar a um consenso para a melhor adequagdo do item. As avaliagdes
realizadas pelos especialistas, com suas respectivas apreciacdes, estdo disponiveis no
Apéndice F. Estas discussdes foram realizadas em duas reunides presenciais, realizadas
na sala de matematica do Campus Centro do Colégio Pedro Il. Durante tais encontros,
analisamos as respostas fornecidas por cada avaliador, e, ao final, alcangamos o resultado
por meio de consenso, 0 qual é apresentado ao término de cada item.

A proxima etapa foi formar um grupo de especialistas alunos que fossem do grupo
de estudantes da EJA-EPT. Assim, foram selecionados seis alunos do terceiro ano do
curso de Administracdo do Campus-Centro, dentre os quais trés eram do género feminino
e trés do género masculino, trés com idade acima de 50 anos e trés com idade abaixo de
50 anos. O grupo ser reuniu na sala de matematica e, em um periodo de dois encontros,
pdde-se avaliar os itens e gerar o primeiro questionario de avaliacdo. Dessa avaliagéo,
foram pedidas quatro alteragdes que foram realizadas. A seguir, sera apresentado o
Quadro 24 com os nameros dos itens modificados, a versao dos especialistas professores

e a versdo dos especialistas alunos.

Quadro 24 — Mudanga nos itens sugerido pelos especialistas alunos

Mudanca no item 5
Especialistas professores - Avaliar o raciocinio e as evidéncias que embasam um argumento
Especialistas alunos - Avaliar o raciocinio e as evidéncias que dao base a um argumento
Mudanga no item 9
Especialistas professores - Compreender perguntas que estimulem o pensamento critico
Especialistas alunos - Compreender perguntas que estimulam o pensamento critico
Mudanca no item 26

Especialistas professores - Compreender como diferentes conhecimentos e ideias podem ser
aplicados a diferentes situagdes ou contextos
Especialistas alunos - Compreender como diferentes conhecimentos e ideias podem ser
aplicados a diferentes em vérias situacoes

Mudanca no item 28
Especialistas professores - Ajudar o grupo a resolver problemas e gerenciar conflitos

Especialistas alunos - Ajudar o grupo a resolver problemas e a gerenciar ideias diferentes

Fonte: O autor
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6.1.1.2 — A “néo” validacao Estatistica

A validacdo estatistica de instrumentos de medida desempenha um papel
fundamental na pesquisa académica e aplicada, sendo um procedimento critico para
garantir a confiabilidade e a validade dos dados coletados. Ao submeter instrumentos a
rigorosos testes estatisticos, 0s pesquisadores podem assegurar que suas medi¢cdes sejam
consistentes, objetivas e imparciais, permitindo a generalizacdo dos resultados para
populaces mais amplas. Além disso, a validacdo estatistica desempenha um papel de
destaque na fundamentacdo tedrica de estudos, na testagem de hip6teses de pesquisa e na
tomada de decis6es informadas em uma variedade de campos.

De acordo com Zumbo (2006), a validacdo desempenha um papel fundamental na
construgéo e na avaliacdo de medidas utilizadas em disciplinas como as ciéncias sociais,
as ciéncias do comportamento, a saude e as areas humanas. Sem um processo adequado
de validacdo, a confiabilidade e a utilidade das medidas ficam comprometidas, tornando
as inferéncias baseadas nelas potencialmente desprovidas de significado e limitadas em
sua aplicabilidade. Portanto, a validacdo € uma etapa critica para garantir que as medidas
sejam representativas e capazes de medir de forma precisa 0s construtos que pretendem
avaliar.

Apds a coleta de 254 questionarios respondidos em sala de aula no ano de 2022,
nos Campi Centro, Dugue de Caxias, Engenho Novo, Realengo e Tijuca, sob a aplicacao
do pesquisador, inicia-se o processo de validacdo estatistica do instrumento de medida,
reconhecendo a sua relevancia na pesquisa académica e aplicada. A conducdo desse
processo envolveu a utilizacdo de um software estatistico, que nos proporcionou
ferramentas robustas para a andlise da validade fatorial. A validacdo fatorial é
fundamental, pois permite examinar a estrutura subjacente das variaveis medidas,
identificando relacdes significativas e padrdes emergentes.

De acordo com Matos e Rodrigues (2019), as técnicas fatoriais tém a capacidade
de atingir seus propositos por meio de duas perspectivas distintas. A primeira abordagem
é conhecida como Analise Fatorial Exploratdria, na qual permitimos que os dados
observados determinem o modelo fatorial subjacente, seguindo um raciocinio indutivo.

Por outro lado, a segunda perspectiva envolve a Andlise Fatorial Confirmatoria (AFC),
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na qual desenvolvemos um modelo fatorial a priori com base em um raciocinio dedutivo.
Os pesquisadores destacam que na AFE, o modelo é elaborado apés a observacdo dos
dados, enquanto na AFC, o modelo é formulado previamente com base em teorias ou
hipdteses estabelecidas.

Segundo Souza, Alexandre e Guirardello (2017), a andlise fatorial ¢ uma
ferramenta valiosa para examinar as correlagbes em um conjunto de variaveis, permitindo
a identificacdo de fatores que agrupam variaveis inter-relacionadas. Além disso, a AFE
oferece aos pesquisadores a capacidade de determinar o nimero apropriado de fatores
necessarios para representar os dados, tornando-a uma ferramenta essencial para explorar
a dimensionalidade de um conjunto de itens ou variaveis em estudos estatisticos e de
pesquisa.

Como o instrumento original passou por um processo de traducdo e adequacao
dos itens, para um publico-alvo diferente do que foi aplicado anteriormente, em uma
sociedade também distinta, iniciamos, dessa forma, um trabalho utilizando uma AFE,
cuja finalidade, segundo Urbina (2007), é descobrir quais varidveis latentes estdo
implicitas aos itens.

Para a realizacdo da AFE, lancamos mdo de uma ferramenta estatistica chamada
Jeffreys's Amazing Statistics Program (JASP), versdo JASP 0.17.1. De acordo com
pesquisadores como Agawin (2020), a ferramenta esta sendo utilizada por educadores e
estudantes na aprendizagem de estatistica e foi especialmente projetado para ser facil de
usar e simplificar a compreensdo de conceitos estatisticos.

Segundo Bartlett (2017), o JASP representa uma alternativa de cédigo aberto e
gratuita ao software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), oferecendo a
capacidade de realizar analises estatisticas tanto simples quanto complexas. Seu proposito
principal é viabilizar a realizacdo de analises estatisticas classicas, que envolvem
conceitos como valores de p, assim como analises bayesianas. Uma de suas principais
vantagens reside na sua interface intuitiva, que permite a realizacdo dessas analises de
forma simples, com a conveniéncia de recursos de arrastar e soltar.

Por conta dessas caracteristicas, utilizamos a ferramenta, a partir dos dados ja
coletados e planilhados com o auxilio do Microsoft Excel*’. Os dados em formato .xIsx
— formato padréo das planilhas criadas pelo programa — foram convertidos para o

17 Aplicativo de edicéo de planilhas eletronicas.
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formato Comma Separated Values (CSV), exigido pelo JASP. O CSV é um tipo
especifico de arquivo que armazena informaces — geralmente, mais compactos e com
uma necessidade menor de espaco de memoria — separadas por virgulas, ao invés de
armazenar em colunas.

Inserida a planilha no formato .csv, comegou-se 0 processo da analise fatorial
exploratoria com os 254 questionérios respondidos, obtidos com a coleta nos Campi da
Instituicdo. Para isso, utilizou-se o campo Factor e o subcampo Exploratory Factor
Analysis (EFA). A andlise perpassou pela extracdo do numero de fatores baseada na
andlise fatorial, com carga fatorial minima de 0,3, rotacdo oblimin (espera-se que 0s
fatores sejam relacionados) e correlacdo matricial policérica (as variaveis sdo medidas
ordinais com trés ou mais categorias).

Ao utilizar o software estatistico, 0 programa detectou dez fatores, os quais
incluiam itens que se alinhavam com pensamento critico, 0 pensamento criativo e a
comunicagéo, itens que ndo carregaram em nenhum dos dez fatores e itens com cargas
baixas e cruzadas. Mesmo com a retirada de itens com baixas cargas que nao
apresentavam justificativa conceitual e da retirada de itens com carga cruzada, o cenario
pouco se alterou, permanecendo agora com oito fatores. Ajuste de retiradas de itens que
ndo se justificavam dentro de uma possibilidade de caracterizacdo do fator, também foi
realizada, mas ndo houve progresso. Ademais, é de suma relevancia salientar que mesmo
lancando méo de uma retencdo manual com quatro fatores, os itens ainda apresentaram

0S mesmos problemas.

6.1.2 — A segunda tentativa de validacéo

Como a primeira tentativa ndo favoreceu a validagdo do instrumento, retomou-se
0 processo de validagcdo com o objetivo de se observar os possiveis erros que foram
cometidos e a possibilidade de minimiza-los. Como parte desse esforgo, repensou-se o
instrumento — da primeira tentativa — para que pudesse ser utilizado apenas como mais
um referencial tedrico na analise da pesquisa. Assim, ampliamos a quantidade de itens,

reforcamos a andlise dos especialistas e avangamos para uma anélise mais robusta
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utilizando a linguagem de programacdo R com o auxilio da Andlise Exploratdria de
Gréficos (AEG).

6.1.2.1 — A validacao de conteudo pelos Especialistas na segunda tentativa

Se na primeira tentativa foram utilizados os itens ja validados por um questionario
que tinha como base teorica a P21, agora comegamos a repensa-lo, dando um passo para
tras, observando o que a Partnership for 21st Learning considerava necessario para

aprender ¢ inovar no século XXI, a partir das habilidades 4C’s (Quadro 25).

Quadro 25 — Habilidades para aprender e inovar no século XXI

Habilidades para Aprender e Inovar P21
(PC01)Use vérios tipos de raciocinio (indutivo, dedutivo, etc.) conforme apropriado a
situacdo
(PC02)Use o pensamento sistémico
(PC03) Analisar como as partes de um todo interagem umas com as outras para
produzir resultados gerais em sistemas complexos
(PC04) Faca julgamentos e decises
Pensamento | (PC05) Analisar e avaliar efetivamente evidéncias, argumentos, alegacées e crencas

Cm'C? € (PCO06) Analisar e avaliar os principais pontos de vista alternativos
Resolucdo de

Problemas | (PCO7) Sintetize e faga conexdes entre informagdes e argumentos
(PCO08) Interpretar informagdes e tirar concluses com base na melhor anélise

(PC09) Refletir criticamente sobre experiéncias e processos de aprendizagem

(PC10) Resolva diferentes tipos de problemas néo familiares de maneiras
convencionais e inovadoras

(PC11) Identifique e faga perguntas significativas que esclarecam varios pontos de vista
e levem a melhores solucées

(COMO1) Articular pensamentos e ideias de forma eficaz usando habilidades de
comunicagéo oral, escrita e ndo verbal em uma variedade de formas e contextos

(COMO02) Ouga efetivamente para decifrar o significado, incluindo conhecimento,
valores, atitudes e intencbes

Comunicagio (COMO03) Use a comunicagdo para uma variedade de propdsitos (por exemplo, para
informar, instruir, motivar e persuadir)

(COMO04) Utilize varias midias e tecnologias e saiba como julgar sua eficacia como
prioridade, bem como avaliar seu impacto

(COMO05) Comunique-se de forma eficaz em diversos ambientes (incluindo
multilingues)

(COLO01) Colabore com outras pessoas

(COL02) Demonstrar capacidade de trabalhar de forma eficaz e respeitosa com
Colaboragéo | diversas equipes

(COLO03) Exercite a flexibilidade e a vontade de ser util para fazer os compromissos
necessarios para atingir um objetivo comum
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(COL04) Assumir a responsabilidade compartilhada pelo trabalho colaborativo e
valorizar as contribuic6es individuais feitas por cada membro da equipe

Criatividade
e Inovacéo

(CI01) Use uma ampla gama de técnicas de criacdo de ideias (como brainstorming)

(C102) Criar ideias novas e valiosas (conceitos incrementais e radicais)

(C103) Elaborar, refinar, analisar e avaliar suas préprias ideias para melhorar e
maximizar os esforcos criativos

(CI04) Desenvolver, implementar e comunicar novas ideias a outras pessoas de forma
eficaz

(CI05) Esteja aberto e receptivo a novas e diversas perspectivas; incorporar a entrada e
o feedback do grupo no trabalho

(C106) Demonstrar originalidade e inventividade no trabalho e entender os limites do
mundo real para adotar novas ideias

(C107) Encare o fracasso como uma oportunidade de aprendizado; entender que
criatividade e inovagdo é um processo ciclico de longo prazo de pequenas acertos e
erros frequentes

(C108) Atuar em ideias criativas para dar uma contribuicdo tangivel e (til ao campo em
gue a inovacdo ocorrera

Fonte: P21

Nessa construcdo de itens foram utilizadas como fonte de inspiracdo, além de

alguns itens construidos pelos especialistas professores na primeira tentativa de
validacdo, as pesquisas Kelley et al. (2019), Mioto et al. (2019), Binkley et al. (2012),
Chai et al. (2015), Villa e Poblete (2007), Osman et al. (2012), Husin et al. (2016), Kang
et al. (2010), Mitjans Martinhez (2003), Petway et al. (2016), Susnea e Vasiliu (2016).

O primeiro bloco de itens esta direcionado ao pensamento critico. No Quadro 26,

serdo apresentadas 22 sugestdes para a habilidade que serdo avaliadas por novos

especialistas. Nessa nova avaliacdo, os juizes serdo formados por dois professores que

estdo no quadro da EJA-EPT do Colégio e por um psicologo com formacdo em

psicometria.

Quadro 26 — Sugestdo de itens para 0 pensamento critico

Itens de Pensamento Critico

Base P21

(PC01)Use varios tipos de raciocinio (indutivo, dedutivo, etc.) conforme apropriado a
situacdo

Sugestdo 1A

Tenho diferentes formas de pensar.

Sugestédo 1B

Consigo pensar da melhor maneira independente da situacao.

Sugestéo 1C

Costumo ficar pensando da mesma forma.

Base P21

(PC02)Use o pensamento sistémico

Sugestdo 2A

Eu olho o todo para compreender as partes (Kelley et al., 2019).

Base P21

(PCO03) Analisar como as partes de um todo interagem umas com as outras para produzir
resultados gerais em sistemas complexos

Sugestdo 3A

Compreender como diferentes conhecimentos e ideias podem ser aplicados em varias
situacOes (Kelley et al., 2019).
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Sugestdo 3B

Tento ter uma visdo do todo para compreender as coisas.

Sugestdo 3C

Tendo a achar que a maioria das coisas sdo complexas demais para eu entender.

Sugestédo 3D

Sei dizer o motivo das coisas acontecerem.

Base P21

(PCO04) Faca julgamentos e decisGes

Sugestdo 4A

Eu tomo decisBes de acordo com as informagGes que eu tenho (Mioto et al., 2019;
Binkley et al., 2019).

Sugestdo 4B

Costumo entender o todo para conseguir julgar as coisas.

Sugestéo 4C

Minhas decisfes costumam ser embasadas.

Base P21

(PCO05) Analisar e avaliar efetivamente evidéncias, argumentos, alegacGes e crencas

Sugestdo 5A

Awvaliar o raciocinio e as evidéncias que ddo base a um argumento (Kelley et al., 2019).

Sugestdo 5B

Compreender perguntas que estimulam o pensamento critico (Kelley et al., 2019).

Sugestdo 5C

Eu comparo opinides/ideias diferentes para ver qual € a melhor (Mioto et al., 2019; Chai
et al., 2015; Binkley et al., 2011).

Sugestdo 5D

Avalio criticamente antes de acreditar no que as pessoas falam.

Base P21

(PCO06) Analisar e avaliar os principais pontos de vista alternativos

Sugestdo 6A

Eu ouco as ideias dos meus colegas e as considero quando formo minha opinido (Mioto
et al., 2019; Binkley et al., 2011).

Sugestdo 6B

Vejo diferentes fontes antes de formar minha opini&o.

Base P21

(PCOQ7) Sintetize e faca conexdes entre informacfes e argumentos

Sugestdo 7A

Organizar bem as informagoes (Kelley et al., 2019).

Sugestdo 7B

Sei passar informagdes importantes em poucas palavras.

Sugestdo 7C

Faco conexdes entre diferentes informacdes facilmente.

Base P21

(PCO08) Interpretar informacdes e tirar conclusdes com base na melhor anélise

Sugestdo 8A

Identificar o que é preciso saber para responder a uma pergunta (Kelley et al., 2019).

Sugestéo 8B

Considero opinides diferentes para ver qual faz mais sentido (Chai et al., 2015).

Base P21

(PC09) Refletir criticamente sobre experiéncias e processos de aprendizagem

Sugestdo 9A

Melhorar o meu préprio trabalho apés ser avaliado(a) (Kelley et al., 2019).

Sugestdo 9B

Penso em outras formas possiveis de entender o que estou aprendendo (Chai et al,
2015).

Sugestéo 9C

Eu tento entender um problema antes de tentar resolvé-lo (Mioto et al., 2019; O'niel;
Schacter, 1997).

Base P21

(PC10) Resolva diferentes tipos de problemas néo familiares de maneiras convencionais
e inovadoras

Sugestdo 10A

Resolvo problemas que desconhego de formas inovadoras.

Sugestdo 10B

Consigo resolver um problema desconhecido de forma simples.

Base P21

(PC11) Identifique e faca perguntas significativas que esclarecam varios pontos de vista
e levem a melhores solucdes

Sugestdo 11A

Fazer perguntas que foquem e ampliem a investigacdo (Kelley et al., 2019).

Sugestdo 11B

Fazer perguntas adicionais para atender as necessidades do meu trabalho (Kelley et al.,
2019).

Sugestdo 11C

Eu me pergunto se estou fazendo bem as minhas tarefas da escola (Mioto et al., 2019;
O'niel; Schacter, 1997; Villa; Poblete, 2007).

Fonte: O autor
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O segundo bloco estd vinculado a comunicagdo. No Quadro 27, serdo

apresentadas 21 sugestOes para a habilidade.

Quadro 27 — Sugestéo de itens para a comunicacao

Itens de Comunicacao

Base P21

(COMO01) Articular pensamentos e ideias de forma eficaz usando habilidades de
comunicacdo oral, escrita e ndo verbal em uma variedade de formas e contextos

Sugestdo 1A

Me comunico de forma eficiente articulando minhas ideias quando trabalho em grupo.

Sugestdo 1B

Usar linguagem corporal (movimento e gestos) adequada quando apresento minhas
ideias (Kelley et al., 2019).

Sugestdo 1C

Eu consigo explicar as minhas opini6es ou decisbes (Mioto et al., 2019, Chai et al.,
2015).

Sugestdo 1D

Sei escrever bem minhas ideias.

Sugestdo 1E

Consigo fazer com me entendam independente do contexto.

Base P21

(COMO02) Ouca efetivamente para decifrar o significado, incluindo conhecimento,
valores, atitudes e intencdes

Sugestdo 2A

Eu ouco com atencdo para entender o que os meus colegas falam ((Mioto et al., 2019;
Binkley et al., 2011).

Sugestdo 2B

Eu ouco a opinido de outros colegas com o maior respeito ((Mioto et al., 2019, Osman
et al., 2012).

Sugestéo 2C | Quando tenho divida se entendi alguma ideia, costumo perguntar para as pessoas.
Sugestéo 2D | Entendo as ideias dos outros com facilidade.
(COMO03) Use a comunicagdo para uma variedade de propdsitos (por exemplo, para
Base P21 |. . . . .
informar, instruir, motivar e persuadir)
Sugestéo 3A | Eu motivo meus colegas.
Sugestao 3B | Convenco as pessoas ao falar das minhas ideias.
Sugestéo 3C | Consigo ensinar meus colegas diferentes assuntos.
Sugestéo 3D | Independente das minhas motivacdes, eu consigo me comunicar de forma eficaz.
(COMO04) Utilize vérias midias e tecnologias e saiba como julgar sua eficacia como
Base P21 . - .
prioridade, bem como avaliar seu impacto
x Decido o uso da tecnologia em meus trabalhos a partir da importancia que ela vai ter nos
Sugestdo 4A
meus trabalhos.
Sugestao 4B | Sei decidir qual tecnologia uso para ser mais eficaz.
Sugestao 4C | O impacto que a tecnologia terd no meu trabalho é imprevisivel.
(COMO05) Comunique-se de forma eficaz em diversos ambientes (incluindo
Base P21 e
multilingues)
Sugestao 5A Tenho confianca de apresentar meus trabalhos para a turma ((Mioto et al., 2019; Binkley

etal., 2011).

Sugestéo 5B

Meus colegas entendem o que eu falo ((Mioto et al., 2019; Binkley et al., 2011).

Sugestéo 5C

Apresentar as informacdes coerentes de forma clara e objetiva (Kelley et al., 2019).

Sugestédo 5D

Acho dificil me fazer entender quando falo sobre meus pensamentos.

Sugestdo 5E

Quando vou para algum local desconhecido consigo me comunicar bem com as pessoas
de la.

Fonte: O autor
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O terceiro bloco esta vinculado a colaboragdo. No Quadro 28, serdo apresentadas

27 sugestdes para a habilidade.

Quadro 28 — Sugestao de itens para a colaboragéo

Itens de Colaboracgdo

Base P21

(COLO01) Colabore com outras pessoas

Sugestdo 1A

Eu gosto de colaborar com 0s meus colegas para fazer trabalhos.

Sugestdo 1B

Colaboro com 0s membros da equipe em qualquer circunstancias (Husin, 2016).

Sugestdo 1C

Costumo ajudar as pessoas em suas tarefas.

(COL02) Demonstrar capacidade de trabalhar de forma eficaz e respeitosa com diversas

Base P21 .
equipes
Sugestdo 2A | Eu gosto de ser um bom exemplo para os outros (Mioto et al., 2019).
Eu sempre tento o meu melhor quando trabalho em grupo (Mioto et al., 2019, Kang et
Sugestdo 2B | al., 2010).
Sugestdo 2C | Ser educado e gentil com colegas de grupo (Kelley et al., 2019 ADAP).
Sugestdo 2D | Seqguir regras para tomadas de decisdo em grupo (Kelley et al., 2019 ADAP).

Sugestdo 2E

Usar o tempo e conduzir reunides de maneira eficiente (Kelley et al., 2019 _ADAP)

Sugestdo 2F

Costumo trabalhar bem em equipe.

Sugestdo 2G| Sei trabalhar com pessoas com historias de vidas diferentes da minha.
Base P21 (COLO03) Exercite a flexibilidade e a vontade de ser Gtil para fazer os compromissos
necessarios para atingir um objetivo comum
Eu me comprometo a fazer as tarefas necessarias para atingir o objetivo do meu grupo
Sugestdo 3A | (Mioto et al., 2019).
Acho importante ajudar meus colegas para atingirmos nossos objetivos (Kyllonen,
Sugestdo 3B [ 2012).
Oferecer ajuda a colegas com o seu trabalho quando necessario (Kelley et al.,
Sugestdo 3C | 2019 _ADAP).
Sugestdo 3D | Comparecer motivado para as aulas todos os dias (Kelley et al., 2019 ADAP).
Sugestdo 3E | Executar tarefas sem ter de ser lembrado (Kelley et al., 2019 _ADAP).
Sugestdo 3F | Termino minhas tarefas no prazo.
Sugestdo 3G | Trabalho de forma flexivel quando quero atingir 0 mesmo objetivo que 0s outros.
(COLO04) Assumir a responsabilidade compartilhada pelo trabalho colaborativo e
Base P21 - o T .
valorizar as contribuic6es individuais feitas por cada membro da equipe
Sugestdo 4A | Eu valorizo as contribuicdes feitas pelos meus colegas do grupo.
Sugestdo 4B | Eu considero as funcdes de cada colega quando faco meus trabalhos.
Sugestdo 4C | Reconhecer opinides diferentes das minhas (Kelley et al., 2019 ADAP).
Sugestdo 4D | Respeitar as regras estabelecidas pelo grupo (Kelley et al., 2019 ADAP).
Garantir que as ideias de todos os membros do grupo sejam igualmente valorizadas
Sugestdo 4E | (Kelley et al., 2019 ADAP).
Acompanhar as atividades do grupo para o cumprimento das metas e dos prazos (Kelley
Sugestdo 4F | etal., 2019 ADAP).
Ajudar o grupo a resolver problemas e a gerenciar ideias diferentes (Kelley et al.,
Sugestdo 4G | 2019 _ADAP).
Sugestdo 4H | Elogio meus colegas de trabalho pelo esforco.
Sugestdo 41 Consigo fazer minhas tarefas sem a ajuda dos outros.

Sugestdo 4J

Valorizo a ajuda dos outros para minhas tarefas pessoais.

Fonte: O autor
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O quarto bloco est4 vinculado a criatividade. No Quadro 29 serdo apresentadas 31

sugestOes para a habilidade.

Quadro 29 — Sugestdo de itens para a criatividade

Itens de Criatividade

Base P21

(CRI01) Use uma ampla gama de técnicas de criagdo de ideias (como brainstorming)

Sugestdo 1A

Proponho para os participantes do meu grupo que deem ideias quando temos uma
atividade a ser feita.

Sugestdo 1B

Combino diferentes conhecimentos para conseguir criar novas ideias (Kelley et al.
2019).

Sugestdo 1C

Consigo me forcar a ter ideias.

Sugestdo 1D

Tenho habitos pessoais que me permitem criar ideias.

Sugestdo 1E

Quando preciso, costumo usar técnicas gue me permitem ter novas ideias.

Base P21

(CRI02) Criar ideias novas e valiosas (conceitos incrementais e radicais)

Sugestdo 2A

Crio ideias novas e importantes nas minhas atividades (Kelley et al., 2019 ADAP).

Sugestdo 2B

Minhas ideias sdo Uteis (Mioto et al., 2019; Chai et al., 2015; Martinez, 2002, p. 193)

Invento/imagino muitas coisas que ainda ndo existem (Mioto et al., 2019; Chai et al.,

Sugestdo 2C | 2015; Petway et al., 2016; Susnea; Vasiliu, 2016).
Sugestdo 2D | Geralmente consigo ter boas ideias para resolver meus problemas.
Base P21 (CRI03) Elaborar, refinar, analisar e avaliar suas proprias ideias para melhorar e
maximizar os esforcos criativos
Sugestdo 3A | Avalio minhas ideias para melhorar meus pensamentos criativos.
Sugestdo 3B | Tento melhorar minhas ideias (Mioto et al., 2019)
Sugestdo 3C | Crio novas ideias para me manter uma pessoa criativa.
Sugestdo 3D | Costumo pensar em uma maneira de ser uma pessoa mais criativa.
Base P21 (CRI104) Desenvolver, implementar e comunicar novas ideias a outras pessoas de forma
eficaz
Sugestdo 4A | Contribuo com novas ideias e sugestdes nas atividades (Kelley et al., 2019 ADAP)
Sugestdo 4B | Sei passar bem minhas ideias para os outros.
Sugestdo 4C | Minhas ideias sdo faceis de serem aplicadas.
Sugestdo 4D | Consigo aplicar solucdes do dia a dia.
Base P21 (CRI05) Esteja aberto e receptivo a novas e diversas perspectivas; incorporar a entrada

e o feedback do grupo no trabalho

Sugestdo 5A

Sou receptivo a novas ideias vindas dos integrantes do grupo.

Sugestdo 5B | Sou aberto & maneira de pensar de outras pessoas.
Sugestdo 5 C | Tento entender as solu¢des dos outros.
Sugestdo 5D | Gosto ouvir opinifes diferentes (Mioto et al., 2019).
(CRI106) Demonstrar originalidade e inventividade no trabalho e entender os limites do
Base P21 S
mundo real para adotar novas ideias
Sugestdo 6A | Crio ideias novas dentro da realidade da minha atividade.
Consigo resolver um problema de maneiras diferentes (Mioto et al., 2019; Chai et al.,
Sugestdo 6B | 2015; Kang et al., 2010).
Sugestdo 6C | Crio diferentes solucBes para um problema (Chai et al., 2015).

Sugestdo 6D

Sugiro novas maneiras de fazer as coisas (Chai et al., 2015).
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(CRIQ7) Encare o fracasso como uma oportunidade de aprendizado; entender que
Base P21 | criatividade e inovacdo é um processo ciclico de longo prazo de pequenas acertos e
erros frequentes

Sugestao 7A | Encaro os meus erros como oportunidade para futuros acertos.
Aprendo com 0s meus erros ou quando minhas ideias déo errado (Mioto et al., 2019;
Binkley et al., 2011).

Sugestdo 7C | Para mim esta tudo bem se nem todas as minhas ideias vao ser boas.

Sugestdo 7B

Sugestdo 7D | Penso que a criatividade varia entre erros e acertos frequentemente.

Sugestdo 7E [ Penso que inovar é algo de longo prazo.

(CRI08) Atuar em ideias criativas para dar uma contribuicdo tangivel e Gtil ao campo
em que a inovacao ocorrera

Base P21

Sugestao 8A | Produzo ideias que provavelmente serfo Gteis (Chai et al., 2015).

Fonte: O autor

Ao todo foram criados 109 itens, distribuidos pelas habilidades de pensamento
critico, criatividade, comunicacdo e colaboracdo. Esses itens passardo pela validade de
conteido, mediante a analise de Concordancia por meio do indice de Validade de
Contetdo (IVC).

De acordo com Damasio, a concordancia refere-se ao nivel em que avaliadores ou
instrumentos demonstram consonancia ao conferir um mesmo valor quando empregue ao
mesmo objeto de andlise, levando em consideracdo parametros de clareza, pertinéncia e
relevancia. A aplicacdo desta técnica tem como objetivo mitigar qualquer tendéncia ou
viés por parte de um Unico pesquisador (Analises [...], 2019).

Quanto ao IVC, segundo Alexandre e Coluci (2011), € uma métrica que quantifica
a concordancia entre avaliadores em relacéo a aspectos especificos de um instrumento e
de seus componentes. Inicialmente, esse método permite uma andlise individual de cada
item, seguida por uma avaliagdo abrangente do instrumento como um todo. Para avaliar
a relevancia ou representatividade dos itens, as respostas — utilizando uma escala do tipo
Likert de quatro pontos — podem ser classificadas da seguinte forma: 1 itens nao
relevantes ou ndo representativos, 2 itens que necessitam de revisdes significativas para
se tornarem representativos, 3 itens que requerem ajustes menores para alcancarem a
representatividade, e 4 itens considerados relevantes ou representativos.

Ainda segundo Damasio, o IVC é uma técnica possivel de se observar quais sdo
0s itens que estdo com problema. Dessa forma, ele representa uma técnica eficaz para
identificar quais itens apresentam deficiéncias substanciais em sua formulacdo ou

abordagem. Esta interpelacdo permite uma avaliagdo dos elementos em questéo,
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proporcionando uma visdo ampla e aprofundada das deficiéncias nos itens em andlise
(Anélises [...], 2019).

Como critério de avaliacdo desses itens pelos juizes, adotaremos como referéncia
o trabalho conduzido por Polit e Beck (2006). De acordo com os pesquisadores, o indice
de validade de conteudo (sdo métricas utilizadas para avaliar o quanto os itens de um
instrumento s&o representativos e apropriados para medir 0s construtos que se propdem a
avaliar) quando nos referirmos para os itens, devera variar entre 0,8 e 1,0, dependendo da
quantidade de avaliadores envolvidos. Ratificando a posicdo de Lynn (1986, apud Polit;
Beck, 2006), os pesquisadores mencionam que o parametro 1,0 seja utilizado quando ha
cinco ou menos especialistas envolvidos e 0,8 quando a equipe de especialistas
envolvidos conta com seis ou mais profissionais.

Depois das avaliacdes dos juizes especialistas sobre os itens de pensamento critico
(Apéndice G), comunicagdo (Apéndice H), colaboracdo (Apéndice I) e criatividade
(Apéndice J), e dos juizes alunos (Apéndice K), foi possivel organizar o segundo

instrumento de avaliagdo com os itens apresentados no Quadro 30.

Quadro 30 — Itens selecionados para aplicagéo

Afirmagdes Nunca v?zis Sempre

1. Tenho diferentes formas de pensar. O O O
2. Eu olho o todo para compreender as partes. O O O
3. Compreendo de onde veio o resultado das coisas. O O O
4. Eu consigo tomar boas decisdes. O O O
5. Eu comparo opinides diferentes para ter a minha prdpria opinido. O | |
6._Eu ougo as ideias dos meus colegas e as considero quando formo 0 O O
minha opinido.

7. As informagGes na minha cabeca sdo bem-organizadas. (| | |
8. Considero opinides diferentes para ver qual faz mais sentido. | O |
9. Consigo aprender bem quando me d&o dicas de como melhorar meu

trabalho. U a a
10. Resolvo problemas que desconhego de formas inovadoras. O | |
11. Pergunto quando preciso entender diferentes pontos de vista. O | |
12. Me gesticulo de maneiras que ajudam as pessoas de me entenderem. (| | |
13. Eu ouco com atencdo para entender o que os meus colegas falam. | | (|
14. Eu motivo qualquer um quando quero. | | (|
15. Uso diferentes tecnologias quando preciso facilitar meu trabalho. | | |
16. Tenho confianca de apresentar meu trabalho para outras pessoas. | | |
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17. Eu sei colaborar com meus colegas.

18. Sou educado com meus colegas de equipe.

19. Eu me comprometo a fazer as tarefas necessarias para atingir o
objetivo do meu grupo.

20. Acho a fungo de cada colega essencial para realizar um bom
trabalho.

21. Combino diferentes conhecimentos para conseguir criar novas
ideias.

22. Costumo criar ideias novas para resolver minhas atividades.

23. Avalio minhas ideias para melhora-las.

24. Tenho o habito de dar boas ideias quando trabalho com outras
pessoas.

25. Sou uma pessoa receptiva as ideias dos outros.

26. Consigo resolver um problema de maneiras diferentes.

27. Encaro 0s meus erros como oportunidade para futuros acertos.

28. Produzo ideias que provavelmente serdo Uteis.

29. Consigo pensar da melhor maneira independente da situagéo.

30. Tento ter uma visdo do todo para compreender as coisas.

31. Costumo entender o todo para conseguir julgar as coisas.

32. Avalio criticamente antes de acreditar no que as pessoas falam.

33. Vejo diferentes fontes antes de formar minha opiniéo.

34. Faco conexdes entre diferentes informaces facilmente.

35. Penso em outras formas possiveis de entender o que estou
aprendendo

36. Consigo resolver um problema desconhecido de forma simples.

37. Faco de tudo para ter as melhores solugdes.

38. Sei escrever bem minhas ideias.

39. Eu respeito as opinides dos meus colegas.

40. Convengo as pessoas ao falar das minhas ideias.

41. Sei decidir qual tecnologia uso para ser mais eficaz.

42. Meus colegas entendem o que eu falo.

43. Colaboro com os membros da equipe em qualquer circunstancia.

44, Costumo trabalhar bem em equipe.

45. Acho importante ajudar meus colegas para atingirmos nossos
objetivos.

46. Elogio meus colegas de trabalho pelo esforgo.

47. Consigo me forgar a ter ideias.

48. Tenho ideias que conseguem solucionar minhas questdes.

49. Tento melhorar minhas ideias.

50. Sei passar bem minhas ideias para 0s outros.

51. Tento entender as solucBes dos outros.

o|jo|ojooo|jofo|ofo|j|o|jojoyofo|jo|jofo0|jooo(ojo|jofojo|jo(t)o (oo|jo oo oo
o|jo|cjogoo|jofo|ofo|jo|jojoyofo|o|jofo0|jooojojojojfojo|jo(t0)g (oo|jo |o|jo (oo
o|jo|cjooo|jofo|ofo|jo|jojoyofo|jo|jofo0 |joo|o(o|jojofojo|jo(b0)o (oo|jo oo oo

52. Crio diferentes solucGes para um problema.
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53. Aprendo com 0S meus erros.

54. Sei dizer o motivo das coisas acontecerem.

55. Geralmente penso criticamente sobre como consigo melhorar meu
desempenho.

56. Exponho minhas ideias para outras pessoas de formas que elas
entendem.

57. Quando tenho duvida se entendi alguma ideia, costumo perguntar
para as pessoas.

58. Consigo ensinar meus colegas diferentes assuntos.

59. Sei apresentar informacdes de forma clara.

60. Costumo ajudar as pessoas em suas tarefas.

61. Sei trabalhar com pessoas com historias de vidas diferentes da
minha.

62. Quando posso, ajudo qualquer colega de trabalho.

63. Valorizo a ajuda dos outros para minhas tarefas pessoais.

64. Tenho hébitos pessoais que me permitem criar ideias.

65. Invento coisas legais que ndo existem.

66. Costumo pensar em uma maneira de ser uma pessoa mais criativa.

67. Minhas ideias sdo faceis de serem aplicadas.

68. Gosto ouvir opinides diferentes.

69. Sugiro novas maneiras de fazer as coisas.

70. Penso que a criatividade varia entre erros e acertos.

71. Termino minhas tarefas no prazo.

o|jooo|joo|jofoc|jojo(f0)o (oojofo o (ogjoa
o|jooo|joocjo(fo|jo|jo(f0)o (oojofo o (ogjoa
o|jooo|joocjo(fo|jo|jo(f0)o (oojofo o (ogjoa

72. Penso que inovar é algo de longo prazo.

Fonte: O autor

6.1.2.2 — A validacédo Estatistica

Apos a validacdo por conteudo realizada pelos especialistas da area e pelos alunos,
retomamos o processo de aplicagdo do instrumento nos mesmos Campi da aplicacdo
anterior, agora com um questionario composto por 72 itens, a serem respondidos por meio
de uma escala Likert de trés pontos, distribuidos dentre: '‘Nunca = 0', 'As vezes = 1' e
'‘Sempre = 2'. Antes do inicio, foi empreendida uma explicacdo sobre a pesquisa e obtida
a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice L),
documento que garante que os participantes foram informados sobre os objetivos,

procedimentos, riscos e beneficios do estudo, bem como sobre a voluntariedade de sua
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participacdo. As perguntas foram lidas em voz alta para garantir a compreensao, sendo
relidas conforme necessario até que todos os participantes entendessem completamente o
conteddo. A aplicacdo do instrumento foi conduzida de forma coletiva em sala de aula,
com um tempo médio de resposta de 40 minutos.

Foram coletados, ao todo, 176 questionarios entre os alunos da EJA-EPT do
Colégio Pedro I1. O namero relativamente reduzido de respostas pode ser explicado pelo
contexto em que a pesquisa foi conduzida, que coincidiu com o final do ano letivo de
2022. Nesse periodo, € comum que alguns estudantes ja ndo estejam mais frequentando
as aulas por diversos motivos, como envolvimento em atividades relacionadas as eleicoes,
distracdo com a Copa do Mundo, casos de evasao, além de outros compromissos pessoais
e profissionais.

As respostas foram tabuladas em uma planilha eletrénica do Microsoft Excel, para
a insercdo e tratamento de dados. No que diz respeito ao processamento e a analise dos
dados obtidos, empregou-se o software estatistico RStudio, versdo R-4.3.2 para
Windows, fundamentado na linguagem de programacdo R.

Conforme mencionado por Kronthaler e Z6llner (2021), o RStudio é um aplicativo
independente baseado na linguagem de programacdo R, proporcionando uma interface
moderna em contraste com o ambiente mais tradicional do R. Essa abordagem permite
uma analise de dados mais fluida e uma melhor preparacédo gréafica dos resultados. Além
disso, o RStudio apresenta uma janela para criacdo de scripts, suportando a entrada de
comandos e fornecendo ferramentas de visualizacdo integradas.

O RStudio é mais do que apenas uma interface atraente. Na verdade, trata-se de
um ambiente de desenvolvimento integrado que se atenta a questdes de reprodutibilidade
e que busca simplificar a abordagem para a criacdo de conhecimento de forma
colaborativa. O R, como solucdo de codigo aberto, é acessivel em qualquer sistema
operacional e oferece uma plataforma versatil para anélise de dados. Seus pacotes de
analise sdo continuamente desenvolvidos pela comunidade de usuérios, conforme
destacado por Racine (2012).

A seguir, sdo descritas as etapas realizadas para a validacdo estatistica do
instrumento. No processo, 0 bootEGA foi aplicado de forma recursiva para avaliar as
dimensGes, considerando a frequéncia de ocorréncia, as cargas dos itens dentro dessas

dimensGes e a consisténcia estrutural do modelo. Itens que apresentavam cargas reduzidas
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OU pesos pouco expressivos, comprometendo a coeréncia da dimensdo, foram
gradualmente removidos do instrumento. Da mesma forma, itens que ndo estavam
alinhados com a fundamentacdo tedrica da dimensdo também foram eliminados.

E apropriado registrar que, na primeira etapa, foram utilizados o programa e 0s
pacotes mencionado para gerar a primeira rede com os 72 itens (Figura 5). Nesse caso,
nota-se que os itens formam alocados em uma rede com oito dimensdes. Apos 1000
interacdes, a rede apresentou consisténcia estrutural maxima de 0,4, seis como mediana
das dimens@es e pesos dos itens variando entre 0,13 e 0,91 a partir das seis dimensdes
(Figura 6).
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Figura 5 - Rede bootstrap com 72 itens

Fonte: O autor
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Fonte: O autor

Na segunda etapa, foram suprimidos os itens com replicabilidade menor que 0,3.
Assim, os itens P1, P9, P4, P11, P14, P26, P41, P49, P21, P47 e P24, foram retirados
(Figura 7). Ap6s 1000 interacOes, a rede é formada com seis dimensdes (frequéncia
0,258), seis com mediana das dimensdes, consisténcia estrutural maxima de 0,497 e pesos

dos itens que variando, a partir de sete dimensdes, entre 0,17 e 0,96 (Figura 8).
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Para a terceira etapa, também foram eliminados os itens com replicabilidade
menor que 0,53. Assim, os itens P5, P6, P72, P23, P40, P48, P54, P58, P12, P39, P27,
P50, P43, P20, P17, P03, P56, P46, P44, P45 e P13, foram retirados (Figura 9). A rede
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resultante é formada com cinco dimens@es (frequéncia 0,469), cinco como mediana das

dimensfes, consisténcia estrutural minima de 0,334 e pesos dos itens que variavam, a

partir de cinco dimensdes, entre 0,38 e 0,96 (Figura 10).
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Para a quarta etapa, foram eliminados aqueles itens com replicabilidade menor
que 0,62. Portanto, os itens P59, P71, P7 e P70 foram retirados (Figura 11). A rede
resultante € composta por quatro dimensdes (frequéncia 0,759), quatro como mediana das
dimensGes, consisténcia estrutural minima de 0,508 e pesos dos itens que variavam, a

partir de quatro dimensdes, de 0,74 a 0,99 (Figura 12).
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Fonte: o autor

Para a quinta etapa, como os itens apresentavam replicabilidade acima de 0,7 por

dimensdo, procedeu-se a exclusao dos itens que ndo estavam alinhados com as dimensGes.
Assim, eliminamos os itens P36, P22, P10, P15, P53, P57, P68, P51, P25, P37, P55, P18,

P19 (Figura 13). A rede decorrente é formada por quatro dimensées (frequéncia 0,723),

quatro como mediana das dimens@es, consisténcia estrutural minima de 0,436 e pesos dos

itens que variavam, a partir de quatro dimensdes, de 0,62 a 0,98 (Figura 14).
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Na sexta etapa, com as dimensdes ja contendo os itens de acordo com as suas
dimensGes, foram excluidos os itens que voltaram a apresentar replicabilidade abaixo do
minimo necessario para a validagdo estatistica, e foi aumentado o fator de corte para
valores abaixo de 0,81. Adotou-se esse valor, a partir das ponderagdes de Christensen e
Golino (2019), que sugerem que itens sdo estaveis e consistentemente distinguiveis na
dimensdo confirmatdria com proporcdes elevadas, como por exemplo, valores maiores
ou iguais a 0,80. Assim, eliminamos os itens P35, P29 e P08 e construimos a rede com
20 itens (Figura 15).
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A andlise revelou que a rede, construida a partir do bootstrap com os 20 itens,

exibiu uma estrutura composta por quatro dimensdes. Como se observa na Tabela 19,

essa configuracdo apresentou a mais alta frequéncia, registrando-se um valor significativo

de 0.854, em comparacéo as demais.

Tabela 19 - Relagdo fatores x frequéncia

Fatores | Frequéncia
2 0.001
3 0.078
4 0.854
5 0.062
6 0.005

Fonte: O autor

A Tabela 20 apresenta um resumo estatistico descritivo, contendo o nimero de

bootstraps (n.Boots), a mediana do nimero de dimensdes encontradas nos bootstraps

(median.dim), o erro padrdo (SE.dim), o intervalo de confianca (IC) do nimero de

dimensdes (Cl.dim), o IC inferior (Lower.Cl), o IC superior (Upper .Cl), e o quantil

inferior do nimero de dimensdes (Lower.Quantile).

Tabela 20 - Resumo estatistico descritivo

Limite Limite
. Intervalo - .
Numero . Erro Inferior Superior
Mediana x de . .
de ) . Padrédo . do do Quantil Quantil
(Dimensa ; ~ | Confianga : .
Amostras (Dimensa . ~ | Intervalo | Intervalo Inferior Superior
0) (Dimensa
Bootstrap 0) 0) de de
Confianga | Confianca
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1000 | 4 | 0405092 | 0794930 | 320507 | 479493 | 3 | 5

Fonte: O autor

Ao analisarmos a consisténcia estrutural dos fatores, variando de 0,760 a 0,941
(Tabela 21), observamos um resultado positivo. Esse intervalo sugere uma alta
estabilidade nos padrdes identificados pelos fatores, indicando que esses padrdes séo

replicaveis e robustos, o0 que aumenta a confiabilidade dos resultados obtidos.

Tabela 21 - Consisténcia estrutural

Consisténcia estrutural do instrumento |
1 2 3 4
0.849 0.760 0.941 0.843

Fonte: O autor

A observacdo da replicabilidade dos itens revelou uma faixa de variagdo, que se
estende de 0,84 a 1, ao considerar as quatro dimensdes identificadas (Figura 16). Essa
gama de valores indica uma alta consisténcia nos padrdes observados, abrangendo desde
uma replicabilidade muito forte (0,84) até uma replicabilidade perfeita (1,0) entre os itens
e as dimensOes correspondentes. Tal resultado ressalta a confiabilidade robusta dos

padrdes identificados na analise.
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Figura 16 - Estabilidade dos 20 itens dentro de cada dimenso

Fonte: O autor
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Portanto, por meio do EGA foi possivel identificar quatro fatores distintos. Esses
fatores foram interpretados como representac@es tedricas das dimensdes de pensamento
critico, criatividade, colaboracdo e comunicacdo. A dimensdo 1 demonstrou consisténcia
com a dimenséo de pensamento critico, evidenciada pelos itens P2, P30, P31, P32, P33 e
P34. Da mesma forma, a dimenséo 2 refletiu a dimenséo de criatividade, sendo apoiada
pelos itens P28, P52, P64, P65, P66, P67 e P69. A dimens&o 3 revelou consisténcia com
a dimensdo de colaboracdo, compreendendo os itens P60, P61, P62 e P63. Por fim, a
dimensdo 4 mostrou alinhamento com a dimensao de comunicacédo, abrangendo os itens
P16, P38 e P42. Abaixo, na Tabela 22, apresentamos a itens, suas cargas por dimenséo e
a habilidade correspondente.

Tabela 22 - Cargas por dimensdo e habilidade

Itens 1 2 3 4 Fator Habilidade

P2 0.967 0.013 0.012 0.001 Pensamento
Critico

P30 0.997 0.000 0.001 0.001 Pensamento
Critico

P31 1.000 0.000 0.000 0.000 Pensamento
1 Critico

P32 0.980 0.012 0.000 0.000 Pensamento
Critico

P33 0.999 0.000 0.000 0.000 Pensamento
Critico

P34 0862 | 0075 | 0022 | 0014 Pensamento
Critico

P28 0.004 0.949 0.000 0.025 Criatividade

P52 0.096 0.871 0.004 0.004 Criatividade

P64 0.000 0.976 0.000 0.006 Criatividade

P65 0.037 0.897 0.024 0.007 2 Criatividade

P66 0.001 0.984 0.001 0.001 Criatividade

P67 0.027 0.894 0.039 0.006 Criatividade

P69 0.013 0.960 0.006 0.002 Criatividade

P60 0.001 0.020 0.970 0.003 Colaboracao

P61 0.013 0.016 0.948 0.012 3 Colaboracéo

P62 0.001 0.012 0.982 0.001 Colaboracao

P63 0.001 0.012 0.982 0.001 Colaboracéo

P16 0.011 0.019 0.042 0.926 Comunicagéo

P38 0.009 0.021 0.043 0.927 4 Comunicagéo

P42 0.036 0.020 0.097 0.842 Comunicagéo

Fonte: O autor

A forca individual de cada elemento (n6) na rede esta apresentada na tabela com

valores padronizados. Os resultados indicam que todos 0s nds exibem valores superiores
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a 0,15, coerentes com os parametros estabelecidos por Christensen e Golino (2021).
Especificamente, os itens P31 (pensamento critico), P64 (criatividade) e P62
(colaboracdo), emergem como 0s nds mais robustos na analise da rede (nivel grande no
critério de forca), ou seja, cada um com um peso superior a 0,35, conforme detalhado na
Tabela 23. Os demais sdo nos considerados, segundo os pesquisadores, como fracos ou

moderados.

Tabela 23 - Forca individual de cada n6 na rede

Itens 1 2 3 4
P31 0.394 0.069 0.038 0.036
P33 0.293 0.06 0.083 0
P30 0.231 0 0.033 0.058
P2 0.229 0.035 0.091 0
P32 0.216 0.073 0 0
P34 0.211 0.076 0.045 0.057
P64 0 0.357 0.088 0
P69 -0.034 0.261 0.115 0.02
P52 0.154 0.244 0.005 0
P66 0.02 0.238 0 -0.015
P28 0.006 0.238 0 0.123
P67 0.045 0.208 0.061 0.01
P65 0.077 0.198 -0.069 0
P62 0.023 0.054 0.404 0.008
P61 0.141 0.095 0.331 0.215
P63 0.041 0.043 0.289 0
P60 0.06 0.094 0.260 0
P38 0.022 0.066 0.069 0.323
P16 0.034 0.011 0 0.306
P42 0.035 0.017 0.078 0.191

Fonte: O autor

Por fim, verificou-se a possibilidade de ocorréncia de duplicidades de itens no
instrumento de pesquisa, utilizando-se a analise Unique Variable Analysis (UVA) para
tratar a questdo. Depois da aplica¢do do codigo, o software gerou uma varavel de destino
com uma possivel lista de varidveis redundantes. A primeira variavel de destino foi a P61,

com a lista contendo as possiveis variaveis redundantes P62, P63, P60 (Quadro 31).
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Quadro 31 - Itens redundantes de colaboracgéo (P60, P61, P62 e P63)

Variavel Habilidades Categorias | Questdo | Variavel Afirmacdes
Latente
(COLO06) Colabore com outras Promocé&o . Costumo ajudar
. P60 Destino | as pessoas em
pessoas colaborativa
suas tarefas.
Sei trabalhar com
(COLO07) Demonstrar capacidade de x pessoas com
. . Colaboracéo Redun |, ."": .
trabalhar de forma eficaz e respeitosa . P61 histérias de vidas
: . respeitosa dante .
em diversas equipes diferentes da
minha.
Colabora | (COLO08) Exercite a flexibilidade e a Quando posso,
céo vontade dg ser (til para _fazer 0S Utilidade P62 Redun | ajudo qualquer
COMPromissos necessarios para dante colega de
atingir um objetivo comum trabalho.
(COL09) Assumir a responsabilidade . .
. o Valorizo a ajuda
compartilhada pelo trabalho Valorizacéo
. . Redund | dos outros para
colaborativo e valorizar as das P63 ;
P IR ante minhas tarefas
contribuices individuais feitas por | contribui¢des X
; pessoais.
cada membro da equipe

Fonte: O autor

Analisando a variavel destino e as possiveis variaveis redundantes, constou-se
que, embora todas estivessem associadas a mesma variavel latente, nenhuma delas
compartilhava da mesma habilidade defendida pelos especialistas. Apesar da
proximidade decorrente da inclusdo na mesma variavel latente, percebe-se a importancia
de se observar as caracteristicas peculiares de cada item. Portanto, optamos por manter
0s itens no instrumento.

A segunda variavel de destino identificada foi a P62, com as variaveis P63 e P60
como redundantes. Nesse caso, sustenta-se 0S mesmos critérios apresentados
anteriormente, mantendo os itens sem que houvesse a redundancia.

A terceira varavel de destino foi a P64, com a lista de variaveis redundantes P66
e P28. Essas variaveis também faziam parte da mesma variavel latente, criatividade
(Quadro 32). Apo6s observar as habilidades em que forma observadas, foi tomada como

premissa o que foi realizado para a varidvel latente colaboracéo.
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Quadro 32 - Itens redundantes de criatividade (P64, P66 e P28)

\I/_Zrt:aalqltzl Habilidades Categorias | Questdo | Variavel Afirmacdes
(C101) Use uma ampla gama de Exoloraca Tenh(? hab't?ﬁ
técnicas de criacdo de ideias pioracao P64 Destino pessoals queé me
(como brainstorming) criativa permitem criar
ideias.
(C103) Elaborar, refinar, analisar Costumo pensar em
Criativi | € avaliar suas proprias ideias para| Esforgo P66 Redun | uma maneira de ser
dade melhorar e maximizar 0s criativo dante uma pessoa mais
esfor¢os criativos criativa.
(CI08) Atuar em ideias criativas Produzo ideias que
para dar uma contribui¢ao Utilidade P28 Redun provavelmente sgréo
tangivel e atil ao campo em que a dante iteis
inovacéo ocorrera

Fonte: O autor

A quarta variavel de destino foi a P2, com a variavel redundante P31. Ambas as

variaveis estdo inseridas na variavel latente pensamento critico (Quadro 33). Apos anélise

desses dois itens, seguimos a mesma abordagem, considerando que sua exclusdo/jungéo

ndo agregaria qualidade a validacdo do instrumento. Portanto, foi mantido o olhar dos
especialistas como foco principal.

Quadro 33 - Itens redundantes de pensamento critico (P02 e P31)

Variavel Habilidades Categorias | Questdo | Variavel Afirmacdes
Latente
(PC02) Use o pensamento Pensamento . Eu olho o todo para
RN o P02 Destino compreender as
Pensa sistémico Sistémico
partes
mento Costumo entender o
Critico | (PC04) Faca julgamentos e Redun .
J Julgamento P31 todo para conseguir
decisoes dante : :
julgar as coisas.

Fonte: O autor

A quinta variavel de destino foi a P30, com varidvel redundante P33. Ambas estdo

relacionadas a variavel latente pensamento critico (Quadro 34). Como analisado

anteriormente, as afirmagOes estdo relacionadas a habilidades diferentes. Assim,

preservou-se o critério, conservando ambas as variaveis no instrumento.
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Quadro 34 - Itens redundantes de pensamento critico (P30 e P33)

Variavel Habilidades Categorias | Questdo | Variavel Afirmacdes
Latente
(PC03) Analisar como as
partes de um todo Tento ter uma viséo
interagem umas com as V|§a_o P30 Destino do todo para
outras para produzir Holistica compreender as
Pensamento resultados gerais em coisas.
Critico sistemas complexos
(PCO06) Analisar e avaliar - Vejo diferentes
S Anélise de fontes antes de
0s principais pontos de P33 | Redundante ;
. . fontes formar minha
vista alternativos A
opinido.

Fonte: O autor

A sexta variavel de destino foi a P16, acompanhada da variavel redundante P38.
Ambas relacionadas a variavel latente comunicacdo (Quadro 35). Apos analisar as
afirmacdes das questdes, optou-se por manter o critério estabelecido durante a analise

para garantir a consisténcia do processo.

Quadro 35 - Itens redundantes de pensamento critico (P16 e P38)

Variavel

Latente Habilidades Categorias | Questdo | Variavel Afirmacdes
Tenho
(COMO05) Comunique-se de confianca de
forma eficaz em diversos apresentar

ambientes (incluindo Confianca P16 Destino meu trabalho

multilingues) para outras
pessoas.

Comunicagdo (COMO1) Articular

S Articulacéo
pensamentos e ideias de forma .
. . de Sei escrever
eficaz usando habilidades de :
L . ~ . | pensamentos| P38 | Redundante | bem minhas
comunicacéo oral, escrita e ndo com ideias
verbal em uma variedade de . '
habilidade

formas e contextos

Fonte: O autor

Além das tomadas de decisao referentes as redundancias, decidiu-se por examinar
0 impacto que resultaria da aplicacdo das decisbes provenientes da UVA no processo.
Essa andlise adicionou uma camada adicional de compreensdo, permitindo uma visao
mais abrangente do cenario e potenciais implicagdes. Com isso, tentou-se garantir que as
escolhas realizadas fossem fundamentadas e alinhadas aos objetivos da pesquisa,
fortalecendo ainda mais a validade do instrumento.

A sequir, serdo apresentadas as acOes realizadas mediante a aplicacdo da UVA,

com comparagdes dos resultados obtidos sem sua utilizagdo. Inicialmente, analisou-se a
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variavel de destino P61 em relacdo as variaveis redundantes P62, P63 e P60. Em seguida,
conforme sugestdo, a varidvel de destino P64 foi selecionada para as varidveis
redundantes P66 e P28. A variavel P2 foi escolhida como a variavel de destino para a
variavel redundante P31. Para a variavel redundante P33, adotou-se a variavel de destino
P30, e por fim, escolheu-se a variavel P16 como a variavel de destino para a variavel
redundante P38.

Dessa forma, a primeira mudanca observada se encontra na possibilidade de
reducdo de rede, resultante em apenas trés variaveis latentes distintas. A primeira variavel
latente, composta por P2P31, P30P33, P32 e P34, engloba habilidades relacionadas ao
pensamento critico. A segunda, formada por P42, P16P38, estdo qualificadas com as
habilidades comunicacdo. Por fim, a terceira e Gltima, formada pelos itens P52, P69, P65,
P67, P64P66P28 e P61P62P63P60, é reconhecida pelas habilidades de criatividade e
colaboragéo (Figura 17).

P69
P64P66P28

P16P38

'ps2
P67

P42 ,

P61P62P83PE0 | 2
P65

9@3
&

Figura 17 - Rede bootstrap com 12 itens
Fonte: O autor

Comparando a frequéncia da rede com 20 itens com a rede de 12 itens (Tabela
24), ao analisar a frequéncia de ambas as redes, apurou-se que, embora a rede com 12
itens tenha apresentado um ajuste aceitavel, a rede com 20 expds um ajuste melhor

qguando comparada.
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Tabela 24 - Relacdo frequéncia x frequéncia pés UVA

Fatores | Frequéncia | Frequéncia apds UVA
2 0.001 0.157
3 0.078 0.756
4 0.854 0.083
5 0.062 0.004
6 0.005 0

Fonte: O autor

Quando observada a replicabilidade dos itens, nota-se que o item alvo
P61P62P63P60, ndo apresentou uma replicabilidade satisfatoria dentro da dimensao
sugerida (0,37). Essa verificacdo reforca a necessidade de uma analise cuidadosa na
criagdo dos itens e sugere a possibilidade de que esse conjunto possa representar uma
dimensdo distinta da que foi sugerida (Figura 18).
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Figura 18 - Estabilidade dos 12 itens dentro de cada dimenséo

Fonte: Dados obtidos pelo RStudio

Quanto ao presenciado na consisténcia estrutural, observamos que nédo foi
satisfatoria para a rede com 12 itens, tanto em comparacao quanto considerando valores
isolados. Quando se atentou para a primeira dimensao, observou-se que esta muito abaixo

dos limites aceitaveis (Tabela 25).



Tabela 25 - Comparacéo das estruturas

. Dimensoes
Consisténcia estrutural
1 2 3 4
iCt:é):sswtenma estrutural do instrumento com 20 0.849 0.760 0.941 0.843
Consisténcia estrutural do instrumento com UVA | 0.343 0.788 0.833

Fonte: O autor
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Por fim, considerando-se as cargas por dimensdo, nota-se cargas cruzadas para o

conjunto de itens P61P62P63P60 (Tabela 26). Diante de todas as informacdes anteriores,

decidimos manter os 20 itens do instrumento, considerando que as avaliagdes dos

especialistas e a validacdo estatistica, até a UVA, se mostraram adequadas, resultando em

um ajuste mais refinado para o instrumento.

Tabela 26 - Comparacédo das estruturas com cargas cruzadas

Itens 1 2 3 4 5
P2P31 0.987 0.006 0.002 0.005 0.000
P30P33 0.965 0.001 0.019 0.007 0.000
P32 0.947 0.039 0.005 0.009 0.000
P34 0.950 0.042 0.002 0.006 0.000
P52 0.086 0.897 0.005 0.011 0.000
P64P66P28 0.004 0.987 0.004 0.005 0.000
P65 0.030 0.905 0.009 0.048 0.001
P67 0.019 0.918 0.010 0.052 0.001
P69 0.018 0.956 0.007 0.017 0.001
P61P61P63P60 | 0.359 0.505 0.075 0.033 0.001
P16P38 0.141 0.024 0.830 0.000 0.000
P42 0.148 0.019 0.830 0.000 0.000

Fonte: O autor

Com o instrumento definido com 20 itens, decidiu-se examinar como ele se

comporta sob a perspectiva de uma analise fatorial confirmatdria. Segundo Brown (2015),

a analise fatorial confirmatdria € um tipo de modelagem de equacdes estruturais que trata

especificamente de modelos de mensuracdo. Devido a sua énfase na teoria, a estrutura da

analise fatorial confirmatoria oferece outras possibilidades analiticas que ndo estdo

disponiveis em outras abordagens.

Os resultados obtidos apresentaram uma estrutura multifatorial com bom ajuste.

Conforme pode ser visto na Tabela 27, os valores de qui-quadrado foram significativos e
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a razdo qui-quadrado por graus de liberdade também. Os indices de CFI, TLI, SRMR e
RMSEA suportaram o modelo.

Tabela 27 - indices de ajuste do modelo multifatorial

x2(gl) x2/g] CFI TLI | SRMR RMSEA (90% IC)
Original | 185,821% (164) 113 | 0952 | 0945 | 0,063 | 0,028 (0,000 0,046)

Fonte: O autor

Apos as andlises realizadas, o instrumento validado consolidou-se com os 20 itens
ja observados e delimitados nas seguintes dimens@es: pensamento critico (P2, P30, P31,
P32, P33 e P34), criatividade (P28, P52, P64, P65, P66, P67 e P69), colaboracdo (P60,
P61, P62 e P63) e comunicacao (P16, P38 e P42), garantindo uma cobertura abrangente
das habilidades avaliadas e refor¢ando a confiabilidade do processo de validagéo.

Com o objetivo de obter uma analise mais detalhada das habilidades, decidiu-se
pela inclusdo de dois novos elementos no instrumento. O primeiro elemento refere-se as
justificativas das respostas, expressas pela pergunta "Por qué?”, que visa a explorar as
razdes subjacentes as escolhas dos respondentes, proporcionando uma compreensao mais
profunda de suas percepcbes. O segundo elemento corresponde a avaliagdo quantitativa
das respostas, por meio da pontuacdo atribuida em uma escala de 0 a 10, efetivada pela
pergunta "Em uma escala de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item?". Essa abordagem
quantitativa complementa a anélise qualiquantitativa, permitindo, caso necessaria, uma
triangulacao dos dados.

Assim, com a inserc¢do desses dois novos elementos, 0 instrumento passa de um
enfoque exclusivamente quantitativo para ser redesenhado como uma ferramenta
qualiquantitativa. Esse ajuste amplia a sua capacidade de analise, combinando a
profundidade interpretativa das justificativas com a objetividade das avaliacbes

numeéricas.

18 % < 0,001
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7 — Resultados, Analises e Reflexdes

Nesta secdo de resultados e andlises e reflexfes, serdo apresentados os dados
obtidos a partir da aplicacdo do questionario qualiquantitativo, considerando as fases de
pré e pos-intervencao, bem como as observacdes registradas pelo pesquisador durante o
desenvolvimento dos ciclos da Aprendizagem Baseada em Problemas. Adicionalmente,
serdo analisadas as informacGes coletadas nas entrevistas com os lideres de cada grupo,
proporcionando uma perspectiva detalhada sobre o desempenho dos participantes em
quatro habilidades-chave: colaboracdo, comunicacdo, pensamento critico e criativo. A
analise sera estruturada de forma a comparar o desenvolvimento dessas habilidades ao
longo do processo, destacando as implicagfes da intervencdo pedagogica.

Todos os resultados, preservando a confiabilidade das origens, foram codificados
de maneira que as informacdes pudessem ser identificadas e recuperadas com base na
fonte (questionario (Q), entrevista (E), pergunta especifica do questionario (PQ) ou
entrevista (PE), diario (D), ciclo (C) e problema (P)). Além disso, quando necessario, foi
possivel identificar os envolvidos e, no caso dos estudantes (A), a qual grupo (G)
pertenciam. Abaixo, sdo apresentadas as codificagdes (Quadro 36) e alguns exemplos

ilustrativos (Quadro 37).

Quadro 36 - Codigos das fontes

Fonte Cddigos
Questionario pré-teste Qo1
Questionério pos-teste Q02

Pergunta do questionario PQO1 a PQ20
Entrevista EO1
Pergunta da entrevista PEOl1 a PE11
Diério do pesquisador D01
Estudantes A01 a A20

Grupo G01, G02 ou G0O3
Professor Pesquisador PRO1

Ciclo C01, C02 e CO3

Problemas P01, P02 e P03

Fonte: O autor
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Quadro 37 - Exemplos dos codigos

Exemplo Cadigo
Entrevista, pergunta 03, com o aluno 05 do grupo 01 EO1PEO03A05G01
Registo no diario, problema 02, aluno 01 do grupo 02 D01P02A01G02
Questionario pos-teste, pergunta 20, aluno 4 do grupo 03 Q02PQ20A04G03

Fonte: O autor

7.1 — Andlise dos Resultados do Questionario Qualiquantitativo

A sequir, sera realizada a analise dos resultados do instrumento qualiquantitativo,
dividida em duas subsecdes para facilitar a compreensdo dos dados. Na primeira
subsecdo, sera analisado o desempenho dos participantes antes da intervencdo, por meio
dos resultados obtidos no pré-teste. Na segunda subsecdo, sera apresentada a analise dos
resultados do pos-teste, com o intuito de identificar e discutir as possiveis mudancas e

evolugdes decorrentes da intervengéo aplicada.

7.1.1 — Pré-intervencdo: uma visdo qualiquantitativa

No pré-teste, as habilidades serdo analisadas de forma individualizada e por item,
seguindo uma abordagem qualiquantitativa. Sendo assim, serd observada a frequéncia de
comportamentos associados a cada habilidade, permitindo identificar o comportamento
predominante do grupo em cada item e habilidade. Ja na analise qualitativa, serdo
examinadas as justificativas dos participantes a partir da aderéncia com elementos da
analise de conteudo proposta por Bardin (2020).

Dessa forma, o processo de categorizacdo foi realizado de maneira mista,
combinando categorias a priori, baseadas nos objetivos da pesquisa e no referencial

tedrico adotado, com categorias a posteriori, que emergiram a medida que as unidades de
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registro foram analisadas. Inicialmente, as unidades foram agrupadas conforme as
categorias preestabelecidas, e, em seguida, novas categorias foram identificadas com base
em temas recorrentes nas respostas. Para a atribuicdo das unidades de registro as
categorias, os critérios utilizados foram: a relacdo direta com os topicos centrais da
pesquisa, a consisténcia das unidades dentro das categorias, e a relevancia dos dados para
0 contexto do estudo.

A primeira habilidade analisada serd a comunicacdo. Conforme ilustrado na
Tabela 28 abaixo, os alunos relataram que a habilidade de comunicacéo € as vezes ou
sempre observada em si mesmos. Para 0 grupo em questdo, hd uma percep¢do
generalizada de que seus colegas compreendem claramente o que eles dizem e de que
demonstram confianca ao apresentar seus trabalhos. No entanto, também foi identificada
uma dificuldade significativa no que diz respeito a comunicacdo escrita, com Varios

estudantes relatando desafios em expressar suas ideias de forma clara e estruturada.

Tabela 28 - Frequéncia de comportamento da habilidade de comunicagéo (pré-teste)

Frequéncia de Resposta
comportamento da predominante, dRESPOSt? d
ili o rimeira aplicacéo i predominante da
Habilidade |Questbes Pergunta p : phicag por !tem, na habilidade na
As primeira L. L
Nunca Sempre . primeira aplicacdo
vezes aplicacédo
1. Meus colegas
1 entendemoque | 11% | 33% | 56% Sempre
eu falo.
12. Sei escrever
L 12 bem minhas 45% | 40% | 15% Nunca N
Comunicagéo . As vezes/ Sempre
ideias.
20. Tenho
confianca de
20 apresentar meu | 24% | 35% | 41% Sempre
trabalho para
outras pessoas.

Fonte: O autor

Para essa habilidade, que gerou os trés itens validados, a base teodrica da P21
sustenta-se no entendimento de que os processos de comunicacdo envolvem, dentre
outros, a escuta, a avaliacao, a eficacia e efetividade na comunicacéo, e a articulacdo de
pensamentos e ideias, sejam por meio da comunicacgdo oral, escrita ou ndo verbal, em

diversos contextos. Nesse sentido, categorizamos as falas dos participantes, conforme
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delineado no Quadro 38, com base em critérios como confianca, eficacia/efetividade,
articulacdo e (auto)avaliacdo. Cabe destacar que as categorias eficacia e efetividade,
articulacdo e (auto)avaliacdo foram definidas a priori, com base na fundamentagédo

teodrica da P21, enquanto a categoria confianga emergiu a posteriori, a partir das analises
realizadas.

Quadro 38 - Unidades de registro da habilidade de comunicacao (pré-teste)

Habilidade | Categoria Unidade de Registro

“As vezes, pois sou facil de me comunicar” (Q01P01A01G01)
“Tenho total confianga, pois sei aceitar as diferengas de pensamento”

. (QO1P20A01G01)
Confiancga - - -
baseada “Sim, minha confianca vem do prazer no que faco” (Q01P20A05G01)
em compe “Sim, porque acredito que dou 0 melhor de mim” (Q01P20A03G01)
téncia e “Sim, sou boa com o publico” (Q01P20A02G01)
esforco [ «sim porque tento dar o meu melhor dentro do possivel” (Q01P20A02G02)
“Sim, porque entre erros e acertos eu busco novas opinides e experiéncias”
(Q01P20A04G03)
“Sim. Sempre procuro ser clara e objetiva no que falo” (Q01P01A05G01)
Eficacia/ “Por que eu me expresso com clareza” (Q01P01A07G02)
Efetivida “Procuro ser claro, tenho boa diccéo e procuro palavras esclarecedoras”
de (clareza (Q01P01A06G01)
e objetivi | “Sou sempre muito objetiva na maneira de me expressar” (Q01P01A02G03)
dade) “Tenho uma comunicacdo clara e objetiva” (Q01P01A02G01)
Comuni “Falo tudo bem devagar para meus colegas entenderem tudo bem claro”
cagdo (QO1P01A03G02)
Articula “Depende de qual ideia e a onde preciso chegar” (Q01P12A01G01)
Gao de “Porque sou timido” (Q01P12A06G01)
pensa
mentos | “Porque até prefiro escrever antes de apresentar aos outros” (Q01P12A02G03)
(preferén
cias na “Penso muito melhor que escrevo e isso frusta” (Q01P12A01G03)
comunica
¢do escrita
versus “Posso falar bem mais escrever ndo” (Q01P12A07G03)
oral)
“Porque quase sempre sei reproduzir essas ideias” (Q01P12A07G02)
“Nen sempre mas é mais fasio fazer” (Q01P12A03G02)
“Sim, sei escrever” (Q01P12A02G01)
(Auto)

Avaliago “Né&o. Eu consigo endenter o que eu escrevo, mas as pessoas pensa diferente e
nos escreve para compreensao das outras pessoas” (Q01P12A04G02)

“Nem sempre tenho essa claresa , mas, procuro sempre pesquisar para abrir um
pouco mais minhas ideias” (Q01P12A04G03)
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| | “NAo sei” (QOLP12A06G02)

Fonte: O autor

No contexto dos estudantes que participaram da pesquisa, a confianca emerge
como um elemento para uma boa comunicacéo, surgindo como resultado do esforco e da
competéncia dos estudantes. Segundo Silva e Pereira (2023), a EJA deve estar inserida
em um constante desenvolvimento social e tecnoldgico, sendo compreendida como uma
modalidade de ensino cujos sujeitos, apesar de suas nuances, carecem de respeito,
confianca e credibilidade em seus potenciais. Muitos alunos, ao superarem desafios
pessoais e académicos, desenvolvem uma sensacdo de autoconfianca que fortalece sua
habilidade de se expressar de forma clara e segura. Essa confianca, construida a partir do
reconhecimento de suas conquistas e do apoio pedagdgico recebido, sustenta-se numa
comunicacéo fluida, baseada na relacdo de confianca (Machado et al., 2021), permitindo
que os estudantes participem ativamente das interagdes, compartilhnem ideias e se
envolvam em dialogos.

Segundo Ferreira (1975), a efetividade pode ser compreendida como a qualidade
do que é efetivo. Por outro lado, ser efetivo nos remete ao significado de algo seguro,
firme, que merece confianga. Assim, para que 0 processo comunicativo se estabeleca de
forma eficaz e efetiva, tendo como referéncia a P21, um de seus elementos seria a
confianca, que, no nosso estudo, foi identificada como baseada na competéncia e/ou
esforco de quem se comunica.

Outro elemento de destaque para uma comunicacdo eficaz, de acordo com
Cerqueira, Guimardes e Noronha (2016), e Dias et al. (2023), é a possibilidade, dentro
dos processos colaborativos, de implementar uma comunicacao clara e uma escuta ativa,
identificada na pesquisa como clareza e objetividade na comunicacdo. Cerqueira,
Guimarées e Noronha (2016) entendem a comunicacao clara como uma habilidade social
e profissional fundamental, pois ela promove a compreensdo mutua e a cooperagdo entre
as partes envolvidas. Dias et al. (2023), por sua vez, entendem que esses momentos séo
oportunidades para exercitar a habilidade do dialogo construtivo, essencial para a criagdo
de solugdes compartilhadas e a troca de ideias de maneira assertiva e colaborativa.

Mais dois elementos aderem as habilidades de comunicacdo, sendo eles

assinalados no nosso estudo como a preferéncia na comunicagdo (escrita versus oral) e
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autoavaliacdo e percepcao pessoal, ambas decorrentes da articulagédo de pensamentos e
ideias por meio da comunicacéo oral, escrita ou ndo verbal.

De acordo com Pinheiro, Sarrico e Santiago (2011, p. 156), “todo o percurso
tradicional percorrido pelo aluno durante a sua escolaridade sempre se apoiou, de uma
forma geral, na Comunicacdo escrita e (eventualmente menos, mas também) na
comunicacdo oral”. Para lzaias (2016), o incentivo & escrita auxilia no desenvolvimento
dialético do aluno, contribuindo para a formacdo de um trabalhador qualificado. Com um
olhar voltado para a Educacdo de Adultos, o pesquisador ainda ressalta que a negagédo ao
processo de escrita trouxe consequéncias que, muitas vezes, culminaram na
marginalizacdo desses individuos pela sociedade. 1sso nos leva a entender o quanto pode
ser desafiador, para esses estudantes, retomar a confianca e desenvolver as habilidades de
comunicacdo escrita que Ihes foram historicamente negadas, afetando tanto seu progresso
educacional quanto suas oportunidades no mercado de trabalho.

Por fim, identificamos a (auto)avaliacéo e percepgédo pessoal como uns constructo
relevante para a comunicacdo, especialmente a comunicacdo escrita, pois envolve a
capacidade de refletir sobre as proprias competéncias. Ao avaliar suas habilidades, o
individuo pode identificar pontos fortes e areas de melhoria, 0 que promove uma
conscientizacdo critica e continua sobre seu desempenho. Além disso, a percepcao
pessoal das préprias habilidades impacta diretamente a confianca na comunicacao escrita.
Quando a pessoa se V& como capaz, tende a se expressar de forma mais eficaz e segura, o
que resulta em textos mais claros e bem estruturados.

A segunda habilidade a ser analisada € a colaboracdo. Como mostrado na Tabela
29, os alunos relataram que essa habilidade estd sempre presente em suas acdes. Eles
demonstram compreensdo sobre a importancia de ajudar os colegas, independentemente

das diferentes trajetorias de vida, e reconhecem o valor da reciprocidade nesse processo.
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Tabela 29 - Frequéncia de comportamento da habilidade de colaboracédo (pré-teste)

Frequéncia de Resposta Resposta
comportamento da predominante, |predominante da
Habilidade |Questdes Pergunta primeira aplicacdo por item, na habilidade na
primeira primeira
As aplicacdo aplicacédo
Nunca Sempre
vezes
11. Sei trabalhar
com pessoas com
11 |historias de vidas 10% | 14% 63% Sempre
diferentes da
minha.
17. Costumo ajudar
17  |as pessoas emsuas | 12% | 35% 53% Sempre
Colaboragdo tarefas. Sempre
18. Quando posso,
18 [ajudo qualquer 12% | 29% 59% Sempre
colega de trabalho.
19. Valorizo a
19 [Hudadosoutros ool g0 | gsgy Sempre
para minhas tarefas
pessoais.

Fonte: O autor

Para essa habilidade, que resultou nos quatro itens validados, a base tedrica da

Partnership for 21st Century Learning firma-se na compreensdo de que a colaboracao

abarca o trabalho eficaz e respeitoso, a flexibilidade e utilidade, a disposicao e valorizagédo

com outras pessoas, e a responsabilidade compartilhada. Nesse sentido, categorizamos 0s

discursos dos estudantes, conforme detalhado no Quadro 39, com base em critérios como

empatia, valorizacdo de experiéncia de vida, cooperacdo mdutua, reconhecimento e

responsabilidade. Ressalta-se que as habilidades de respeito/empatia, valorizacdo de

experiéncias de vida e responsabilidade foram definidas como categorias a priori,

fundamentadas na base tedrica da P21, enquanto coopera¢do mitua e reconhecimento

assomaram-se como categorias a posteriori, assinaladas no decorrer das analises.

Quadro 39 - Unidades de registro da habilidade de colaboragdo (pré-teste)

Habili . . .
azlelda Categoria Unidade de Registro
. “Pois procuro me colocar no lugar do outro” (Q01P11A01G01
Colabora| Respeito/Empa _ - P - - - g’ - @ - )
cio tia “E preciso respeitar diferengas historicas e aprender com elas. Viva a
diversidade” (Q01P11A06G01)
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“Porque procuro ter empatia com o proximo” (Q01P11A03G01)
“Sim, no PROEJA por causa da diferenca da idade lido com pessoas com
vivencias diferentes da minha” (Q01P11A02G01)

“Porque acho que a empatia é importante” (Q01P11A01G02)

“Sou crio de um projeto social e sei lhe dar com isso” (Q01P11A08G03)
“Sim, porque aprendi desde de pequena a conviver com pessoas”
(Q01P11A06G03)

“Desde que 0 mundo é mundo somos diferentes” (Q01P11A02G03)

“E uma boa esperiéncia para que eu possa adquirir novas percepcdes do
mundo” (Q01P11A03G03)

“Nao sei trabalhar com pessoas que ndo tem historia de vida, pessoa adulta
tem que ter vivido, si ndo eu me sinto até mal parece quem néo sabe e eu”
(Q01P11A04G02)

“Sim. Cada um tem sua historia de vida, cada um sabe o fazer para se sentir
melhor com elas mesmas cada um tem liberdade escolha” (Q01P11A02G02)
“Sim, sempre que posso” (Q01P17A05G01)

“Porque gosto de compartilhar as coisas que estdo dentro do meu
conhecimento” (Q01P17A06G01)

“Sim, gosto de ajudar o préximo” (Q01P17A03G01)

“Procuro fazer o meu melhor para ajudar” (Q01P17A02G02)
“Sempre que posso tento ajudar os colegas ao maximo. Acho que poderia ser
melhor mas meu génio dificil me atrapalha” (Q01P17A04G01)

“As vezes ajudo, pois tem colega que falta aula, e eu empresto o caderno
para fazer o trabalho e ele me empresta quando preciso” (Q01P18A01G01)
“Sempre que houver a necessidade estarei disposta a ajuda-los”
(Q01P18A04G03)

“Trocar opinido é sempre bom” (Q01P18A02G03)

“Sim, ser grato ao préximo, valorizar, reconhecer faz parte dos meus
valores” (Q01P19A05G01)

“Sim, porque é muito bom ser grato a quem me ajuda a aprender”
(QO1P19A03G01)

“Sempre tento valorizar porém minha teimosia em ouvir outras opiniées me
dificultam” (Q01P19A04G01)
Responsabilida | “As vezes, quando a ajuda € construtiva sim, procuro sempre analisar antes”
de (QO1P19A04G03)

Valorizacdo de
experiéncia de
vida e
convivéncia

Ajudae
Cooperacéo
Mutua

Reconhecimento

Fonte: O autor

De acordo com Gonsales (2016), a empatia é a capacidade de colocar-se no lugar
do outro para compreender suas acdes e contextos, acolhendo diferentes perspectivas e
pontos de vista. Ryzin e Roseth (2019) destacam que a empatia cognitiva e afetiva estdo
presentes na aprendizagem cooperativa, contribuindo para o fortalecimento das relagdes
interpessoais. Por outro lado, no contexto da EJA, essa perspectiva é refor¢ada por Lima,

Heberlein e Figueiredo (2020), que verificaram que os participantes mantiveram dialogo
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constante, buscando a construcdo de principios democraticos que incluem o respeito ao
outro, a aceitagdo de sua historicidade, de opinides divergentes e de sua existencialidade.
Assim, a aprendizagem colaborativa, ao promover empatia e respeito, torna-se uma
pratica potente para o desenvolvimento social e humano dos sujeitos envolvidos.

Um outro aspecto importante do trabalho colaborativo eficaz pode ser encontrado
nas ideias de Dewey e nos principios da Escola Nova. Conforme apontam Torres e Irala
(2014), a aprendizagem colaborativa exerce uma grande influéncia na educagéo sob uma
perspectiva de mudanca social. Ao valorizar o aprendizado em grupo, que pode promover
transformacfes tanto intelectuais quanto sociais, essa abordagem pedagdgica
progressista, em oposicdo ao autoritarismo, enfatiza a experiéncia de vida e a autogestao
do individuo no processo educacional.

Como outro fator a ser observado, a flexibilidade e a disposicdo para contribuir
destacam-se como aspectos essenciais nos processos de colaboragédo, evidenciando a
importancia da ajuda muatua e cooperagdo entre 0s membros, algo claramente presente em
nosso grupo de pesquisa.. Para Torres, Alcantara e Irala (2004), a cooperacao “apresenta-
se como um conjunto de técnicas e processos que grupos de individuos aplicam para a
concretizacdo de um objetivo final ou a realizagdo de uma tarefa especifica”. Nesse
sentido, eles entendem que o trabalho colaborativo, no qual os estudantes desempenham
um papel mais ativo, depende da cooperacao entre os membros da equipe.

Reconhecimento e responsabilidade sdo outros elementos que emergiram da
colaboracédo a partir da valorizacdo de contribui¢fes individuais e da responsabilidade
compartilhada. De acordo com Decuyper et al. (2023, p.16) a responsabilidade
compartilhada “significa que os colegas criam um senso comum de responsabilidade pelo
aprendizado de todos os alunos” e por meio dessa dimensdo é possivel definir a eficacia
do ensino em equipe. Por outro lado, as responsabilidades e contribui¢des individuais,
também podem ser observadas sob a Otica da possibilidade de se reexaminar a
responsabilidade do seu trabalho e do seu proprio raciocinio (Jesus; Gomes; Cruz, 2013).

A terceira habilidade em foco seré a criatividade. Conforme apresentado na Tabela
30, os estudantes relataram que reconhecem a criatividade em suas a¢des em algumas
ocasifes. Para o grupo, ha uma percepcdo de que, por vezes, adotam habitos que
favorecem a geracéo de ideias criativas, desenvolvem solucdes diversas para problemas,

propbem novas estratégias e buscam continuamente maneiras de aprimorar sua
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criatividade com ideias préticas e viaveis, embora nunca sintam que criam algo que nao

existe.

Tabela 30 - Frequéncia de comportamento da habilidade de criatividade (pré-teste)

Frequéncia de

Resposta Resposta
comportamento da | predominante, | predominante da
Habilidade |Questdes Pergunta primeira aplicagao por item, na | habilidade na
- primeira primeira
Nunca As Sempre aplicacio aplicacéo
vezes
2. Tenho hébitos
p [PESSOAISQUEME 1 on0 | 4306 | 3506 | Asvezes
permitem criar
ideias.
3. Invento coisas
3 legais que ndo 67% 29% 4% Nunca
existem.
4. Crio diferentes
4 |solugBes paraum | 29% | 57% | 14% As vezes
problema.
5. Sugiro novas
Criatividade 5 maneiras de fazer 24% 52% 24% As vezes As vezes
as coisas.
6. Produzo ideias
6  |que provavelmente | 5% 71% 24% As vezes
serdo (teis.
15. Costumo
pensar em uma
15 |maneira de seruma| 17% 44% 39% As vezes
pessoa mais
criativa.
16. Minhas ideias
16 |sdo faceis de serem| 6% 59% 35% As vezes

aplicadas.

Fonte: O autor

Em relacéo a essa habilidade, que deu origem aos sete itens validados, a P21 se

baseia na ideia de que a criatividade envolve habitos pessoais que promovem: geracao de

ideias uteis, elaboracéo, refinamento, anélise e avaliacdo, desenvolvimento na formulagéo

de solucbes diversas para problemas, inovagfes, proposicdo de novas estratégias,

flexibilidade e a elaboracdo de ideias que sejam facilmente aplicaveis. Nesse sentido,

categorizamos os discursos dos estudantes, conforme detalhado no Quadro 40, com base

em critérios como atitude e inovacgdo; motivagdo intrinseca; disponibilidade de tempo;
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bagagem; fluéncia; flexibilidade e elaboracéo. Dessa forma, salienta-se que as categorias
inovacao, elaboracéo e flexibilidade foram identificadas a priori, fundamentadas na base
teodrica da P21, enquanto, as categorias, tempo, bagagem, motivacéo intrinseca e fluéncia

manifestaram-se como categorias a posteriori.

Quadro 40 - Unidades de registro da habilidade de criatividade (pré-teste)

Habilidade | Categoria Unidade de Registro

“Gosto de expor minhas ideias e tentar criar coisas boas com isso”
(Q01P02A08G03)

“Porque é se movimentado que nasce as ideias. Gosto de caminhar para pensar e
Atitude e [cOnhecer lugares novos” (Q01P02A06G01)

inovagdo |“Gosto de coisas novas, 0 novo me atrai” (Q01P02A03G03)

“Gosto de acordar cedo para aproveitar o dia, e assim consigo fazer muitas
coisas” (QO1P02A03G01)

“Sempre tento mudar as situagdes” (Q01P04A03G02)

“Por que eu trabalho estudo e moro sozinho. Ndo tenho tempo direito de faze, e
nem para inventar coisas” (Q01P03A05G02)

“Sempre tento ter esse subterfligios, porém minha rotina cansativa me limita.
Procuro ser metddico para facilitar essas criagdes” (Q01P02A04G01)

Disponibi
lidade de
tempo

“As vezes estou tdo cansada que prefiro evitar a fadiga” (Q01P05A01G01)
“Criatividade leva tempo” (Q01P15A01G03)
“Porque gosto de ndo ficar sempre fazendo a mesma coisa” (Q01P02A07G02)

Motiva [“Porque 0 novo me atrai” (Q01P02A03G03)
¢do  |“Porque, principalmente na minha atividade profissional, é preciso inovar”
Criativida |intrinseca |(Q01P06A06G01)

de “Porque o criativo torna as coisas mais faceis de se resolver” (Q01P15A04G01)

“Tenho habitos de pesquisar, transformagdo de ambiente, e com isso busco
sempre inovar” (Q01P02A05G01)

“Eu procuro qualificagdo (SENALI), faco nada que eu ndo sei” (Q01P03A04G02)
Bagagem |“Ey busco qualificar-me, capacitar em cursos técnicos (SENAL), palestras no
SEBRAE, busco monitoria estagio para aprimorar” (Q01P15A04G02)

“Quando observo que tenho conhecimento para muda-las e quando minha
sugestdo é solicitada” (Q01P05A04G03)

“Gosto de coisas diferentes” (Q01PO3A03G01)
“As vezes enxergo a mesma coisa de varios pontos de vista diferentes”
(Q01P06A02G03)

“Né&o consigo acreditar que s6 exista uma forma de solucéo e prefiro ter
opcbes”’(Q01P04A04G01)

“Sim, tenho muitas ideias e muitos caminhos sobre tudo” (Q01P04A08G03)

“Sempre tento esclarecer meus pensamentos com muitas ideias para transforma-
las em Gteis” (Q01P06A04G01)

Flexibili [“Porque € necessario, se ndo der de um jeito da de outro” (Q01P04A03G01)
dade “Sempre e bom estar preparado para mudar” (Q01P05A03G02)

Fluéncia
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“Depende do problema e circunstancia” (Q01P04A01G01)

“Nem sempre estou de acordo, entdo exponho a minha opinido”
(Q01P05A08G03)

“Sou muito ldgica e objetiva” (Q01P16A02G03)

“Porque, as vezes, por timidez pode faltar mais clareza na expressao dessa ideia”
Elabora |(Q01P16A06G01)

G40 |“Procuro ser simples e objetiva” (Q01P16A04G03)

“Quando necessito de praticidade, tento elaborar coisas mais faceis”
(Q01P16A04G01)

Fonte: O autor

Conforme o P21 (2015), o Pensamento criativo vai além da simples geracédo de
ideias novas e valiosas, enfatizando a inovagdo como um processo continuo que envolve
a elaboragéo e aprimoramento constante dessas ideias. A inovagéo, segundo essa Visao,
ndo € apenas conceber algo novo, mas também garantir que essas ideias sejam postas em
pratica de maneira concreta e eficaz. O processo de inovacdo é impulsionado pela
capacidade de adaptacdo e flexibilidade, permitindo que as abordagens iniciais sejam
ajustadas conforme surgem novos elementos ou desafios. Assim, a flexibilidade torna-se
essencial, pois possibilita modificar e refinar as solu¢bes para que sejam adequadas e
eficazes no contexto em que sdo aplicadas. Além disso, o processo de elaboragédo
continua, ou seja, o aperfeicoamento gradual das ideias, assegura que a inovagao seja ndo
s6 um evento pontual, mas uma préatica sustentada que busca maximizar o impacto
positivo. Portanto, o P21 (2015) ressalta que 0 Pensamento criativo esta intrinsecamente
ligado a capacidade de transformar ideias inovadoras em acgdes efetivas e adaptaveis,
gerando resultados tangiveis que beneficiam tanto o individuo quanto o contexto social e
profissional no qual as inovagdes sédo implementadas.

Com aderéncia no posicionamento da P21, frente ao Pensamento criativo, Souza
e Pinho (2016), apontam que a Criatividade € um passo inicial para o processo de
inovacdo, uma vez que discutir inovacdo implica ter uma ideia criativa que sera
estruturada e transformada em algo novo, que pode ser um produto, uma prética ou a¢oes
inovadoras. Assim, criatividade e inovagdo estdo interligadas na realizagdo de um
produto, pois, ap0s o0 surgimento de uma ideia criativa, a inovagdo desempenha o papel
de converté-la em algo tangivel. De acordo com Gontijo (2015), a criatividade

desempenha um papel fundamental na abordagem de desafios sociais e tecnoldgicos,
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além de proporcionar aos alunos as condi¢fes necessarias para desenvolverem solugdes
inovadoras.

Segundo Gontijo (2015), a motivacdo intrinseca tem um papel fundamental no
processo criativo, pois quando o individuo estd engajado e deseja participar de uma
atividade, seu potencial criativo tende a aumentar. O ato de criar depende da integragéo
entre fatores afetivos e cognitivos, e é impulsionado por atitudes, caracteristicas e
motivacOes que incentivam a busca por novas alternativas, solucdes inovadoras e
configuracBes adequadas (Alencar; Fleith, 2003). Dessa forma, o envolvimento
emocional e o desejo de explorar sdo determinantes para que o individuo produza ideias
criativas e originais.

De acordo com Azambuja (2019), a criatividade envolve uma postura subversiva
no que tange o conhecimento existente, transformando-o em algo novo e reestruturando
sua configuracdo ao conecta-lo com outros saberes. Esse processo requer tempo e uma
mente aberta, disposta a explorar diversas possibilidades e a buscar novas ideias,
manipulando o conhecimento adquirido e a experiéncia vivida para (re)elaborar e
(re)interpretar o dado de forma inovadora.

Além disso, a bagagem de conhecimento sobre a &rea investigada € essencial para
o desenvolvimento, aplicacdo e refinamento de novas ideias. O processo criativo, no
entanto, ndo segue uma sequéncia rigida ou linear, demandando condicGes especificas
como tempo, recursos e flexibilidade para que ele possa ocorrer de maneira eficaz e
produtiva (Gontijo, 2015, Alencar; Fleith, 2003).

Por outro lado, para estimular o desenvolvimento da criatividade, é essencial criar
um ambiente que permita aos alunos expressarem fluéncia, flexibilidade, originalidade e
elaboracdo em suas atividades. A capacidade criativa envolve a producdo de diversas
ideias sobre um mesmo tema (fluéncia), a habilidade de gerar respostas variadas
(flexibilidade), apresentar solugdes incomuns (originalidade) e incluir uma grande
quantidade de detalhes em uma ideia (elaboragédo) (Gontijo, 2015; Alencar, 1990).

Por fim, teremos a Gltima habilidade analisada, o pensamento critico. Conforme
apresentado na Tabela 31, os estudantes relataram que sempre reconhecem o pensamento
critico em suas ac¢Oes. Para 0 grupo, hd uma percepcdo de que, por vezes, entendem o
todo para fazer julgamentos e fazem conexdes entre diferentes conexdes. Por outro lado,

sempre se consideram ter uma visdo do todo para uma compreensdo geral e das partes,
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consultam diferentes fontes e fazem avaliacdo critica antes de acreditar no que as pessoas

falam.

Tabela 31 - Frequéncia de comportamento da habilidade de pensamento critico (pré-teste)

Habilidade

Ques
tdes

Pergunta

Frequéncia de
comportamento da
primeira aplicacdo

Nunca

As
vezes

Sempre

Resposta
predominante,
na primeira
aplicacdo

Resposta
predominante da
habilidade na
primeira
aplicacédo

Pensamento
Critico

7. Tento ter uma
visdo do todo para
compreender as
coisas.

10%

14%

76%

Sempre

8. Costumo
entender o todo
para conseguir
julgar as coisas.

10%

52%

38%

As vezes

9. Avalio
criticamente antes
de acreditar no
gue as pessoas
falam.

5%

30%

65%

Sempre

10

10. Vejo
diferentes fontes
antes de formar
minha opinido.

20%

25%

55%

Sempre

13

13. Euolho o
todo para
compreender as
partes.

17%

28%

55%

Sempre

14

14. Faco
conexdes entre
diferentes
informacdes

facilmente.

17%

50%

33%

As vezes

Sempre

Fonte: O autor

Em relacdo a essa habilidade, que se converteu nos seis itens validados, a

fundamentacédo da P se baseia na ideia de que o pensamento critico envolve habitos que

promovem a visdo do todo para a compreensdo das partes, interpretacdo, reflexdo,

resolucéo de problemas, julgamentos e decis6es, capacidade de sintese e conexdes, alem

de andlise e avaliacdo de evidéncia e pontos de vista alternativos. Nesse sentido,

categorizamos os discursos dos estudantes, conforme detalhado no Quadro 41, com base
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em critérios como julgamento, autorregulagdo, conhecimento de dominio, anélise,
avaliacdo e acdo critica. Cabe destacar que julgamento, avaliacdo e analise foram
identificados como categorias a priori, enquanto autorregulacdo, conhecimento de
dominio e acdo critica emergiram como categorias a posteriori, observado durante o

processo de analise.

Quadro 41 - Unidades de registro da habilidade do pensamento critico (pré-teste)

Habilidade| Categoria Unidade de Registro

“Sim, sou compreensivel.” (Q01P07A06G03)

“Gosto de ser bem claro com todas as informag6es para ndo interpretar
errado.” (Q01P14A03G02)

“E necessario, para ndo tirar conclusdes precipitadas ou erradas.”
(QO1P13A06G01)

Julgamento

“Porque € preciso para ndo tomar decisfes incoerentes.” (Q01P0O8A06G01)

“Achismo ndo é opinido, portanto é bom estar seguro no que se vai dizer.”
(QO1P10A02G03)

“Porque eu procuro prestar bastante atencdo para conseguir compreender as
coisas.” (Q01P07A05G02)

Autorregula [‘Procuro ser bem justa e respeitosa e objetiva.” (Q01P13A04G03)

¢ao “Observo muito antes de dar a minha opinido. Para ndo criar problemas,
valorizo muito a minha paz de espirito.” (Q01P10A02G02)
“Porque é necessario para eu poder entender.” (Q01P13A03G01)

“Sempre que possivel, porque ndo gosto de fazer pré-julgamento.”
(Q01P07A04G03)

Pens;a “Sempre pois ndo gosto de ser injusta.” (Q01P10A03G03)
mento
Critico “Antes de fala algo de alguém vou ver antes de qualquer coisa para néo ser

Conhecimento | uSta com ninguém.” (Q01P13A03G02)

de dominio | ‘Porque é necessario para eu poder entender.” (Q01P13A03G01)

“Porque ndo costumo procurar diferentes informacdes para uma resposta.”
(QO1P14A05G02)

“Gosto de saber os dois lados de tudo para compreender determinados
assuntos.” (Q01P07A02G01)

“Porque preciso saber a perspectiva.” (Q01P10A08G03)
“Porque eu sempre analiso tudo na minha vida.” (Q01P07A02G03)

“Gosto de analisar as coisas, como ambiente, contexto, e que caminho a
situagdo esta tomando antes de tomar minha decisdo.” (Q01P07A03G03)

Analise  «Acredito que a andlise dos fatos é importante.” (Q01P09A01G02)

“Examino para ndo julgar errado.” (Q01P08A03G01)

“Tendo uma visdo ampla, consigo ter um melhor desempenho para julgar
alguma coisa.” (Q01P0O8A01G01)

“Sim, sempre e quando ndo sei vou atras de fontes para melhor avaliar.”
(Q01P09A05G01)

Avaliacdo
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“Néao faz sentido vocé ouvir uma s6 visdo. Tem que ter certeza do que se
ouve.” (Q01P09A08G03)

“Porque ja fui muito enganada. Hoje eu avalio tudo o que me passam.”
(Q01P09A01G01)

“Sim, porque prefiro ter certeza.” (Q01P09A06G03)

“Porque ndo gosto de agir sem pensar.” (Q01P07A07G02)
Acéo Critica |“porque néo gosto de tirar conclusGes preciptadas.” (Q01P13A07G02)
“Sim, para falar com conviccdo.” (Q01P08A06G03)

Fonte: O autor

Em How we think, John Dewey (1933) argumenta que a esséncia do pensamento
critico reside na suspensdo do julgamento, a qual é fundamental para o processo de
guestionamento que busca entender a natureza do problema antes de avancar na busca
por solucbes. Dewey enfatiza que essa abordagem reflexiva permite uma analise mais
profunda e abrangente, levando os individuos a reconsiderar pressupostos e explorar
diferentes perspectivas. Assim, a criticidade pode ser vista como uma descrenca
embrionaria que promove o questionamento e uma melhor compreensédo do problema em
questdo antes de sugerir uma solucéo.

Outro elemento a ser observado no pensamento critico estd alicercado na
autorregulacdo. Segundo Silva, Lopes e Dominguez (2019), a autorregulacdo ocorre
guando os estudantes questionam, confirmam, verificam ou corrigem raciocinios ou
resultados, implicando a mobilizacdo de competéncias de pensamento critico, como
interpretacdo e juizos, entre outras.

De acordo com Vincent-Lancrin et al. (2020), identificar e compreender o
problema em questéo, delimitando seus aspectos, constitui um outro fulcro no processo
de pensamento critico. Esse processo de investigacdo é parcialmente guiado pelo
pensamento racional, que abrange a verificacdo de fatos e questionamentos de
pressupostos e interpretagdes subjacentes, mesmo quando os dados apresentados sdo
precisos. Dessa forma, em muitas situagdes, o ato de questionar envolve tanto a aquisicédo
quanto a verificacdo do conhecimento, alem de uma analise detalhada dos componentes
individuais do problema, bem como do problema em sua totalidade.

O pensamento critico € definido como um julgamento deliberado e autorregulador
que envolve dentre outros elementos, a analise e avaliacdo de evidenciais que sustentam
seu julgamento. Considerado um instrumento primordial para a investigacdo, o

pensamento critico é uma forca libertadora na educagdo e um recurso valioso na vida
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pessoal. Retirado do relatério Delphi da American Philosophical Association, conforme
mencionado por Facione (1990), o pensamento critico ndo se enreda, necessariamente,
com bom pensamento, mas ¢ um fenbmeno humano comum e autocorretivo. O pensador
critico ideal é curioso, bem-informado, confiante na razao, flexivel e justo na avaliacao.

Barnett (2015) diferencia as muitas formas de criticalidade, dentre elas esta a
condicdo de ser critica a partir da aplicacdo ao mundo, a agdo critica. Essa abordagem
enfatiza a importancia de ndo somente materializa-la a partir da razéo e da autorreflexéo,
mas também de agir, promovendo mudancas significativas na sociedade. A acao critica,
portanto, envolve a aplicacdo do pensamento critico em contextos reais, permitindo que
os individuos se tornem agentes ativos.

De maneira geral, a analise da pré-intervencdo revelou um grupo de estudantes
conscientes de suas habilidades, mas também de seus desafios. A comunicacdo emergiu
como uma competéncia marcada pela confianga na oralidade, mas com dificuldades na
escrita, um reflexo do histérico educacional desses alunos e das barreiras estruturais que
enfrentaram ao longo de sua trajetéria. A colaboracdo mostrou-se como uma pratica
valorizada, sustentada por empatia e responsabilidade, indicando que, para esses
estudantes, o aprendizado coletivo ndo é apenas um meio, mas um valor. A criatividade,
por sua vez, foi reconhecida como presente, embora ndo plenamente explorada, sugerindo
um espacgo para estratégias que incentivem maior autonomia e experimentacdo. Dessa
forma, as percepcdes iniciais indicam a necessidade de intervencbes que ndo apenas
fortalecam essas habilidades, mas também oferecam aos alunos ferramentas e

experiéncias que os auxiliem a reconhecer e expandir seu proprio potencial.

7.1.2 — Pos-intervencdo: uma visao quantitativa

No pos-teste, as habilidades continuardo a ser analisadas de forma individualizada,
seguindo uma abordagem quantitativa. Nesta secdo, serd apresentada a andlise
quantitativa dos resultados do questionario aplicado, abordando a frequéncia de
comportamentos associados a cada habilidade. J& a analise qualitativa do instrumento sera

desenvolvida na sec¢do seguinte, juntamente com as observacdes feitas pelo pesquisador
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ao longo das intervencdes realizadas utilizando a metodologia PBL, além da analise das
entrevistas com foco nas habilidades desenvolvidas. Essa abordagem separada permitira
triangular as informac@es quantitativas e qualitativas, proporcionando uma compreensao
mais abrangente a partir do instrumento, dos registros do pesquisador e das entrevistas.
A primeira habilidade analisada no pds-teste serd a comunicacdo. Conforme
apresentado na Tabela 32 abaixo, os estudantes relataram que a habilidade de
comunicacgdo continua sendo as vezes ou sempre observada em si mesmos. Contudo, para
0 grupo, a utilizacdo da metodologia trouxe uma diminui¢do na percepcao de que seus
colegas nunca os entendem, que ndo escrevem bem ou que tém baixa confianca na
apresentacdo de trabalhos. No que diz respeito a escrever bem suas ideias, 0 grupo
apresentou um aumento de 55 pontos percentuais para 87 pontos percentuais na percepcao

de que as vezes ou sempre conseguem escrever bem suas ideias.

Tabela 32 - Frequéncia de comportamento da habilidade de comunicagao (pos-teste)

Frequéncia de Resposta Resposta
Ques comportamento da segunda| predominante, | predominante
Habilidade Bes Pergunta aplicagdo por item, na |da habilidade na
N segunda segunda
Nunca [As vezes| Sempre - .
aplicacdo aplicacdo
1. Meus colegas
1 entendem o que eu 6% 32% 62% Sempre
falo.
. 12. Sei N N
Comunica | 12 | 1% SeIesCreverbem | eag6 | 24% | Asvezes As vezes/
N minhas ideias.
¢ao - Sempre
20. Tenho confianca
gp | deapresentarmeu o0 | g0 | a0 Sempre
trabalho para outras
pessoas.

Fonte: O autor

A metodologia exige, em seus trés ciclos, uma comunicagéo eficaz e escuta ativa,
além da préatica de escrita nas duas primeiras etapas. Ademais, ha a oportunidade de
realizar a apresentacdo final do trabalho para todos os alunos da sala, fortalecendo ainda
mais essa habilidade. De acordo com Cho et al. (2021), a partir da implementagdo do
PBL, evidenciada pela incorporacdo de elementos no desenho metodologico, como a
utilizacdo de problemas reais, a atuacdo de lideres proativos e o papel dos instrutores
como facilitadores, € esperado que ocorra um aumento nas habilidades de comunicacédo

e apresentacdo. Najah et al. (2019) também relatam, em sua pesquisa, que as habilidades
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de comunicagdo podem ser aprimoradas por meio de modelos de Aprendizagem Baseada
em Problemas. Nesse contexto, os pesquisadores observaram um aumento de 5 pontos
percentuais na percepcdo de habilidades de comunicacdo oral da ultima fase da
metodologia.

A segunda habilidade a ser analisada no pds-teste foi a colaboragdo. Como exibido
na Tabela 33, os alunos relataram que essa habilidade continua sempre presente em suas
acOes. Quanto aos itens, a frequéncia “Nunca” para todos o0s itens diminui
percentualmente no contexto do PBL. Trabalhar com pessoas com histérias de vidas
diferentes e a valorizacao da ajuda aumentou na frequéncia “Sempre”. Da mesma forma,
a frequéncia do comportamento “As vezes” aumentou no que se refere a ajudar os

elementos do grupo.

Tabela 33 - Frequéncia de comportamento da habilidade de colaboragdo (pds-teste)

Frequéncia de
comportamento da segunda|  Resposta Resposta
aplicacéo predominante, | predominante da
Habilidade |Questdes Pergunta por item, na habilidade na
R segunda segunda
Nunca [As vezes| Sempre aplicacio aplicacio
11. Sei trabalhar
COm pessoas com
11  |histdrias de vidas 6% 6% 88% Sempre
diferentes da
minha.
17. Costumo
17  |ajudar as pessoas 6% 43% 51% Sempre
Colaboracéo em suas tarefas. Sempre
18. Quando posso,
18 |ajudo qualquer 6% 38% 56% Sempre
colega de trabalho.
19. Valorizo a
19 [udadosoutros ) o, g0 75y Sempre
para minhas tarefas
pessoais.

Fonte: O autor

A proposta colaborativa € uma caracteristica marcante da metodologia Problem
Based Learning. Segundo Fonteijn e Dolmans (2019), o PBL pode proporcionar um
ambiente favoravel ao desenvolvimento de uma das habilidades mais valorizadas do

século XXI: o trabalho colaborativo em equipe. Para os pesquisadores, diversos fatores
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influenciam o trabalho em grupo no contexto do PBL, como a diversidade, a experiéncia,
as diferencas individuais e 0os comportamentos de aprendizagem. Em sua pesquisa, eles
destacam que os alunos tendem a ajudar seus colegas a medida em que o espirito de equipe
é fortalecido. Da mesma forma, as diferencas individuais, quando voltadas a valorizacéo
da diversidade, podem ser positivas. Nesse sentido, equipes heterogéneas, com forte
motivacgdo pré-social, tendem a interagir de maneira mais eficaz.

A terceira habilidade analisada serd a criatividade. Conforme apresentado na
Tabela 34, os estudantes continuam relatando que a habilidade criatividade as vezes se
manifesta em suas acdes. Para o grupo de estudantes, hd uma compreensao de que, apés
a intervencdo, houve um aumento na percepcdo “Sempre”, relacionada aos héabitos
criativos, a geracdo de diferentes solucdes, a producao de ideias e na motivacao intrinseca
para se tornarem pessoas mais criativas. Por outro lado, percep¢bes como a criacdo de
habitos, sugestbes inovadoras e a aplicacdo de ideias simples e praticas indicaram uma
queda na percepcao de que “Sempre” sdo criativos. Além disso, nenhum aluno se achou

incapaz de “Nunca” produzir ideias que provavelmente serdo Uteis.

Tabela 34 - Frequéncia de comportamento da habilidade de criatividade (pds-teste)

Frequéncia de Resposta Resposta
comportamento da segunda| predominante, |predominante da
- Ques — . -
Habilidade Bes Pergunta aplicagéo por item, na habilidade na
As segunda segunda
Nunca Sempre o ..
vezes aplicacao aplicacao
2. Tenho hébitos
p |PESSOASQUEME 14000 | 5aos | 3106 | Asvezes
permitem criar
ideias.
3. Invento coisas
3 |legais que ndo 38% 31% 31% Nunca
existem.
4. Crio diferentes N N
Criatividade ~ As As vezes
4 |solugBes para um 26% 37% 37%
vezes/Sempre
problema.
5. Sugiro novas
5 |maneiras de fazer 6% 63% 3% As vezes
as coisas.
6. Produzo ideias
6 que provavelmente | 0% 69% 31% As vezes
serdo (teis.
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15. Costumo
pensar em uma
15 |maneira de seruma| 13% 31% 56% Sempre
pessoa mais
criativa.

16. Minhas ideias
16 [sdo faceis de serem| 6% 43% 5% As vezes
aplicadas.

Fonte: O autor

Pensar criativamente, segundo a P21, requer ndo exclusivamente uma capacidade
de avaliacdo e analise, mas também uma abordagem criativa no desenvolvimento e
implementacao de ideias. A habilidade de pensar criativamente envolve o uso de diversas
técnicas de geracdo de ideias, como o brainstorming, e a capacidade de criar conceitos
inovadores, tanto incrementais quanto radicais. Esse processo inclui a elaboracdo, o
refinamento, a analise e a avaliacdo das préprias ideias, com o objetivo de aperfeicoa-las
e maximizar os esforgos criativos. Para Tam (2021), os contextos de PBL oferecem um
ambiente propicio para o desenvolvimento de habilidades de pensamento de ordem
superior, dentre eles o criativo, essencial para que os alunos encontrem solugdes
inovadoras para os desafios apresentados durante o processo de aprendizagem.

Por dltimo, sera analisada a habilidade de pensamento critico. Conforme
apresentado na Tabela 35, os estudantes continuam relatando que sempre reconhecem o
pensamento critico em suas agdes, inclusive em um contexto aplicado a metodologia
PBL. Dessa forma, observou-se um aumento na frequéncia desse comportamento para
quase todos os itens, exceto para o item que traz a possibilidade de fazer conexdes entre
diferentes informagdes. Nos demais itens, houve um aumento significativo nas
percepcdes, com destaque para a capacidade de analisar o todo antes de julgar, que gerou

uma mudanca importante na percepcao, passando de “As vezes” para “Sempre”.

Tabela 35 - Frequéncia de comportamento da habilidade de pensamento critico (pos-teste)

Frequéncia de Resposta Resposta
comportamento da segunda | predominante, [predominante da
Habilidade | Questdes Pergunta aplicagéo por item, na | habilidade na
R segunda segunda
Nunca | As vezes | Sempre . N
aplicacédo aplicacdo
7. Tento ter uma
Pensamento visdo do todo para
i 7 P 0% | 13% | 87% | Sempre Sempre
Critico compreender as

coisas.
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8. Costumo entender
0 todo para
conseguir julgar as
coisas.
9. Avalio
9 cnncamgnte antes 6% 13% 81% Sempre
de acreditar no que
as pessoas falam.
10. Vejo diferentes
qo  [fontesantes de 6% | 13% | 81% | Sempre
formar minha
opinido.
13. Eu olho o todo
13 para compreender as| 6% 13% 81% Sempre
partes.
14. Fago conexdes
14 e diferentes 19% | 50% | 31% | Asvezes
informagdes
facilmente.

13% 24% 63% Sempre

Fonte: O autor

Resolver problemas tem sido considerado uma das habilidades mais importantes
procuradas no mercado de trabalho, segundo Pellegrino e Hilton (2012). Considerado
como um processo heuristico que requer a capacidade de pensar criticamente sobre as
informac@es, Moallem (2019) defende que pensar criticamente nos remete a capacidade
de raciocinar de forma eficaz, avaliar evidéncias, usar 0 pensamento sistémico e, entre
outras descritores, também articular claramente o resultado da investigacéo.

Ao considerar a metodologia PBL no que atine ao pensamento critico,
identificamos uma aderéncia natural, pois essa abordagem pedagdgica conduz o estudante
a resolver problemas reais e complexos. Nesse contexto, o PBL inicia-se com a
necessidade de resolver um problema por meio de um processo heuristico interativo que
estimula o raciocinio causal, a resolucao de problemas e a tomada de decisdes, em vez de
focar exclusivamente no dominio de contetdo (Barrows, 1985).

Observando, de forma geral, o instrumento que media a possibilidade de se
aprender e inovar com as habilidades 4C's, percebe-se, em um primeiro momento, que 0s
alunos “Sempre” se consideram aptos a prender e inovar com as habilidades (Quadro 42),
tanto antes, como depois da intervencdo, porém, com um aumento percentual dessa

percepcao.
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Quadro 42 - Visdo geral do instrumento Aprender e Inovar com 0s 4C's

Resposta Resposta Resposta Resposta
NGmero de predominante |predominante | predominante | predominante
Instrumento | Habilidade Lesties da habilidade | da habilidade [no instrumento[no instrumento
q na primeira | nasegunda | naprimeira | nasegunda
aplicacéo aplicacéo aplicacéo aplicacéo
Colaboracéo 4 Sempre Sempre
. Asvezes/ | Asvezes/
Aprender e | Comunicagéo 3 vez vez
Sempre Sempre Sempre Sempre
Inovar com os — - ~ 0 0
4C'S Criatividade 7 As vezes As vezes (41%) (54%)
Pensamento
Critico 6 Sempre Sempre

Fonte: O autor

Para avaliar a efetividade da intervencéo realizada com a metodologia, podemos
comparar os resultados obtidos no pré-teste e no pos-teste. Para isso, utilizou-se o teste
de Wilcoxon, uma escolha apropriada devido a natureza dos dados. Como as respostas
dos questionarios sdo ordinais e ndo ha garantias de que a distribuicdo dos dados seja
normal, o teste de Wilcoxon se mostra ideal para comparar dois grupos dependentes, ou
seja, 0S mesmos participantes antes e depois da intervencdo. Esse teste ndo paramétrico
permitira verificar se houve diferencas estatisticamente significativas nas habilidades
analisadas apdés a aplicacdo da metodologia PBL.

O teste de Wilcoxon foi realizado utilizando o software R, uma ferramenta
amplamente utilizada na analise estatistica devido a sua versatilidade. O R oferece pacotes
especificos que facilitam a aplicacdo de testes ndo paramétricos, como o de Wilcoxon,
permitindo uma analise eficiente e precisa dos dados coletados.

Antes da utilizacdo do software R para a compara¢do de amostras relacionadas, é
necessario alterar os dados para o formato longo. Neste formato, criam-se duas colunas.
A primeira para as variaveis dependentes nas quais todas as medidas repetidas ficam na
mesma coluna e, a segunda coluna, para indicar as variaveis independentes, que abarcara
as observacOes pré-intervencdo e poOs-intervencdo. Dessa forma, os dados dos
participantes aparecerdo em duas linhas diferentes. Abaixo, conforme apresentado na
Tabela 36, seguem as Estatisticas Descritivas do instrumento, que abrange 64
observacOes realizadas com 16 estudantes (Apéndice M), considerando quatro

habilidades (os 4C's) avaliadas para cada um deles.
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Tabela 36 - Estatistica Descritiva da pré e pos-intervencdo com a metodologia PBL

Estatisticas Descritivas

, Valor minimo | Valor maximo
., Numero de . Intervalo
Variavel N observado na observado na | Mediana .
observagoes Interquartil
amostra amostra
Pré-intervencdo 64 3 18 11 7.25
Pés-intervencgdo 64 5 21 12 7.25

Fonte: O autor
Como procedimento de analise, foi realizado um teste de Wilcoxon para investigar
em que medida os niveis de aprendizado e inovagdo, a partir das habilidades de
colaboragéo, comunicacgéo, criticidade e criatividade, eram diferentes entre 0s momentos

de observacdo (pré e pos-intervencdo). A Tabela 37 mostra os resultados do teste de

Wilcoxon.
Tabela 37 - Teste de Wilcoxon
o Tamanho de .
Yy Grupo 1 | Grupo 2 nl n2 Estatistica | p-valor efeito (1) Magnitude
Al .
prendere| . pré 64 64 865 | 0.004 | 0.358 Moderada
Inovar

Fonte: O autor

Os resultados indicam que a intervencdo aplicada demostra que houve uma
diferenca estatisticamente significativa (V=865 e p < 0,05), resultando em uma melhoria
para “Aprender e Inovar” a partir dos 4C's apds a intervengdo com a metodologia Problem
Based Learning, conforme medido pelo pOs-teste em comparacdo ao pré-teste. No
entanto, o tamanho de efeito é moderado, indicando que, embora estatisticamente
significativo, o impacto ndo é muito grande. Ainda assim, dentro do contexto educacional
da EJA, em que mudancas graduais sdo comuns, destaca-se a relevancia de um impacto
positivo, reforcando a importancia do refinamento continuo da intervencdo. Abaixo segue

a Figura 19 com a visualizagéo dos dados.
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Distribuicao dos Escores para Aprender e Inovar
Wilcoxon Signed Rank: V = 865, p < 0,05

momento B3 pes B3 e Mediana - - Mediana Pés -~ Mediana Pré

valor

Tipo de Teste
Figura 19 - Visualizagdo dos dados de pré e pds-intervencao
Fonte: O autor

Apos uma analise geral do instrumento, passaremos a uma investigacdo mais
detalhada, focando em cada habilidade. Vamos examinar as medianas e os resultados do
teste de Wilcoxon, para obter uma compreensdo mais precisa do comportamento de cada
uma. Os resultados dessas medianas serdo apresentados na Figura 20, abaixo. Essa
abordagem permitira identificar com maior clareza como as habilidades de colaboracéo,
criatividade, pensamento critico e comunicacdo foram impactadas pela intervencao,
proporcionando uma analise mais aprofundada das variacGes observadas entre 0s

momentos pré e pos-teste.
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Boxplotde Pré e Pos-teste por Categoria

momento . s ' o Mediana = MedianaPas = edianz P

Colahorago Comunicago

Craficzoe P. Critco

Mediana

ffm o m---- ----emewm

s pé ps pe
Momerto

Figura 20 - Gréficos de pré e pés-intervencgdo por categoria
Fonte: O autor

Os dados apresentados revelam mudangas nas medianas de trés das quatro

habilidades analisadas (colaboracdo, criatividade e pensamento critico), enquanto a
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comunicag¢do manteve sua mediana constante entre o pré e o pos-teste. Essas alteracdes
sdo reforcadas pelos resultados estatisticos do teste de Wilcoxon (Tabela 38) e pelos
tamanhos de efeito obtidos, que apontam variacdes nas distribuicdes dos dados.

Para a habilidade colaboracgéo, apesar de sua mediana ter se alterado, o teste de
Wilcoxon indicou auséncia de significancia estatistica (p = 0,82) e um tamanho de efeito
pequeno (r = 0,023), sugerindo que a intervencdo ndo gerou mudancas substanciais nessa
dimensao.

Em contraste, habilidades como criatividade (p = 0,14, r = 0,359) e comunicacao
(p = 0,07, r = 0,438) apresentaram tamanhos de efeito moderado, indicando impactos
relevantes, ainda que ndo estatisticamente significativos em um nivel de 5%. Por outro
lado, a habilidade pensamento critico se destaca com um p-valor de 0,05 e um tamanho
de efeito alto (r = 0,502), apontando para uma mudanca expressiva tanto em sua mediana

quanto na distribuicdo geral das respostas.

Tabela 38 - p-valor, tamanho de efeito e magnitude das habilidades do instrumento

Habilidade p-valor Tamanh?r)de efeito Magnitude
Colaboracéo 0,82 0,023 Pequena
Comunicagéo 0,07 0,438 Moderada
Criatividade 0,14 0,359 Moderada
Pensamento Critico 0,05 0,502 Alto

Fonte: O autor

7.2 — Anélise das habilidades

Este capitulo apresenta uma andlise das habilidades de colaboracdo, comunicacao,
criatividade e pensamento critico desenvolvidas durante a implementagcéo do PBL na
EJA-EPT. Ao longo das atividades, buscou-se fomenta-las, proporcionando aos
estudantes a oportunidade de vivenciar o aprendizado de forma ativa e contextualizada.
Os dados utilizados para esta analise provém de instrumentos quantitativos e qualitativos,

como o questionario, os registros no diario de campo e as entrevistas com os lideres de
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grupo, os quais serviram para compreender melhor as dindmicas e desafios enfrentados

pelos participantes.

7.2.1 — Andlise da Colaboracéo

A aplicacdo do PBL oferece uma oportunidade para fortalecer a colaboragéo entre
os alunos, promovendo um ambiente na qual trocas de experiéncias e saberes, formais e
informais, sdo valorizadas. Esse método permite que cada estudante compartilhe suas
perspectivas, criando uma dindmica de aprendizado mais rica e participativa. A
diversidade de vivéncias dos alunos torna o trabalho em grupo uma oportunidade para
desenvolver habilidades sociais e profissionais, fundamentais para a vida e 0 mercado de
trabalho. Ao enfrentarem juntos desafios praticos, os alunos aprendem a resolver
problemas de forma coletiva, fortalecendo o sentido de comunidade e o
comprometimento com o aprendizado matuo.

Além disso, a metodologia incentiva a construcdo coletiva do conhecimento,
permitindo que os alunos, por meio da colaboragéo, articulem suas ideias e construam
solugdes a partir das contribuigdes de cada um. Como observado nos discursos dos
estudantes, o processo de coopera¢do mutua, troca e discussdo das hipdteses (categorias
a posteriori) e disposicdo (categoria a priori), seguidas de um consenso coletivo, fortalece

0 aprendizado de todos.

“[...] A A01GO1 procurou, a A02G02 procurou, todo mundo procurou as coisas,
botou no grupo, a gente viu e quando chegou aqui a gente foi fazer essa mistura
mesmo. Ah, eu acho que € isso aqui” (D01P01C02A03G01).

“[...] E a gente tem o que fazer depois, eu consigo entender mais com todo mundo”
(D01P03C02A02G01).

“[...] Eu acho, particularmente, que dessa forma junto a gente ja tem mais opcdes
de absorver” (D01A02G02).

“[...] A nossa hip6tese do grupo € essa? A hipotese, fulano de tal, é essa. Mas é
uma hip6tese nossa, discutidas em grupo, que sai uma hipétese de grupo. Teve
iss0.” (EO1PEO3A01G01).

“[...] Achei que todo mundo foi proativo” (EOLPE04A01G03).

“[...] Vamos criar essa hipétese? Vamos. Todo mundo concorda? Nao, eu tenho
outra. Qual é a tua outra? Ah, eu acho que é assim” (D01P02C01G2).
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“[...] E ai, gente? N&o, acho que esté errado, tem que pensar... Ah, é verdade, esta
errado. E ai, mais alguém, alguma hipétese? Ah, ndo tem nenhuma. Entdo, beleza”
(D01P02C01G2).

“[...] Mas todo mundo participou. Pelo menos na parte da ficha todo mundo
participou, todo mundo estava ali” (EOLPE03A1G02).

“I...] O segundo foi mais participativo, mais colaborativo do que o primeiro”
(DO1PRO1).

“[...] eu consigo entender e consigo trocar e me sinto parte daquele trabalho em si.
E melhor” (EO1PE07A1G03).

O processo colaborativo ganha uma dimensdo ainda mais significativa quando se
baseia no respeito e valorizacao (categorias a priori) pelas histdrias de vidas diferentes,
uma vez que cada individuo traz consigo uma bagagem Unica de experiéncias, valores e
perspectivas. Esse respeito enriquece a colaboracao, pois permite que todos os membros
se sintam ouvidos e valorizados, criando um ambiente inclusivo e empatico. A seguir,
apresentaremos algumas unidades dos discursos que ilustram como esses elementos

foram vivenciados.

“[..] Mas eu acho muito legal porque, por exemplo, cada um com sua
caracteristica faz um processo colaborativo” (EO1IPE04A01G01).

“[...] Sim, pois compartilhar historias e experiéncias diferentes € uma forma de se
conectar” (Q02PQ11A03G03).

“[...] Sim, convivo com pessoas que tem sintonias totalmente diferentes da minha”
(Q02PQ11A02G01).

“[...] Gosto de ouvir sobre as areas de sabedorias dos outros” (Q02PQ11A01G03).

Na perspectiva colaborativa do grupo estudado, a ideia de ser flexivel/util
(categoria a priori) em ajudar e ser ajudado torna-se um elemento para o desenvolvimento
de habilidades tanto académicas quanto sociais. A colaboragdo permite, como veremos
nas unidades dos discursos, que 0s estudantes se apoiem mutuamente, com cada um
oferecendo sua perspectiva. Além disso, ser ajudado e ajudar no ambiente colaborativo
promovem um ciclo de confianca e respeito, no qual todos tém a oportunidade de aprender

e ensinar, promovendo a troca de saberes formais e informais.

“[...] Ajudo e gosto de aprender com elas” (Q02PQ17A05G03).

“[...] Quando necessario eu ajudo” (Q02PQ18A04G01).

“[...] Ajudo a quem em ajuda de alguma forma ou quando realmente precisa”
(Q02PQ18A05G03).

“[...] Apesar de néo exigir estou sempre disposta” (Q02PQ18A02G03).

“[...] Porque quando eu preciso sei que também serei ajudada e devemos sempre
fazer essa troca” (Q02PQ18A04G03).
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A colaboracdo para o conjunto de estudantes analisado se destaca como um
elemento para a construcdo coletiva do conhecimento, na qual a troca, a cooperacéo
mutua, utilidade e a valorizacdo de histdrias de vida distintas, desempenham papéis
importantes. Nesse processo, 0s alunos ndo s6 compartilham saberes, mas também se
enriquecem com as experiéncias e vivéncias dos outros, criando uma rede de apoio que
favorece o aprendizado de todos. Cada histdria de vida traz uma perspectiva Unica, que
ao ser compartilhada, amplia a compreensdo. A colaboracgéo, assim, vai além da execugéo
de tarefas; ela é uma experiéncia de aprendizado coletivo, que valoriza a troca de
conhecimentos e promove o respeito pelas diferentes trajetérias. No final, o que se
constroi € um saber compartilhado, fruto de uma acdo conjunta, que fortalece a
comunidade e o aprendizado de cada individuo.

Cruzando as informac@es obtidas no instrumento qualiquantitativo, no diario de
campo e nas entrevistas, percebe-se uma convergéncia para um grupo que ja se
identificava com a habilidade de colaboracdo. Apos as intervencbes do PBL, essa
metodologia ratificou essa percepc¢éo inicial, ao mesmo tempo em que agregou valores
sutis a algumas das percep¢fes dos participantes, evidenciados por meio do tratamento
estatistico. Esses novos elementos reforcam a importancia do PBL ndo somente como
uma validacdo da habilidades colaborativa pré-existente, mas como um caminho para
refinamento e aprofundamento da compreensédo e da aplicacdo pratica dessas habilidades
no ambiente educacional.

Além disso, ao analisar os registros, observou-se que a colaboracdo foi mais
evidente nos dois primeiros ciclos de cada problema. Durante esses ciclos, os alunos
demonstraram um engajamento significativo na construcdo conjunta das hipéteses e na
troca de ideias, refletindo um ambiente de aprendizado colaborativo. No entanto, no
terceiro ciclo, houve uma percep¢do menos evidente da colaboragdo, especialmente na
fase de apresentacdo do trabalho. Essa diminuigdo foi atribuida ao fato de que a
responsabilidade pela apresentacdo ficou concentrada no lider e no secretario, com 0s
demais participantes se limitando a ler seu proprio material ou o conteddo exibido no

PowerPoint.
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7.2.2 — Andlise da Comunicacao

Na EJA, a comunicacdo € um elemento significativo no PBL, pois permite que 0s
alunos compartilhem ideias, esclarecam ddvidas e construam significados coletivamente.
Através de conversas abertas e trocas constantes, eles desenvolvem a capacidade de
expressar suas opinides e escutar as dos outros, ampliando sua compreensdo dos temas
discutidos. A diversidade de historias e pontos de vista entre os alunos enriquece as
discussdes e favorece um ambiente de respeito e aprendizado mutuo, essencial tanto para
o0 desenvolvimento académico quanto pessoal. A comunicagao, assim, ndo apenas facilita
a resolucéo de problemas em grupo, mas fortalecendo a coesdo entre os participantes, na
medida em que cria um espaco no qual todos se sentem ouvidos e valorizados.

Desenvolver uma boa habilidade comunicativa depende da eficacia (categoria a
priori) com gue uma pessoa consegue expressar seus pensamentos de forma apropriada,
clara e objetiva, aliada a seguranca em transmitir suas ideias (Aesaert et al., 2014; P21,
2015). Se por um lado alguns estudantes tendem a se ver eficazes quando se trata da
habilidade de se comunicar, por outro, 0s registros revelam que a inseguranca e a
preocupacdo com a mesma impactaram, inclusive, algumas de suas apresentacoes.
Embora o conteldo estivesse “bem mais mastigado™ e disponivel no projetor, faltava

confianca para expor as ideias. Abaixo seguem algumas das duas percepg¢des registradas:

“[...] por incrivel que parega, estando bem mais mastigado, o negécio no projetor,
bem mais fécil de se apresentar, como eles ndo tinham seguranca, até o proprio
A06GO01, que gosta de falar, que gosta de apresentar, ele ficou inseguro, fez a
matriz errada, ficou reticente ali no que ia fazer” (EOLPEO6A01G01).

“[...] O préprio grupo ja fica naquela, pd, o proximo item a gente tem que falar,
nado pode ir falando de qualquer maneira, eles vao ter que entender o que estamos
falando” (EO1PEO6A01G02).

“[...] Mas quando € para apresentar, entdo é uma percep¢do que a gente tem. Eu
acho isso legal, eu tenho essa percepgdo. Mas quando vai apresentar, € que a gente
percebe 0 quanto também tem uma dificuldade para apresentar para o0 grupo”
(E01PEOB6A01GO1).

“[...] A gente nunca est&4 calmo o suficiente, a gente nunca fala o que tem que
falar’ (EO1PE06A01G02).

“[...] Eu falo e gostaria que todos tivessem um entendimento do que eu falo. E as
vezes ndo da, precisa de tempo” (EOLPEO5A01G01).

“[...] As vezes ndo sei me expressar” (Q02PQ01A05G02).

“[...] Procuro ter uma convicgcdo clara e objetiva, mas as vezes posso ter
dificuldade em me expressar” (Q02PQ01A03G03).
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“[...] Por que eles acabam entendendo o que eu falo” (Q02PQ01A03G01).

“[...] Eu sei me comunicar” (Q02PQ01A04G02).

“[...] Procuro ser clara para ndo deixar davida” (Q02PQ01A04G03).

“[...] Tenho dificuldade em falar na frente das pessoas” (Q02PQ20A03G03).
“I...] O grupo 01 teve mais desenvoltura em apresentar suas ideias, mesmo com a
maioria dos alunos lendo o que estava na apresentacao ou em uma folha de papel”
(DO1PRO1PO3).

“[...] A dindmica de apresentacéo do terceiro ciclo do problema 02, na qual os
alunos de dispuseram na sala em formato circular, facilitou o processo
comunicativo. Eles se sentiram mais a vontade de fazé-lo, comparada ao terceiro
ciclo do problema 03” (D01PRO1).

A capacidade de compreensdo a partir de varias mensagens faladas e pela
compreensdo e julgamento, de diferentes tipos de meios (categoria a priori), também é
um elemento para a habilidade comunicacdo (Binkley, 2012; P21, 2015). Nesse ponto, e
articulando-se com o0s conceitos matematicos trabalhados no terceiro ciclo na segunda e
na terceira intervengdo, observa-se que a maior dificuldade de se masterizar o conteido
quando a apresentacdo ndo foi apoiada pela tecnologia. Perceberemos nas falas que a

comunicacdo apoiada pela apresentacdo em formato digital, trouxe um ganho.

“[...] A0O7GO03 a gente ndo observa bem os conceitos de matematica, a gente ndo
conseguiu observar” (D01P02C03A05G01)

“[...] Matemética na apresentacdo, a gente conseguiu ver 0s conceitos de
matematica de forma mais clara, principalmente no grupo de vocés (GO01)”
(D01P03C03A02G03)

“[...] A dindmica de apresentacdo no terceiro ciclo dos problemas 01, 02 e 03 foi
diferente. No primeiro problema, os alunos apresentaram o trabalho sem
exposicdo oral. No segundo, houve uma exposi¢do oral dos grupos, na qual a
turma ficou em uma disposicgéo circular e os grupos foram apresentando 0s seus
resultados. No terceiro problema, os grupos fizeram a exposicéao oral apoiados em
apresentacGes usando Power Point. Nessa perspectiva, as diferentes dinamicas em
cada problema, evidenciou a dificuldade na articulagdo, mas com um ganho
quanto ao entendimento relacionado a &rea de matematica” (DO1PRO1)

Ouvir, motivar, persuadir e instruir (categorias a priori) sdo elementos
fundamentais para processos de comunicagdo eficientes no século XXI (P21, 2015),
conforme destaca a P21. Na EJA, esses elementos ganham relevancia quando integrados
a metodologias ativas, como o Problem Based Learning. Por meio do PBL, os alunos séo
incentivados a informar-se sobre os desafios propostos, motivar-se e motivar aos colegas
pelo aprendizado em grupo, persuadir seus pares com ideias bem fundamentadas e instruir
uns aos outros ao compartilhar conhecimentos e experiéncias. Esse enfoque ndo apenas

desenvolve habilidades comunicativas, mas também fortalecendo a autonomia e a
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capacidade de resolver problemas complexos, essenciais para enfrentar as demandas
contemporaneas. Perceberemos, logo a seguir, algumas observacgdes que aderem a essa

perspectiva.

“[...] Porque o comunicar nio é s6 falar. Comunicar é ouvir. E respeitar”
(EO1PEO6A01GO1).

“[...] acho que € importante a gente manter. Sempre houve um processo
comunicativo de respeito” (EOLPEO6A01G01).

“[...] importante ouvir mais o grupo” (EOLPE06A01G02).

“I...] e uma foi falando e foi dando coragem para a outra perguntar também”
(D01P01C01A05G02).

“[...] Mas esse era 0 meu papel, era perguntar, e o que vocés acharam? O que vVOcés
fizeram?” (EO1PEO6A01GO01).

“[...] Diélogo registrado no P01C01G03” (D01PRO01).

“Vamos criar essa hip6tese? Todo mundo concorda?” (D01P01C01A01G03).
“Nao, eu tenho outra” (D01P01C01A04G03).

“Qual é a tua outra?” (D01P01C01A01G03).

“[...] E eu achei que vocé (A03G02) melhorou na comunicagdo. S6 de ter subido
1a. S6 de ter subido j& foi um brilho, né? E legal, cara” (D01P03C03A01G02).

Para o grupo da EJA que participou da pesquisa, muitos se sentem mais
confortaveis quando a comunicacdo ocorre de forma escrita (categoria a priori). Essa
preferéncia pode estar associada a oportunidade de organizar melhor as ideias, revisar o
que foi escrito antes de compartilha-lo e evitar as pressdes da exposi¢do imediata, comuns
na oralidade (categoria a priori). No contexto do PBL, um dos seus ciclos, pelo menos, é
capaz de promover essa habilidade comunicativa por meio da escrita, permitindo que os
alunos elaborem hipoéteses, registrem avancos e contribuam de maneira mais estruturada
para o trabalho coletivo. No entanto, a metodologia ndo se restringe apenas ao processo
escrito (P21, 2015) . Em outros ciclos, a comunicacao se materializa por outros fatores,
como a exposicdo oral, por exemplo, o que oferece a oportunidade de avan¢o em
habilidades comunicativas que, embora mais desafiadoras para o grupo, sao fundamentais
para o desenvolvimento integral dos alunos. Veremos isso de forma mais clara nas

evidéncias a seguir.

“[..] Na escrita eu consigo desenvolver melhor minhas ideias”
(Q02PQ12A01G01).

“[...] Eu escrevo melhor do que falo” (Q02PQ12A05G01).

“[...] Pois prefiro escrever ao falar’ (Q02PQ12A02G03).

“[...] Os alunos mostram o que escreveram em seus cadernos ou em aplicativos de
celular, com pouca ou nenhuma restri¢cdo. Eles se comunicam de forma respeitosa
e ouvem seus pares tanto no primeiro ciclo quanto no segundo ciclo das trés
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intervencdes. No entanto, quanto ao terceiro ciclo, cuja proposta é a apresentacéo
das possiveis soluces para o problema, o grupo se sente mais desconfortavel,
apoiando-se apenas na prépria producdo escrita para a apresentacao” (D01PRO01).

Uma boa comunicagéo, no contexto dos estudantes investigados, revelou-se como
um elemento importante no processo de aprendizado. Ela se manifesta quando os alunos
conseguem expressar suas ideias de maneira clara, apropriada e objetiva, tornando a troca
de informacdes mais fluida e compreensivel. Além disso, a capacidade de interpretar
mensagens transmitidas por diferentes meios amplia as possibilidades de didlogo e
entendimento, enriquecendo as intera¢fes. Nesse contexto, a comunicacao também inclui
habilidades como ouvir atentamente, instruir os colegas por meio do compartilhamento
de conhecimentos e, em alguns momentos, persuadir com argumentos bem
fundamentados. Assim, mais do que um simples mecanismo de transmissao de ideias, a
comunicacdo emerge como um pilar para a construcdo de relacGes de aprendizado.

Cruzando os dados coletados no instrumento qualiquantitativo com as anotac6es
do didrio de campo e os depoimentos das entrevistas, percebe-se que, antes das
intervengdes com o PBL, os alunos se consideravam as vezes ou quase sempre capazes
de manter uma comunicacado eficaz. Apés a aplicacdo das intervencdes, essa percepgdo
permaneceu similar, porém com uma leve melhora em aspectos especificos, como a
confianca ao falar, a habilidade de escuta ativa e a capacidade de se comunicar de forma
escrita. Esses avancos refletem o impacto positivo do PBL em aspectos importantes da
comunicacdo, ainda que de maneira sutil.

A comunicacdo, conforme observada nos paragrafos anteriores, se materializou
ao longo de todos os ciclos da metodologia PBL. No entanto, foi no terceiro ciclo que se
evidenciou uma percep¢do mais clara dos alunos sobre sua comunicagdo, com muitos
apresentando dificuldade em serem eficazes em transmitir suas ideias. Embora a escuta
ativa tenha sido presente durante as apresentacGes, aspectos fundamentais da
comunicagdo, como objetividade, clareza, persuasdo e instrucdo, ainda ficaram aquém
das expectativas de uma comunicacdo efetiva. Mesmo para os participantes que ja
demonstraram mais experiéncia e vivéncia, esses elementos ndo foram plenamente
dominados, o que sugere que, apesar de alguns avancos, ainda ha desafios significativos

para atingir uma comunicacgéo realmente eficiente em todas as suas dimensdes.
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7.2.3 — Anélise da Criatividade

A criatividade é um pilar a ser considerado na metodologia Problem Based
Learning, pois impulsiona os alunos a adotar uma abordagem inovadora, explorando
diversas solucGes para os desafios apresentados. Ao serem motivados a desenvolver
novas ideias e estratégias, os alunos aprimoram habilidades fundamentais para lidar com
problemas complexos e aprendem a lidar com seu proprio potencial criativo. Quando
aliada a troca de experiéncias e ao trabalho colaborativo, a criatividade se fortalece,
permitindo que cada aluno compartilhe suas perspectivas. Esse ambiente de incentivo a
criatividade ndo so facilita o aprendizado dindmico, mas também contribui para o
crescimento pessoal e o fortalecimento da autoconfianca, ampliando as habilidades dos
alunos de forma significativa.

A criatividade, para o grupo de estudantes da pesquisa, emerge como uma
habilidade que se propde a explorar diversas possibilidades e multiplas ideias (Gontijo,
2015; Alencar, 1990). Esse percurso criativo exige ndo apenas a busca ativa por
informacgdes, mas também a capacidade de andlise, elaboracdo, flexibilidade e
refinamento desses conhecimentos em diferentes fontes (P21, 2015). Como relatado, o
processo envolve uma analise para identificar qual informacdo sera atil, avaliando sua

validade e relevancia.

“[...] a gente tinha que buscar varias informagdes para saber qual que vai ser
usada” (EO1PEO4A01GO01).

“[...] E ai, nessa hora, a gente vai usar muito a criatividade, porque eu vou buscar
uma fonte, vai ver se ela esté certa ou ndo” (EO1IPE04A01G01).

“[..] Eu Dbusquei outras fontes para resolver esse problema”
(D01P02C02A01G03).

“[...] Tento sempre novas maneiras e nisso acabo criando ideias que néo tenho
conhecimento” (Q02PQ03A04G01).

“[...] Eu fui para o celular professor. Ndo me dou bem com o computador”
(D01P01C02A03G01).

“[...] Me sinto incomodada, quando n&o consigo resolver algum problema.
Procuro vérias maneiras para resolver” (Q02PQ04A03G01).

“[...] E bom explorar novas ideias e conhecimentos para abrir a mente, buscar
inspiracdes é preciso também” (Q02PQ15A06G03).

“[...] Sim, sempre penso muito fora da caixa” (Q02PQ16A02G01).

“[...] O grupo 01 buscou de forma criativa uma solucgdo para a comunicagéo. Para
que o processo de troca de informacdo fosse continuo eles abriam um grupo no
WhatsApp” (DO1PR01P01C01G01).
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“[...] O grupo 02 teve um pouco mais de dificuldade em acessar as sugestdes feitas
na intervencdo 02 do PBL. Para resolver o problema o grupo se dedicou a obter a
mesma informacdo, mas em outras fontes” (DO1PR01P02C02G02).

Outro aspecto observado nesse cendrio vai além da mera geracdo de ideias e
possibilidades. Na verdade, ele se manifesta na capacidade de avaliar criticamente as
informacdes coletadas e no esmero para atender aos desafios apresentados (P21, 2015).
Esse processo exige um equilibrio entre exploracdo e validagdo, como destacado pelos
estudantes ao enfatizarem a importancia de confirmar a confiabilidade das fontes e ajustar
as solugdes com base nos dados obtidos. Assim, 0 percurso criativo deixa de ser apenas
uma pratica de inovacao, tornando-se também um exercicio continuo de aperfeicoamento

e alinhamento as demandas do problema.

“[...] Cada uma tinha uma relacdo. N&o tinha uma certa, como vocé falou”
(D01P02C02A01G01).

“[...] S6 que ela estava baseando o célculo delas em outras pesquisas, em outros
sites” (EOLPEO8A01G02).

“[...] Eu acho que a forma dela fazer ta certo professor. Ela (A02G01) ndo usou
isso de proporcdo” (DO1PR02C02A02G02).

“[...] Mas ela (A01G02), em contrapartida, ela buscou a criatividade dela para, por
exemplo, no ultimo agora do BCG, ja para tentar ver onde é que era”
(DO1PRO3C03A02G02).

“[...] E ai, nessa hora, a gente vai usar muito a criatividade, porque eu vou buscar
uma fonte, vai ver se ela esta certa ou ndo” (EO1IPE04A01G02).

“[...] Gosto de pensar que existe mais de uma forma de solucionar os problemas”
(Q02PQO04A03G03).

“[...] Sempre procuro novas maneiras mesmo quando ja existe uma forma
tradicional” (Q02PQ04A04G01).

“I...] O grupo 01 mostrou solugdes alternativas de interpretacdo para o problema
01. Em alguns casos, comparando e utilizando a ideia de propor¢do”
(DO1PRO1P01C02G01).

Por outro lado, a criatividade ndo surge do vazio: antes, se alimenta das vivéncias
acumuladas ao longo da vida. Experiéncias e conhecimentos (categoria a posteriori)
formam o repertorio que permite conectar ideias e encontrar soluges, como veremos nos
registros a seguir. Alem disso, o conhecimento especifico sobre a area investigada é
essencial para o desenvolvimento, aplicagéo e refinamento de novas ideias, ampliando o
impacto criativo (Gontijo, 2015, Alencar; Fleith, 2003).

“[...] Gosto de estudar o assunto antes de trabalhar a ideia” (Q02PQ06A01G02).
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“[...]JTento  trabalhar  minha criatividade lendo e  pesquisando”
(Q02PQO6A01G03).

Por fim, a criatividade, além de ser sustentada pela capacidade de gerar ideias e
refina-las e analisa-las, também depende da atitude proativa, da disponibilidade para
experimentar o novo e da motivagao (categoria a posteriori). Esses elementos formam a
base para um ambiente criativo, no qual a busca por solucdes € movida pela disposicao
de explorar possibilidades e superar obstaculos com entusiasmo. Assim, a criatividade se
revela ndo apenas como uma habilidade técnica e como uma postura diante das demandas

e incertezas do processo. Como veremos nos registros abaixo.

“[...] Sim tenho o héabito de pesquisar” (Q02PQ02A05G01).

“[...] Dependendo do que vou fazer. Se for trabalho em grupo, eu me motivo e dou
varias ideias” (Q02PQ02A03G01).

“[...] Depois que vocé falou sobre o PBL eu fui buscar para saber e vi que tinham
escolas que usavam” (D01A01G01).

“[..] As vezes tento associar minhas experiéncias com o dia a dia”
(Q02PQ02A04G03).

“[...] Porque se eu ndo fizer ninguém vai fazer por mim” (Q02P04A08G02).

“[...] Quando tenho interesse em solucionar algo, procuro ter mais opcao”
(Q02PQO04A04G03).

A Criatividade, no contexto dos estudantes investigados, revelou-se como um
elemento no processo de aprendizado, especialmente quando aplicada a metodologias
ativas. Ela se manifesta na exploracdo de diversas ideias e possibilidades, permitindo aos
alunos criar, elaborar, refinar e avaliar solugdes de maneira inovadora. Essa habilidade
envolve a capacidade de imaginar novas perspectivas, experimentar alternativas e ajustar
propostas com base em reflexdes criticas. Além disso, o exercicio de avaliar ideias sob
diferentes angulos enriquece o0 processo criativo, tornando-o mais dindmico e eficaz.
Nesse sentido, a criatividade vai além de gerar novas ideias; ela se consolida como um
pilar para resolver problemas e construir conhecimento significativo nesse grupo.

Por outro lado, ao analisarmos os dados coletados no instrumento quantitativo em
conjunto com as anota¢6es do diario de campo e 0s depoimentos das entrevistas, percebe-
se que os estudantes, tanto no pré quanto no pds-teste, as vezes se percebiam criativos.
Apbs as atividades, houve um pequeno aumento percentual nas caracteristicas
relacionadas a habitos criativos, geracdo de solugfes e motivagdo, mas uma redugédo nas

sugestdes inovadoras e na aplicacdo de ideias simples e praticas. Essa percepgédo
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moderada também se materializou nas entrevistas e no diario de campo, com destaque,
nesses dois Ultimos, para a possibilidade de geracdo de ideias, refinamento, motivacéo e
analise. No entanto, sob a perspectiva do pesquisador, a criatividade manifestou-se mais
frequentemente do que os proprios alunos acreditavam, indicando um potencial
subestimado pelos participantes.

Nessa conjuntura, a criatividade, ao longo dos ciclos da metodologia PBL,
manifestou-se de maneiras distintas em cada etapa. No terceiro ciclo, a criatividade foi
pouco observada no que diz respeito a apresentacdo dos resultados de forma variada e
inovadora, limitando-se a abordagens mais convencionais. No primeiro ciclo, sua
manifestacdo também foi discreta, se materializando na interpretacdo do problema e na
interpretacdo das palavras e expressfes que o0 grupo desconhecia, e muito pouco na
geracdo de hipoteses e na identificacdo dos contetudos necessarios para a solucéo. Ja no
segundo ciclo, a criatividade foi mais perceptivel, alinhando-se de forma mais evidente
as expectativas e objetivos propostos. Essa variacdo sugere que, embora a criatividade
tenha se manifestado pontualmente, ainda ha desafios para promové-la de maneira mais

consistente e integrada ao longo de todo o processo.

7.2.4 — Anélise do Pensamento Critico

No contexto da EJA-EPT, a metodologia PBL surge como uma estratégia que
pode estimular o desenvolvimento do pensamento critico, incentivando os alunos a
refletirem e tomarem decisdes fundamentadas. Essa abordagem promove a analise de
informacdes, desafiando os estudantes a avaliarem diferentes possibilidades antes de
chegar a uma solugéo. Ao lidarem com problemas reais e muitas vezes de problemas da
propria area de atuacdo como futuros técnicos, eles aprendem a observar, questionar e
propor solucBes embasadas, cujas habilidades sdo indispensaveis para a vida cotidiana e
profissional.

O pensamento critico € uma habilidade que desponta no contexto da
Aprendizagem Baseada em Problemas, uma vez que os estudantes s&o constantemente

desafiados a criar e analisar hipéteses (categoria a priori), e interpretar (categoria a priori)
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e procurar informagdes de maneira criteriosa (Facione, 2020; Binkley, 2012, Willingham,
2008; P21, 2015). No PBL, a formulacdo de hipdteses e interpretacdo e resolucdo do
problema (categoria a priori) ocorre principalmente na etapa inicial de cada intervencéo.
Esses elementos, basilares para o desenvolvimento de solucGes criativas e eficazes na
resolucdo de problemas (P21, 2016), sdo observados no grupo participante da
intervencgdo, como sera detalhado nos registros apresentados a seguir.

“[...] O grupo 01, de uma forma geral, fez a leitura coletiva dos problemas e
identificou, com base nas suas interpretacdes, as palavras ou expressdes com mais
dificuldade de compreensédo” (D01PR01G01).

“[...] Os grupos 02 e 03, fizeram a leitura individual e, apos a interpretacdo do
texto e debate, separou as palavras e expressdes com mais dificuldade de
compreensdo” (D01PR01G02G03).

“[...] Vocé quanto mais comega a ler vocé mais comega a querer entender sobre
outras coisas” (E01PE11A01G01).

“[...] Os trés grupos enfrentaram dificuldades na formulacéo de hipéteses, com
uma tendéncia de melhora perceptivel apenas na terceira intervencdo. Esse
resultado evidencia como a metodologia utilizada expde uma limitagéo
significativa dos grupos nesse aspecto, destacando a necessidade de um suporte
mais direcionado para o desenvolvimento dessa habilidade” (DO1PRO01).

“[...] Ela queria trabalhar (A03G02) com os dados que vocé botou ali, mas a gente
qgueria fazer a pesquisa com os dados de RH de outros lugares”
(EO1PEO4A01G02).

“[...] Porque nem tudo o que as pessoas falam é verdade” (Q02PQ9A04G02).
“[..] Porque é preciso pesquisar antes de ter meu ponto de vista”
(QO02P10A03G01).

“[...] Sim, a interpretacdo é fundamental para essa conexdo” (Q02PQ14A05G01).

Outro elemento que emerge de um pensador critico é a tomada de decisdo (P21,
2016). Durante a resolugédo do problema, os participantes avaliam (categoria a priori) a
melhor maneira de soluciona-lo e como apresentar suas conclusdes, considerando as
informacBes disponiveis e o0s possiveis desdobramentos. Esse processo exige uma
avaliacdo criteriosa, que envolve pesar diferentes opgdes, justificar escolhas e prever
implicagdes. No grupo em que a intervencéo foi realizada, esses aspectos da tomada de

decisdo critica sdo claramente evidenciados, como demonstram 0s registros.

“[...] Todo mundo participou, todo mundo vendeu a ideia, cada um fez uma coisa,
uns ficaram com a parte das contas, outros com a pesquisa” (EOLPE07A01G03).
“[...] ai eu lidero o grupo, porque eu boto cada um para fazer cada coisa”
(E01PE11A01GO01).
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“[...] Os trés grupos apresentaram os resultados da terceira intervencdo da mesma
forma. Cada participante ficou responsavel por uma parte da exposi¢cdo”
(DO1PRO1).

“[...] O terceiro ciclo do segundo problema foi caracterizado pela exposigédo do
problema de maneira que todos pudessem participar, mesmo ja tendo sido
estabelecida a divisdo dos participantes para cada apresentacdo. Como se tratou
de uma construgdo coletiva, realizada em circulo, houve uma quebra de hierarquia
nas apresentacdes, 0 que se revelou mais produtivo para 0 grupo como um todo”
(DO1PRO1).

“[...] Porque tenho que achar a fonte mais correta para dar uma opinido”
(Q02PQ10A05G02).

“I...] O grupo 02 decidiu manter a pesquisa feita no problema 02, escolhendo uma
outra relacdo entre o nimero de integrantes do RH” (D01PR01P02C02G02).

Para o pensador critico, o conhecimento de dominio (categoria a posteriori)
também podem emergir como caracteristica essenciais. Esse elemento permite uma
melhor compreenséo dos problemas e a identificacdo de solu¢es. Na metodologia, essa
dindmica, como veremos nos registros abaixo, € potencializada ao incentivar 0s
participantes a integrar conhecimentos prévios e perspectivas diversas, criando um

ambiente propicio para a andlise critica do problema.

“[...] Esse contetdo (P02) tem a ver com o primeiro (POl), né professor?
(D01P02C01A02G03).

“[...] No primeiro (PO1) eu dividi, nesse segundo (P02) em posso dividir
também?” (D01P02C02A04G03).

“[...] Eu ndo fiz por equagdo (P02), eu dividi como o primeiro (PO1) mas depois
multipliquei” (D01P02C02A02G02).

“[...] Nesse (P03) a gente tem que dividir, como o primeiro, mas ainda tem que
fazer a diferenca, gente” (D01P03C02A02G02).

“[...] Os alunos dos grupos 02 e 03 resgataram algumas informacdes ligadas a area
de matemaética geradas nos problemas anteriores” (DO1PR01)

“[...] Sim, sdo fundamentais nos dias de hoje, seja na profissdo ou na vida pessoal,
pois é grande aprendizado criar conexdes” (Q02PQ14A02G03).

“[...] Alguns alunos comentaram jé ter estudado propor¢do em algum momento de
suas vidas. Ainda assim, foi necessario relembra-los, mesmo ap6s terem acessado
o contetido no segundo ciclo do segundo problema” (DO1PRO1).

“[...] A percepcdo, enquanto pesquisador participante, foi de que a taxa percentual
e os indices do problema 03 foram assimilados com maior fluidez devido a
sequéncia de problemas, que oferecia suporte a esses dois temas” (D01PRO01).

Por fim, como observaremos nos registros, identificamos no grupo pesquisado a
importancia de olhar o todo e as conexdes entre as partes para se formar um pensador
critico. Ao adotar uma abordagem sistémica (P21, 2016), o pensador critico ndo apenas

examina as partes isoladamente, mas também considerando como elas se conectam e
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influenciam o sistema como um todo. Essa perspectiva auxilia na identificacdo de
relagdes causais, na previsdo de resultados e na abordagem de problemas de maneira mais

abrangente e integrada.

“[...] Gosto de ouvir a todos, para ter uma visdo melhor das coisas”
(Q02PQ07A03G01).

“[...] Sim, gosto de entender o ponto de vista de cada um” (Q02PQ07A05G03).
“[...] Na maior parte das vezes o que estamos olhando pode ndo ser o que
realmente é entdo analisar bem o todo fica mais facil de entender as coisas”
(Q02PQ07A03G02).

“[...] Acredito que uma visdo ampliada gera mais possibilidades”
(Q02PQO7A04G01).

“[...] Sim, acho muito importante entender o todo, pois s6 assim acimilamos as
coisas” (Q02PQO8A05G01).

O pensamento critico, no contexto do grupo investigado, revelou-se como um
componente no desenvolvimento dos estudantes, especialmente quando inserido na
metodologia ativa. Ele se manifesta na formulacéo de hipdteses, interpretacao, analise e
tomada de decisdes fundamentadas, permitindo aos estudantes abordar problemas de
maneira estruturada e reflexiva. Essa habilidade envolve a mobilizagdo do conhecimento
de dominio e a capacidade de estabelecer conexdes entre diferentes informacdes,
ampliando a compreensao e a profundidade das analises.

Nesse sentido, ao triangular as respostas obtidas no instrumento qualiquantitativo
com as observagdes do diario de campo e as entrevistas, percebe-se que os estudantes ja
se consideravam criticos antes das intervencfes com o PBL e mantiveram essa percepcao
apos a aplicacdo da metodologia. Essa visao foi corroborada pelos registros do diario de
campo e pelas entrevistas. Contudo, ao comparar os dados qualitativos e quantitativos,
percebe-se tanto um impacto mais significativo nos resultados estatisticos do
questiondrio, quanto na analise qualitativa, que revelou nuances importantes sobre o
pensamento critico. Especificamente, no que tange a habilidade de estabelecer conexdes,
os dados mostram que os alunos se reconhecem com a habilidade de pensamento critica.
Durante as intervengdes com o PBL, evidenciou-se sua capacidade de criar vinculos entre
os conteldos matematicos, utilizando, em alguns momentos, o pensamento sistémico e
dedutivo como ferramentas para aprofundar a compreenséo e solucionar os problemas

propostos.
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Ademais, 0 pensamento critico esteve presente em todos os momentos das trés
intervengdes realizadas com o PBL, demonstrando sua relevancia como uma habilidade
transversal ao processo. Contudo, sua manifestacdo foi mais intensa nos primeiros dois
ciclos, nos quais os estudantes se destacaram na formulacdo de hipdteses, analise,
interpretacdo dos problemas propostos e busca de conteldo. Ja no terceiro ciclo, o
pensamento critico se consolidou de maneira pratica e aplicada, especialmente nas

tomadas de deciséo.

7.3 — Reflexdes sobre os cenarios visualizados: Limites e Potencialidades

Nessa secdo, abordaremos os limites e potencialidades da utilizacdo da
metodologia PBL ao observarmos as habilidades de comunicagédo, colaboragéo,
pensamento critico e criativo no contexto da Educacéo de Jovens e Adultos integrada a
Educacao Profissional e Tecnologica. A metodologia, ao promover uma aprendizagem
ativa e centrada no aluno, oferece um espaco propicio para o desenvolvimento dessas
habilidades. No entanto, a implementacéo dessa abordagem pode enfrentar limitacoes,
incluindo a resisténcia a novas préaticas pedagogicas e a heterogeneidade das experiéncias
e expectativas dos estudantes. Estas barreiras podem impactar a eficacia do PBL em
promover as competéncias desejadas. Portanto, este capitulo se propde a explorar tanto
os desafios quanto as oportunidades que surgem com a aplicacdo do PBL, oferecendo
elementos que possam servir de referéncia para futuros pesquisadores interessados em
investigar essa pratica. Além disso, ao discutir essas dindmicas, pretende-se estimular
uma reflexao critica sobre esses dois elementos, visando a promover uma educacao mais
inclusiva e relevante para os jovens e adultos da EJA-EPT.

Ao se debrucar sobre os temas, elencou-se alguns pontos observados pelo
pesquisador e pelos estudantes ao longo do processo. Por esse motivo, buscou-se dar
énfase a pratica, mas nao limitado a ela; ao contrario, também considerar-se-a a pesquisa
de uma forma mais ampla, trazendo, assim, alguns elementos que possam contribuir para

todo o cenario investigativo.
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Entre as limitacGes observadas, alguns aspectos foram se materializando ao longo
do processo, desde a confeccdo e aplicacdo do instrumento qualiquantitativo até a ultima
apresentacdo da terceira intervencdo com a metodologia. Dentre eles, pode-se observar:
a importancia da validacdo, a metodologia adequada para que os estudantes pudessem
responder corretamente o questiondrio, a quantidade de questionarios, 0 momento em que
eles responderam, temas abordados, compromisso e foco, material (registro no caderno),
uso da tecnologia e a exigéncia em termos de esforcos.

A validacdo de um instrumento psicométrico € um processo que requer a
contribuicdo de especialistas na area, assim como a participacdo de estudantes que
representam o publico-alvo do instrumento. A combinacao dessas perspectivas enriquece
a avaliacdo, garantindo que o instrumento ndo apenas atenda a critérios técnicos de
validacdo, mas que reflita as realidades e necessidades dos usuarios finais. Nesse
contexto, a presenga de um psicologo com experiéncia em psicometria foi fundamental,
pois sua expertise trouxe um equilibrio necessario na anélise de cada item do instrumento.

A atuacdo desse profissional foi essencial para identificar e mitigar potenciais
vieses que poderiam surgir durante o processo, assegurando que a construcdo do
instrumento fosse pautada em critérios objetivos e na adequacao ao contexto em que seria
aplicado. Assim, foi a partir desse olhar que o instrumento de fato se masterizou.

Ainda no que diz respeito a aplicagdo do instrumento, os limites associados a essa
etapa sdo evidentes, especialmente quando se considera a auséncia de um pesquisador
para mediar o processo. Neste estudo, optou-se por uma metodologia que permitiu
esclarecimentos das perguntas, quando necessario, 0 que se mostrou fundamental para o
tratamento dos dados. A interacédo do pesquisador durante a aplicagéo ndo apenas facilitou
a compreensdo das questdes pelos participantes, mas também promoveu um ambiente
mais confortavel para a expressao de suas opinides. Se, por um lado, o instrumento tivesse
sido aplicado de forma isolada, sem a possibilidade de esclarecimentos, por outro, isso
poderia ter influenciado na qualidade das respostas. A falta de suporte poderia levar a
interpretacdes errbneas das perguntas, reduzindo a eficdcia das respostas e,
consequentemente, comprometendo a validade dos dados coletados. Portanto, a presenca
do pesquisador foi importante para maximizar a efetividade do instrumento.

Vale acrescentar que o periodo de aplicacdo do instrumento também deve ser

considerado como um fator limitador. Tanto durante a validagdo — ao todo foram
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coletados 176 questionérios respondidos —, quanto na coleta de dados do instrumento ja
validado (pré e pos-intervencgdo), estdvamos em um periodo eleitoral e de Copa do
Mundo. A primeira fase (validacdo) coincidia com a Copa, as elei¢des para presidente da
Republica, senadores e deputados federais; enquanto a segunda (pré e pds-intervencao)
se referia as elei¢Bes para prefeitos e vereadores. Abrangendo o periodo de realizacdo da
pesquisa, que coincidiu com o final do ano letivo de 2022. Dito isto, € comum que alguns
alunos ndo estivessem mais presentes devido a uma variedade de motivacdes, tais como
0 envolvimento em atividades relacionadas ao pleito, distracdo causada pela Copa do
Mundo e outros compromissos pessoais ou profissionais. Isto resulta em uma diminuicao
do quantitativo de respondentes em ambos 0s momentos.

Outro ponto importante tem a ver com a quantidade de questionarios, que também
foi levantada como um processo de desgaste ao longo da pesquisa. Nesse ponto, a
estudante A03GO03 revela, em uma aula, ap6s ter respondido o questionario de pds-

intervencdo, que ja estava cansada em ter que passar por essa etapa novamente.

“Professor, eu ja estou até preparada se tiver que responder mais uma vez esse
questionario” (DO1A03G03).

“Por qué?” (DO1PRO01).

«“Ja tirei foto de todas as respostas que eu dei. Se eu tiver que responder novamente
eu ja sei o que respondi” (D0O1A03G03).

Em relacdo a quantidade de temas abordados, o PBL apresenta a limitacdo de
abordar um numero restrito de tépicos em comparacdo com o método de ensino
expositivo, no qual os conteudos sdo frequentemente transmitidos de forma mais direta e
em maior quantidade em um mesmo periodo. No PBL, o foco é aprofundar o
entendimento de problemas complexos e incentivar o desenvolvimento de habilidades de
analise e resolucdo de problemas, o que requer mais tempo para explorar cada tema a
fundo. Embora isso permita uma compreensdo mais significativa e pratica dos assuntos
trabalhados, o aprofundamento em um nimero limitado de temas pode ser uma barreira
quando se busca cobrir o curriculo. Esse fato foi evidenciado por dois lideres, como

relatado por A04G01 e A02G03, ao responderem a primeira questio da entrevistal® e

19 Entrevistas de pesquisa concedida em 26 de setembro ao lider do grupo 01 e em 8 de outubro para os
lideres dos grupos 02 e 03, realizadas em 2024, no Colégio Pedro Il, Rio de Janeiro.
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registrado pelo diario de campo durante a segunda intervencdo da metodologia pela
estudante A03GO03.

“[...] Eu s6 fiquei com uma ddvida com relacdo a isso. E que, por exemplo, eu
achei a quantidade de assuntos pequena” (E01PE01A01GO01).

“[...] Nao sei se pelo jeito que a gente trabalhou, como é que foi, porque
comparado a uma aula de palestra, como vocé fala, é uma dindmica muito mais
rotativa de assuntos” (EOLPE01A01G03).

“Prof., quando a gente vai mudar de problema? Esse a gente ja ta batendo a um
tempo” (D01P02A03G03).

Compromisso e foco também podem ser limitadores ao longo das atividades. Em
relacdo ao compromisso, a necessidade de comparecimento continuo e participacao ativa
nas atividades do PBL pode ser desafiadora, especialmente em grupos com alta taxa de
faltas, comprometendo a continuidade e a coesdo do trabalho em equipe. Quanto ao foco,
0 método demanda um periodo de engajamento mais longo e intenso para explorar
problemas de maneira aprofundada e colaborativa, 0 que pode dificultar a concentragao
dos alunos ao longo de todo o processo. Ademais, a exigéncia de uma dedicagéo
prolongada e frequente, como observaremos nas falas e registros abaixo, pode se tornar
um obstaculo, devido ao tempo necessario para alcancar uma compreensdo completa e

colaborativa dos temas abordados.

“[...] Eu acho que mesmo 0 nosso grupo, quando o tempo é longo, para jovens e
adultos, eles perdem o foco. Perdem o foco” (EO1PE11A01GO01).

“[...] as vezes ficam fazendo escala. Entdo as vezes vem um no dia, o outro dia
ndo vem, o outro ja vem” (EO1PE0O1A01GO01).

“[...] Hoje o grupo 02 estava com a metade dos alunos. Esse fato acabou
dispersando os integrantes presentes. Tornando o dia improdutivo em sala de aula
para o grupo” (D01P02PR01G02).

“[...] Hoje apenas 1 aluno compareceu do grupo 02. Ele ficou préximo do grupo
01” (D01P0O3PR0O1G02).

“[...] A lider do grupo 03 ndo veio essa semana. Os integrantes tentaram conduzir
0 processo de forma colaborativa, sem que alguém assumisse a funcédo de lider”
(DO1P0O3PR0O1GO03).

A falta de registros no caderno e o uso da tecnologia também pode ser um
problema a ser enfrentado. Por mais que os problemas tenham sido reproduzidos e
entregues aos alunos, houve relatos sobre a necessidade de ter os conteidos de forma
mais clara em seus cadernos. 1sso evidencia que as consultas feitas sobre o conteddo nem

sempre foram registradas no caderno. Algumas, inclusive, foram anotadas e
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compartilhadas em formato digital pelo Word (processador de texto) e disponibilizadas
por e-mail e via WhatsApp (aplicativo multiplataforma de mensagens instantaneas e
chamadas de voz para smartphones), conforme apontado nas falas dos estudantes
A01G03 e A03GO1.

“[...] eu recebo tudo pelo zap, tenho dificuldade de usar o computador. Eles me
mandam e eu leio” (D01A03G01).

“[...] Eu prefiro ter ali alguma coisa para ler para poder revisar depois. E ai, com
0 PBL, as vezes vocé explicava as coisas para a gente na sala, e ai chegamos em
casa eu ja esquecia o que vocé falou por causa da quantidade de conteudo falado
gue a gente tem durante o dia” (EO1PE02A01G03).

“[...] Eu faco tudo pelo zap, professor. Eu ndo gosto de usar o computador”
(D01A04G01).

“[...] O pessoal da nossa sala. Que é... Tem uma idade maior. Ai ja ndo tem o
contexto de tecnologia” (EOLPE04A01G01).

“[...] O A06GO01, esse ultimo trabalho, ele estava um pouco mais disperso, mas ele
V€& muita coisa com a esposa, com os filhos, ele tem uma interagdo maior com essa
situagcdo. Mais do que internet. Ele ndo me manda muita coisa pela internet”
(EO1PE04A01GO01)

A exigéncia e demanda de esforcos ao longo das intervengdes também pode se
caracterizar como um momento mais delicado para a metodologia, como relatado pelos
estudantes. O PBL, em comparacdo com a aula expositiva baseada em palestras, exige
mais trabalho e envolvimento ativo por parte do aluno. Ao invés de receber o contetdo
de forma passiva, 0 estudante precisa participar de discussdes, colaborar com colegas para
resolver problemas e desenvolver habilidades de pesquisa e analise critica. Esse processo
envolve ndo apenas a compreensdo do problema e a busca por informacdes, aléem da
formulacdo de hipdteses e a aplicacdo de conhecimentos de maneira préatica para chegar
a uma solucdo. Esse aumento de esfor¢o e autonomia exigido dos alunos pode ser
observado nas falas dos estudantes abaixo, que relatam as demandas especificas e desafios

enfrentados durante as interven¢des com a metodologia PBL.

“[...] E mais trabalhoso. E mais trabalhoso. Mas a gente sabe no final, como
aconteceu. Eu aprendi isso aqui. Eu fiz” (D01A04G02).

“[...] A gente ficou muito confuso em relacéo a hipotese. A gente achava que era
uma coisa para botar uma coisa, mas na verdade era para botar outra totalmente
diferente” (EO1PEO3A01G03).

“[...] Na primeira, eu senti mais dificuldade. E foi uma coisa muito nova para a
gente” (EO1PEO1A01G03).

“[...] Os estudantes apresentaram dificuldade em formular as hip6teses durante
todas as intervencdes” (D01P0O3PRO1).
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Ao longo do processo, a aplicacdo do PBL revelou ndo apenas limitagdes, mas
também diversas potencialidades para a EJA, especialmente no que diz respeito ao
fortalecimento da participacdo e ao envolvimento dos alunos no proprio aprendizado.
Dentre eles, podemos destacar o0 empoderamento pelo papel ativo, engajamento e prazer
com o conteudo, possibilidades de reflexos positivos em suas atividades profissionais,
ampliacdo do conhecimento adquirido e o tempo de intervencéo.

O PBL, aplicado a EJA, reforca a importancia do papel ativo dos alunos em seu
préprio aprendizado. Ao invés de receber passivamente o contetdo, eles sdo incentivados
a buscar, questionar e explorar os temas de forma independente e colaborativa, o que
amplia seu engajamento e senso de responsabilidade. Esse envolvimento traz mais
satisfacdo e empoderamento, pois 0s estudantes se sentem diretamente responsaveis pelo

préprio avanco, como demonstram 0s depoimentos a segulir.

“[...] Eu me senti muito empoderada no sentido de eu vou até o meu limite para
alcangar o contetdo, por exemplo. Eu que busco contetdo, eu que determino até
gue ponto eu cheguei ou ndo” (EOLPE02A01G03).

“[..] A gente tem que estar ali imerso naquele trabalho. A gente vai ter que falar,
a gente vai ter que escrever, ai tem que fazer os exercicios também. Acho que ter
mais participagdo ali é o que... Ndo é uma desvantagem, mas deixa vocé... Te tira
dessa zona de conforto” (EO1PE02A01G01).

“[...] Em um determinado momento da pesquisa da segunda intervencdo com a
metodologia o grupo 02, na sala de informatica, decidiu buscar outras fontes para
sustentar a sua hipotese” (D01PR01G02).

“[...] Professor, hoje eu fui no mercado e fiquei comprando com mais cuidado 0s
produtos para fazer as marmitas. A aula ja ajudou, né?” (D01A06G01).

Além do papel ativo, observou-se um engajamento e uma conexao com O
conteddo de matematica. Para tanto, a metodologia trouxe um clima de maior
convergéncia com o aprendizado, proporcionando aos alunos uma experiéncia em que o
contexto matematico se torna mais acessivel e, de certa forma, prazeroso. Ademais, essa
abordagem permitiu que os estudantes se envolvessem e aplicassem 0s conceitos em
situagdes praticas, 0 que aumentou o entendimento e a participag¢do do grupo como um

todo. Esse aspecto, alias, pode ser notado nos depoimentos a seguir.

“[...] No segundo, eu j& achei que por ter uma mecénica mais facil, que era um
dominio matematico que a gente era mais proximo de ter, ele ficou mais legal. O
grupo inteiro conseguiu entender, 0 grupo inteiro conseguiu participar”
(EO1PE02A01G01).



269

“[...] Para mim, é muito gostoso trabalhar com PBL. Para o grupo em si”
(EO1PEO1A01G01).

“I...] O segundo foi mais participativo, mais colaborativo do que o primeiro. O
segundo também foi melhor por conta de ja ter acontecido o primeiro, né?”
(EO1PEO1A01G01).

“[...] Eu acho, particularmente, que dessa forma a gente ja tem mais opcles de
absorver. Porque a gente tem que botar numa massa, sendo a gente ndo vai
aprender” (EOLPE01A01G03).

“I...] A gente ndo vai esquecer a participacdo do RH e as taxas, por qué? Porque a
gente esta envolvido” (EOIPEO8A01G02).

“[...] E eu ndo lembrava muito mais. Mas eu tenho certeza, ou eu acho, que eu vou
lembrar mais sobre... Olha, vocé usou até os termos corretos, né? Taxa de
crescimento, taxa de participacdo. Vou lembrar muito mais do que eu estava
lembrando dos juros simples” (E01PE08A01G02).

Um ponto positivo adicional foi a conexdo do PBL com as disciplinas técnicas do
curso de administragdo. Nessa contextura, ao aplicar a metodologia em atividades
praticas, os alunos conseguiram relacionar os conteudos de matematica com situacoes
que enfrentam ou enfrentardo no campo administrativo, fortalecendo a relevancia do
aprendizado. Tal perspectiva é evidenciada nos depoimentos a seguir, ressaltando como
o vinculo com as disciplinas técnicas torna a experiéncia mais significativa e permite que

0 conhecimento adquirido em sala seja Gtil para suas futuras atividades profissionais.

“[...] E trazer o PBL inicialmente para as matérias tem que comecar a fazer um
link para as cadeiras técnicas” (E01P01A01G03).

“[...] Que a gente vai usar, principalmente no ramo da administracdo, a gente vai
precisar trabalhar com isso bastante. Que é um trabalho que vocé chama de
colaborativo” (EO1P01A01G02).

“[...] A professora do primeiro ano ja tinha comentado sobre a matriz BCG, mas
muito rapido e sem nenhum exercicio. A gente ja sabia que existia, mas nao sabia
como usar no dia a dia” (D01P03A04G03).

Por fim, o PBL também oferece a possibilidade de se potencializar uma
aprendizagem mais compreensiva e ampla, pois permite que um assunto seja explorado
por mais tempo e de forma mais detalhada entre os pares. Nesse sentido, esse tempo
adicional é particularmente benéfico para a EJA, pois possibilita que os alunos aprendam
no seu proprio ritmo, de maneira mais orgénica e personalizada. Além do mais, ao
permitir que cada um absorva o conteudo conforme suas necessidades, o PBL contribui
para uma experiéncia mais inclusiva, o que, de fato, se alinha ao que foi destacado na

entrevista.
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“[...] E essa dai vocé tem uma dindmica de um assunto estendido por muito tempo.
Vocé tem um entendimento maior [...]. E o entendimento mais amplo do assunto”
(E01P11A01G01).
“[...] Férum de jovens e adultos eu acho que seria o ideal, né, porque vocé
conseguiria fazer a pessoa absorver no seu tempo de uma maneira mais organica”
(E01P11A01G01).

Em resumo, a aplicagdo do PBL na EJA-EPT mostrou desafios e importantes
possibilidades. De um lado, a metodologia incentivou os alunos a se envolverem mais
ativamente no aprendizado, promovendo a reflexdo critica e o desenvolvimento de
habilidades uteis para o futuro. Por outro lado, houve dificuldades, como a necessidade
de maior compromisso e a manutencdo do foco, especialmente em um grupo com
experiéncias e realidades de vida variadas. Apesar disso, 0 PBL ajudou os estudantes a
verem como o conhecimento pode ser aplicado em suas rotinas e profissdes. Assim sendo,
essas observagdes oferecem elementos para melhorar a prética e reforcam o valor do PBL

como uma abordagem inclusiva.
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Consideracoes Finais

No cenario educacional contemporaneo, as metodologias ativas emergem como
uma possibilidade de resposta &s demandas de um mundo cada vez mais dindmico e
interconectado. Essas abordagens ndo so6 colocam os estudantes no centro do processo de
aprendizagem, promovendo maior engajamento e autonomia, como também valorizam o
protagonismo discente e a busca por habilidades que sobrepujam o conhecimento técnico.
Assim, por conta de um contexto marcado pela constante evolucao tecnoldgica e social,
elas tém surgido como potenciais estratégias para preparar os individuos para enfrentar
esses desafios.

Dentre as varias possibilidades de se trabalhar de forma ativa, buscou-se mostrar
nessa tese que a metodologia Problem Based Learning se destaca como uma abordagem
particularmente adequada para a educacdo profissional. Nao apenas por estimular a
resolucdo de problemas reais, mas também por promover o desenvolvimento de
habilidades préaticas essenciais ao ambiente de trabalho. Ao integrar teoria e prética, o
PBL oferece aos estudantes oportunidades de experimentar cenarios profissionais
simulados, fortalecendo habilidades como a comunicacdo, o trabalho em equipe e
pensamento critico e criativo.

Se, paralelamente, olharmos a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) na
contemporaneidade, perceberemos varios enfrentamentos e descasos ao longo dos anos,
principalmente, no que diz respeito a caracteristicas como raca, faixa etaria e sexo, e suas
peculiaridades, como observamos no grupo de estudantes da pesquisa, quanto a
motivag&o e as principais dificuldades encontradas.

No entanto, se nos concentramos apenas no processo de ensino e aprendizagem,
em uma perspectiva que se direcione ao éxito dessa modalidade, poderemos, entdo, nos
debrugar em possibilidades que nos ajudem a potencializa-la. Nesse contexto, a EJA pode
oferecer um terreno fertil para a implementacdo do PBL. Por intermédio de abordagens
que respeitam a experiéncia prévia dos estudantes e os colocam como agentes de sua
prépria aprendizagem, é possivel transformar o processo educacional. Dessa forma,
metodologias como o PBL podem revitalizar o ensino na EJA, tornando-o mais atrativo

e alinhado as necessidades individuais e coletivas dos alunos.
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Evidenciou-se, em determinados momentos da pesquisa, que a EJA integrada a
Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EJA-EPT) propde uma formagdo ampla que
articula o ensino basico e a capacitacéo para o mundo do trabalho. Essa modalidade busca
responder as demandas do mercado e as aspira¢des dos estudantes por uma formacéo de
qualidade. Além de promover o desenvolvimento técnico, a EJA-EPT prioriza a formacéo
cidada, possibilitando que os alunos adquiram habilidades fundamentais para exercerem
suas funcdes profissionais e sociais com autonomia, éetica e responsabilidade.

Dessa forma, observou-se que a integracdo entre EJA-EPT e o PBL potencializa,
mesmo que de forma moderada, o desenvolvimento das habilidades de aprendizagem e
inovacao, proporcionando aos estudantes um aprendizado contextualizado e significativo.
O uso do PBL na EJA-EPT permite que os alunos se engajem em problemas reais e
desafiadores, relacionados tanto a sua formacdo profissional quanto a sua vivéncia
cotidiana. Dessa articulagdo, surge um ensino interdisciplinar que incentiva o
protagonismo estudantil, resultando em uma experiéncia educacional mais conectada a
realidade e as necessidades dos discentes.

Mostrou-se que o PBL fomenta as habilidades dos 4C’s: colaboracao,
comunicagdo, pensamento critico e criatividade. Essas competéncias, fundamentais para
0 aprendizado e inovagdo, segundo a P21, se manifestam em diferentes momentos do
processo e se intensificando em determinados ciclos desse estudo de caso. Assim, ao
utilizar a metodologia, os estudantes sdo desafiados a trabalhar de forma colaborativa,
articular ideias com clareza, analisar situagdes criticamente e propor solugdes criativas.

Observando as manifestacfes das quatro habilidades investigadas — pensamento
critico, criatividade, comunicacdo e colaboracdo — ao longo dos trés ciclos de cada
intervencdo com o PBL, é possivel perceber como elas se desenvolveram de formas
distintas no grupo de estudo. Em primeiro lugar, o pensamento critico se destacou como
uma habilidade transversal, mais evidente nos dois primeiros ciclos, com énfase na
formulacédo de hipoteses, andlise, interpretacdo e busca de conteudos, e consolidando-se
no terceiro ciclo nas tomadas de decisdo. Por outro lado, a criatividade foi mais
perceptivel no segundo ciclo, alinhando-se aos objetivos propostos, mas teve menor
expressao no primeiro ciclo, limitado a interpretacdo de problemas, e no terceiro ciclo,
com abordagens mais convencionais na apresentacéo dos resultados. Suplementarmente,

a comunicacgao, presente em todos os ciclos, revelou no terceiro momento dificuldades na
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transmissdo eficaz de ideias, apesar da escuta ativa nas apresentagfes. Por fim, a
colaboracéo foi mais evidente nos dois primeiros ciclos, caracterizada pelo engajamento
coletivo e troca de ideias, mas diminuiu no terceiro ciclo, com a interacao restrita a poucos
participantes durante as apresentacfes. Essas observaces, como se V&, reforcam a
importancia do PBL como metodologia e indicam &reas para aprimoramento nas
habilidades trabalhadas.

Em sintese, a aplicacdo do PBL na EJA-EPT revelou tanto desafios quanto
significativas potencialidades. De uma parte, a abordagem proporcionou um espaco para
que os alunos assumissem um papel mais ativo em seu aprendizado, favorecendo o
engajamento e a reflexdo critica. De outra, todavia, fatores como a necessidade de maior
compromisso, o esforco requerido e a dificuldade em manter o foco se destacaram como
limitacGes, especialmente em um ambiente com diversidade de experiéncias e contextos
de vida. Ainda assim, o PBL permitiu que os estudantes experimentassem um
aprendizado mais integrado, ampliando a aplicabilidade pratica dos conhecimentos em
suas vidas cotidianas e profissionais. Essas reflexdes contribuem para uma compreensédo
mais ampla da metodologia no contexto educacional dos jovens e adultos, oferecendo
subsidios para aprimoramentos futuros e fortalecendo a relevancia do PBL como uma
prética inclusiva e significativa.

Fundamentou-se na estrutura teérica da P21 como referéncia central para a
observagao das habilidades dos 4C’s no contexto da pesquisa. No entanto, ao longo do
processo, verificou-se que esse referencial, embora robusto, ndo foi suficiente para
capturar integralmente as especificidades do grupo da EJA-EPT do Colégio Pedro Il.
Dessa forma, outras categorias emergiram a partir das analises, fornecendo um suporte
adicional para compreender os elementos necessarios ao aprendizado e a inovagao nesse
contexto particular. Consequentemente, essas categorias complementares permitiram
uma visdo mais ampla e contextualizada sobre as habilidades desenvolvidas e suas
implicagdes no ensino integrado de jovens e adultos.

Por outro lado, buscou-se mostrar que a relevancia das habilidades 4C’s esta bem
documentada em diferentes contextos e escalas, tanto em nivel nacional quanto
internacional. De fato, elas sdo mencionadas no programa pedagogico de cursos da EJA-
EPT do Colégio Pedro Il, nas diretrizes curriculares nacionais para a educacao

profissional e tecnoldgica, nos documentos da UNESCO relacionados a EJA, no
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framework da P21, no relatério Assessment and Teaching of 21st Century Skills (ATC21)
e nos estudos da OCDE. Tal convergéncia evidencia a importancia global dessas
habilidades para o século.

Cada objetivo especifico desta tese desempenhou um papel fundamental para
alcancar o objetivo geral. A partida, a validagdo da aplicacdo do PBL na EJA-EPT
permitiu compreender sua viabilidade nesse contexto. Adicionalmente, a andlise dos
ciclos e indicadores do PBL destacou as habilidades 4C’s, enquanto a avaliacdo do
impacto dessa metodologia no ensino de matematica trouxe evidéncias de sua eficacia,
com destaque ao pensamento critico. Além disso, a validacdo de um instrumento
quantitativo para mensurar as habilidades contribuiu para a robustez dos resultados e uma
visdo geral na pré e pos-intervencéao.

O objetivo geral de investigar empiricamente as habilidades de colaboracéo,
comunicagdo, pensamento critico e criativo no contexto da EJA-EPT foi alcancado. Por
meio da implementacdo do PBL, foi possivel identificar nos ciclos o impacto dessa
abordagem no desenvolvimento dessas habilidades. De acordo com os resultados obtidos,
confirma-se a relevancia do PBL para o ensino de matematica na EJA-EPT, mas também
reforcam sua potencialidade como metodologia para formar individuos aptos a lidar com
os desafios do século XXI.

A pergunta de pesquisa foi respondida com base em dados coletados por meio do
instrumento qualiquantitativo, observac6es do diario de campo e entrevistas. Enquanto os
resultados quantitativos apontaram magnitudes variadas para as habilidades dos 4C’s, 0
qualitativos forneceram detalhes sobre como essas habilidades se manifestaram nos
diferentes ciclos do PBL. Diante disso, essa triangulacdo de dados fortaleceu as
conclusbes da pesquisa, evidenciando como o PBL pode influenciar positivamente o
desenvolvimento das habilidades de colaboracdo, comunicacdo, pensamento critico e
criatividade.

Ao final deste estudo, reafirma-se a relevancia das metodologias ativas,
especialmente o PBL, no contexto da EJA-EPT. Nesse sentido, o presente trabalho
contribui para o debate académico e educacional sobre como integrar novas praticas que
preparem os estudantes para os novos desafios. As evidéncias apresentadas demonstram
que é uma possibilidade integrar as metodologias ativas ao ensino por palestras,

proporcionando uma formacéo mais alinhada as demandas profissionais da EJA-EPT.
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Assim, espera-se que o0s resultados desta pesquisa inspirem novas iniciativas e
estudos nesse campo, fortalecendo a educagdo como um instrumento de transformagéo
social. Nesse sentido, a expansdo para outras areas do conhecimento, a longitudinalidade
e 0 impacto a longo prazo, o desenvolvimento de materiais e tecnologias educacionais
agregadas, a andlise comparativa entre metodologias, a possibilidade de pesquisar a
incluséo, a equidade e a permanéncia desse aluno por conta da metodologia, a avaliacéo
das habilidades com novas ferramentas, dentre outros temas, sdo caminhos férteis para
novas pesquisas que busquem fortalecer a construcdo de praticas pedagdgicas mais
eficazes, alinhadas as necessidades dos estudantes e aos desafios contemporaneos da
Educagdo Matemaética para jovens e adultos.
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12 SERIE - PROEJA - ASSISTENTE EM ADMINISTRAGAO/TECNICO EM

MES ADMINISTRACAO - 2021 - MATEMATICA - 4 TEMPOS SEMANAIS
OBJETO DE CONHECIMENTO HABILIDADES CRONOGRAMA
Aritmética Basica: Revendo a
Adicdo e a Subtracéo através de
Maio problemas em contextos EF07MAO01, H1, H2, 4 Semanas
matematicos ou ndo matematicos H3, H4, H5, H25
utilizando nimeros Naturais,
Inteiros, Racionais e Reais
Aritmética Basica: Revendo a
Multiplicacdo através de
Junho em cznteftos mateméticggofuler?;zs EFO7TMA03, H1, H2, 5 Semanas
(e .. , H3, H4, H5, H25, H26
matematicos utilizando NUmeros
Naturais, Inteiros, Racionais e Reais.
Aritmética Basica: Revendo a H1, H2, H3, H4, H5,
Diviséo através de problemas em H11, H25, H26,
Julho contextos matematicos ou nao EFO9MA1S, 2 Semanas
matematicos utilizando NUmeros EM13MAT103,
Naturais, Inteiros, Racionais e Reais. EM13MAT201
Aritmética Basica: Revendo a
Potenciacdo e a Radiciacdo através
de pr%blemas em co(ritextos H1, H2, H3, H4, HS,
Agosto matematicos ou ndo matematicos H11, H25, 4 Semanas
. , . EM13MAT313
utilizando NUmeros Naturais,
Inteiros, Racionais e Reais.
Equac6es do 1° grau com uma
Setembro incdgnita em contextos matematicos H21, EFO7TMAL8 4 Semanas
ou ndo matematicos
EFO7MAOQ9,
EF0O9MAOQ7,
Outubro Raz&o /Proporcao EF09MAQS, 4 Semanas
EM13MAT314,
EM13MAT104, H11
Grandezas Diretamente EFOTMALY,
Novembro Proporcionais. Grandezas EFDBMALS, 5 Semanas
L EM13MAT101, H15,
Inversamente Proporcionais.
H16
EFO8MAO04,
Dezembro Porcentagem EM13MAT106, H17, 3 Semanas

H18
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Apéndice B
Questionéario da primeira tentativa de validacao

Questionario

Este_questiondrio_tem_como_objetivo _compreender _as suas_caracteristicas _individuais, relacionadas ao

ensamento critico, criatividade, comunicacdo e colaboracdo. Leia com atencdo cada uma das afirmacoes e

assinale, com _a maior seriedade possivel, a resposta que melhor caracteriza a sua maneira de ser, de acordo
com_a seguinte escala:

I 1 — Nunca I 2 — Raramente I 3 — As vezes I 4 — Na maioria das vezes | 5 — Sempre ou quase sempre |
. Rara As Na maioria Sempre ou
Sln to -me co nﬁan te para: Nunca | mente | vezes das vezes quase sempre

1. revisar e justificar os meus trabalhos de forma fundamentada; 1 3 4 5

2. fazer perguntas que foquem e ampliem a investigagdo; 1 2 3 4 5

3. criar coisas novas; 1 2 3 4 5

4. identificar o que é preciso saber para responder a uma pergunta; 1 2 3 4 5

5. avaliar o raciocinio e as evidéncias que ddo base a um argumento; 1 2 3 4 5

6. contribuir com novas ideias e sugestdes nas atividades; 1 2 3 4 5

7. fazer perguntas adicionais para atender as necessidades do meu 1 2 3 4 5
trabalho;

8. combinar diferentes assuntos/disciplinas no mesmo trabalho; 1 2 3 4 5

9. compreender perguntas que estimulam o pensamento critico; 1 2 3 4 5

10. justificar minha maneira de avaliar; 1 2 3 4 5

11. obter informagdes importantes de diferentes fontes; 1 2 3 4 5

12. ser educado e gentil com colegas de grupo; 1 2 3 4 5

13. reconhecer e respeitar opinides diferentes das minhas; 1 2 3 4 5

14. respeitar as regras estabelecidas pelo grupo; 1 2 3 4 5

15. garantir que as ideias de todos os membros do grupo sejam 1 2 3 4 5
igualmente valorizadas;

16. oferecer ajuda a colegas com o seu trabalho quando necessario; 1 2 3 4 5

[
w
W

17. melhorar o meu préprio trabalho apds ser avaliado(a); 1

(¥}
w
S
[

18. usar linguagem corporal (movimento e gestos) adequada 1
quando apresento minhas ideias;

19. comparecer motivado para as aulas todos os dias; 1 2 3 4 5
20. seguir regras para tomadas de decisdo em grupo; 1 2 3 4 5
21. usar o tempo e conduzir reunides de maneira eficiente; 1 2 3 4 5
22. organizar bem as informagdes; 1 2 3 4 5
23. acompanhar as atividades do grupo para o cumprimento das 1 2 3 4 5

metas e dos prazos;

24, executar tarefas sem ter de ser lembrado; 1 2 3 4 5
25. apresentar as informag&es coerentes de forma clara e objetiva; 1 2 3 4 S
26. compreender como diferentes conhecimentos e ideias podem 1 2 3 4 5
ser aplicados em varias situagdes;

27. achar fontes de informagdo quando os outros ndo conseguem; 1 2 3 4 5
28. ajudar o grupo a resolver problemas e a gerenciar ideias 1 2 3 4 5
diferentes;

29. levar em consideragdo o publico-alvo ao me comunicar; 1 2 3 4 5

30. criar e aperfeigoar ideias. 1 2 3 4 5
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Apéndice C

Instrumento de avaliacdo

Este instrumento é formado por um questionério e tem como objetivo compreender as
suas caracteristicas relacionadas aos ambientes de aprendizagem, como: escola, casa,
trabalho, comunidade, etc. Leia com atenc¢édo cada uma das afirmagdes e assinale, com
a maior seriedade possivel, a resposta que melhor caracteriza a sua maneira de ser.

Qual asuaidade? Oaté19anos [Oentre20e59anos [ 60 anos em diante

Qual o seu género? O feminino O masculino Ooutros O prefiro ndo dizer

Questionario

Por favor, marque o quanto vocé realiza tais comportamentos ou tem 0s
pensamentos citados abaixo.

Af' rmagﬁes Nunca As vezes Sempre
1. Tenho diferentes formas de pensar. Ol [l O
2. Eu olho o todo para compreender as partes. O ] O
3. Compreendo de onde veio o resultado das coisas. O O O
4. Eu consigo tomar boas decisdes. O O O
5. Eu comparo opinides diferentes para ter a minha prépria O O O
opinido.
6. Eu ouco as ideias dos meus colegas e as considero quando formo O O O
minha opinido.
7. As informacdes na minha cabec¢a sdo bem-organizadas. O ] ]
8. Considero opiniGes diferentes para ver qual faz mais sentido. O O O
9. Consigo aprender bem quando me déo dicas de como melhorar O O O
meu trabalho.
10. Resolvo problemas que desconheco de formas inovadoras. O Ul U
11. Pergunto quando preciso entender diferentes pontos de vista. O ] ]
12. Me gesticulo de maneiras que ajudam as pessoas de me O O O
entenderem.
13. Eu ougo com atencdo para entender o que 0os meus colegas O ] ]
falam.
14. Eu motivo qualquer um quando quero. O O O
15. Uso diferentes tecnologias quando preciso facilitar meu Ol ] O
trabalho.
16. Tenho confianga de apresentar meu trabalho para outras O O O
pessoas.
17. Eu sei colaborar com meus colegas. O I ]
18. Sou educado com meus colegas de equipe. O O O
19. Eu me comprometo a fazer as tarefas necessarias para atingir o O ] O
objetivo do meu grupo.
20. Acho a fungdo de cada colega essencial para realizar um bom O O U

trabalho.



21. Combino diferentes conhecimentos para conseguir criar novas
ideias.

22. Costumo criar ideias novas para resolver minhas atividades.
23. Avalio minhas ideias para melhora-las.

24. Tenho o hébito de dar boas ideias quando trabalho com outras
pessoas.
25. Sou uma pessoa receptiva as ideias dos outros.

26. Consigo resolver um problema de maneiras diferentes.

27. Encaro 0s meus erros como oportunidade para futuros acertos.

28. Produzo ideias que provavelmente serdo Uteis.
29. Consigo pensar da melhor maneira independente da situacgéo.
30. Tento ter uma visdo do todo para compreender as coisas.

31. Costumo entender o todo para conseguir julgar as coisas.

32. Avalio criticamente antes de acreditar no que as pessoas falam.

33. Vejo diferentes fontes antes de formar minha opini&o.
34. Faco conexdes entre diferentes informagdes facilmente.

35. Penso em outras formas possiveis de entender o que estou
aprendendo
36. Consigo resolver um problema desconhecido de forma simples.

37. Faco de tudo para ter as melhores soluces.

38. Sei escrever bem minhas ideias.

39. Eu respeito as opinides dos meus colegas.

40. Convengo as pessoas ao falar das minhas ideias.

41. Sei decidir qual tecnologia uso para ser mais eficaz.
42. Meus colegas entendem o que eu falo.

43. Colaboro com os membros da equipe em qualquer
circunstancia.
44, Costumo trabalhar bem em equipe.

45. Acho importante ajudar meus colegas para atingirmos nossos
objetivos.
46. Elogio meus colegas de trabalho pelo esforco.

47. Consigo me forcar a ter ideias.

48. Tenho ideias que conseguem solucionar minhas questoes.
49. Tento melhorar minhas ideias.

50. Sei passar bem minhas ideias para os outros.

51. Tento entender as soluc6es dos outros.

52. Crio diferentes solugdes para um problema.

53. Aprendo com 0S mMeus erros.

54. Sei dizer o motivo das coisas acontecerem.

55. Geralmente penso criticamente sobre como consigo melhorar
meu desempenho.

56. Exponho minhas ideias para outras pessoas de formas que elas
entendem.

57. Quando tenho davida se entendi alguma ideia, costumo
perguntar para as pessoas.

58. Consigo ensinar meus colegas diferentes assuntos.

59. Sei apresentar informaces de forma clara.

oo o o oooooooooogo oo ogooooooo oDbogooogogooooo oboo o

oo o o oooooooooo oo ogoogoooo obgooooooooog gooo o

oo o o oooooooooo oo ogoogoooo oogooooooooog gooo o
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60. Costumo ajudar as pessoas em suas tarefas.

61. Sei trabalhar com pessoas com historias de vidas diferentes da
minha.
62. Quando posso, ajudo qualquer colega de trabalho.

63. Valorizo a ajuda dos outros para minhas tarefas pessoais.
64. Tenho habitos pessoais que me permitem criar ideias.
65. Invento coisas legais que nédo existem.

66. Costumo pensar em uma maneira de ser uma pessoa mais
criativa.
67. Minhas ideias sdo faceis de serem aplicadas.

68. Gosto ouvir opinides diferentes.

69. Sugiro novas maneiras de fazer as coisas.

70. Penso que a criatividade varia entre erros e acertos.
71. Termino minhas tarefas no prazo.

72. Penso que inovar é algo de longo prazo.

oooooono ooooo oo

O0O0ooo ooooo oog

OO00oooo ooooo oog
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Apéndice D
Questionario de avaliagdo com justificativa

Este instrumento é formado por um questionario e tem como objetivo compreender as
suas caracteristicas relacionadas aos ambientes de aprendizagem, como: escola, casa,
trabalho, comunidade etc. Leia com atengdo cada uma das afirmacdes e assinale, com
a maior seriedade possivel, a resposta que melhor caracteriza a sua maneira de ser.
Qual a sua idade? Oaté 19 anos Oentre 20e 59 anos [ 60 anos em diante

Qual o seu género? O feminino O masculino Ooutros O prefiro ndo dizer

Questionario

Por favor, marque o quanto vocé realiza tais comportamentos ou tem 0s
pensamentos citados abaixo.

Afi rma(;f)es Nunca ou Asvezes  SEMPre ou quase
raramente sempre
1. Meus colegas entendem o que eu falo. O O O

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:

2. Tenho hébitos pessoais que me permitem O O O
criar ideias.

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:

3. Invento coisas legais que ndo existem. O O O

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:




4. Crio diferentes soluc¢des para um problema.

Por qué?
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Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:
5. Sugiro novas maneiras de fazer as coisas.

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:

6. Produzo ideias que provavelmente seréo
Gteis.

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:

7. Tento ter uma visdo do todo para
compreender as coisas.

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:

8. Costumo entender o todo para conseguir
julgar as coisas.

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:
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9. Avalio criticamente antes de acreditar no que O O O
as pessoas falam.

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:

10. Vejo diferentes fontes antes de formar O U U
minha opini&o.

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:

11. Sei trabalhar com pessoas com historias de O Ul O
vidas diferentes da minha.

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:

12. Sei escrever bem minhas ideias. O O O

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:

13. Eu olho o todo para compreender as partes. O O O

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:




14. Faco conexdes entre diferentes informagdes
facilmente.

Por qué?
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Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:

15. Costumo pensar em uma maneira de ser
uma pessoa mais criativa.

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:
16. Minhas ideias séo faceis de serem aplicadas.

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:
17. Costumo ajudar as pessoas em suas tarefas.

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:

18. Quando posso, ajudo qualquer colega de
trabalho.

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:




19. Valorizo a ajuda dos outros para minhas
tarefas pessoais.

Por qué?
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Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:

20. Tenho confianca de apresentar meu
trabalho para outras pessoas.

Por qué?

Em um intervalo de 0 a 10, como vocé se avalia nesse item:
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Apéndice E

Pauta da entrevista discente

O presente questionario realiza-se no ambito de uma investigacdo sobre a metodologia
PBL (Problem Based Learning) no desenvolvimento das habilidades denominadas
4C’s (Comunicacdo, Colaboracdo, Criatividade e Criticidade), visando a aplicacdo de
conceitos matematicos no planejamento, execucdo e anélise de acbes pautadas pelo
pensamento critico e criativo, com ou sem apoio de tecnologias digitais, na tomada de
decisdes direcionadas a situagdes socioeconémicas relacionadas a Educacéo Financeira
em um curso de Administragdo na EJA-EPT. Os dados obtidos irdo fazer parte de uma
Tese do Programa de Pds-graduacdo em Ciéncia, Tecnologia e Educacdo, do Centro
Federal de Educacéo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca (CEFET/RJ).

Agradecemos a sua colaboracéo.
Questdes de orientacdo da entrevista

1. Como foi trabalhar o PBL, comparado a outra metodologia ja trabalhada por vocé?

2. Existem vantagens e desvantagens na metodologia PBL para a sua formacdo/prética
profissional? Quais?

3. Como vocé observou a relacdo/atitude dos integrantes no primeiro momento (geracédo
de hipoteses e identificagdo de fatos e deficiéncias)? Por qué?

4. Como voceé observou a relacao/atitude entre os participantes do seu grupo no segundo
momento (Busca de novas informacoes e definicdo de estratégias)? Por qué?

5. Como vocé avaliaria os integrantes quanto a relacdo/atitude no terceiro momento
(aplicacdo de novos conhecimentos, discussdo, avaliacdo e conclusao)? Por qué?

6. Como foi o processo de comunicacao entre os integrantes do grupo e na apresentacao
do trabalho para os outros grupos?

7. Como se deu a troca de informacao/conteddo entre os integrantes?

8. Como vocé avalia as acBes na aplicacdo de conhecimentos matematicos para a
resolucdo e a tomada de decisdo? E quais conteldos de matematica (ou de outra
disciplina) foram utilizados?

9. Na sua opinido vocé melhorou/piorou alguma habilidade com PBL? Por qué?

10. Qual area do conhecimento vocé se sentiria a vontade se fosse usada essa
metodologia? Por qué?

11. Como vocé observou o processo como um todo (considerando todas as etapas)?
Destaque 0s pontos positivos, negativos, e aponte criticas e sugestdes para melhoria
aperfeicoamento das etapas.
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Apéndice F

Adequacao das 30 Assertivas

ADEQUAGCAO DAS 30 ASSERTIVAS
| - Pensamento Critico
Sinto-me confiante para

Questdo 1. Revisar rascunhos e justificar as revisdes com base em evidéncias.

“Revisar e justificar os meus trabalhos de forma fundamentada” (Claudio)
“Revisar minhas anotacdes para realizar atividades/tarefas” (M1)

“Revisar e justificar os meus trabalhos de forma fundamentada” (M2)
“Revisar rascunhos e justificar as revisdes através de evidéncias” (M3)
“Revisar os trabalhos e justificar a revisdo de forma fundamentada” (M4)
“Revisar os trabalhos e justificar a revisdo de forma fundamentada” (M5)
“Revisar meus trabalhos e justificar as revisdes de forma fundamentada” (M6)
“Revisar minhas anotacdes para realizar atividades/tarefa” (M7)

“Revisar minhas anotacdes para realizar atividades/tarefas com justificativas”
(M8)

Resultado: Revisar e justificar os meus trabalhos de forma fundamentada

Questdo 2. Formular perguntas adicionais que foquem ou ampliem a investigacao.

“Formular perguntas que ampliem os meus trabalhos” (Claudio)

“Fazer questionamentos para aprofundar as discussdes em sala” (M1)
“Fazer questionamentos para ajudar nas discussdes em sala” (M2)

“Fazer perguntas adicionais para aprofundar a investigacdo” (M3)
“Manter” (M4)

“Fazer novas perguntas que foquem ou ampliem a investiga¢ao” (M5)
“Fazer novas perguntas que foquem ou ampliem a investiga¢do” (M6)
“Fazer questionamentos para ajudar nas discussdes em sala” (M7)

“Fazer perguntas que ampliem e aprofundem as discussoes em sala” (MS)

Resultado: Fazer perguntas que foquem ou ampliem a investigacdo

Questdo 3. Criar produtos novos, Unicos e surpreendentes.

“Criar coisas novas” (Claudio)
“Inventar novos problemas, atividades e tarefas” (M1)
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“Criar coisas novas” (M2)
“Criar coisas novas” (M3)
“Criar coisas novas” (M4)
“Criar coisas novas” (M5)
“Criar coisas novas” (M6)
“Criar coisas novas” (M7)
“Propor novas solugdes aos problemas existentes” (MS)

Resultado: Criar coisas novas

Questdo 4. Identificar detalhadamente o que €é preciso saber para se responder a

uma pergunta de investigacdo cientifica.

"Identificar o que € preciso saber para responder a uma pergunta” (Claudio)

"Ler atentamente atividades e tarefas para identificar o que precisa saber parar
resolvé-las” (M1)

“Identificar o que ¢ preciso saber para responder a uma pergunta” (M2)

“Ler atentamente e identificar o que ¢ preciso saber para responder uma
determinada pergunta” (M3)

“Identificar o que ¢ preciso saber para responder a uma pergunta” (M4)
“Identificar o que ¢ preciso saber para responder a uma pergunta” (M5)
“Identificar o que ¢ preciso saber para responder a uma pergunta” (M6)
“Identificar o que ¢ preciso saber para responder a uma pergunta” (M7)
“Identificar o que ¢ preciso saber para responder a uma pergunta” (MS)

Resultado: Identificar o que é preciso saber para responder a uma pergunta

Questdo 5. Avaliar o raciocinio e as evidéncias que embasam um argumento.

“Avaliar o raciocinio das falas dos meus colegas” (Claudio)
“Mantenho” (M1)

“Avaliar o raciocinio por tras das falas dos meus colegas” (M2)
“Verificar o raciocinio através de evidéncias” (M3)

“Mantenho” (M4)

“Mantenho” (M5)

“Mantenho” (M6)

“Avaliar o raciocinio por tras das falas dos meus colegas” (M7)
“Verificar o raciocinio através das falas dos meus colegas” (M)

Resultado: Avaliar o raciocinio e as evidéncias que embasam um argumento

Questdo 6. Criar ideias adequadas para os clientes ou usuarios visados.
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“Ter ideias adequadas para os meus colegas em nossos trabalhos” (Claudio)
“Contribuir com ideias e sugestdes nas atividades em grupo” (M1)

“Contribuir com ideias adequadas para os meus colegas em nossos trabalhos”
(M2)

“Contribuir com boas ideias para atividades” (M3)

“Contribuir com ideias e sugestdes nas atividades” (M4)

“Contribuir com ideias e sugestdes nas atividades em grupo” (M5)

“Contribuir com boas ideias durante os trabalhos” (M6)

“Contribuir com ideias e sugestdes nas atividades” (M7)

“Sugerir ideias de atividades visando a realidade da turma” (M8)

Resultado: Contribuir com novas ideias e sugestdes nas atividades

Questdo 7. Formular perguntas adicionais para compreender os desejos e

necessidades dos clientes ou usuarios de um produto.

“Fazer perguntas adicionais para entender as necessidades dos meus colegas de
grupo” (Claudio)

“Fazer outros questionamentos para ampliar as discussdes nas atividades em
grupo” (M1)

“Fazer outros questionamentos para ampliar as discussdes nas atividades em
grupo” (M2)

“Fazer perguntas adicionais para entender as necessidades do grupo” (M3)
“Fazer perguntas adicionais para atender as necessidades do meu trabalho” (M4)
“Fazer novas perguntas para entender as necessidades dos meus colegas de grupo”
(M5)

“Acho que as reformulagdes transformaram em uma questdo de colaboragdo ou
comunicacdo. Consideraria deslocar ou mudar a proposi¢ao” (M6)

“Fazer perguntas adicionais para entender as necessidades do grupo” (M7)
“Fazer perguntas adicionais para entender as necessidades do grupo” (MS)

Resultado: Fazer perguntas adicionais para atender as necessidades do meu
trabalho

Questdo 8. Combinar elementos diferentes em um produto completo.

“Combinar assuntos diferentes no mesmo trabalho” (Claudio)
“Buscar diferentes solu¢des para um problema” (M1)

“Combinar elementos diferentes no mesmo trabalho” (M2)
“Combinar diferentes assuntos no mesmo trabalho” (M3)
“Combinar assuntos diferentes no mesmo trabalho” (M4)

“Buscar diferentes solu¢des para um problema” (MS5)

“Conectar diferentes assuntos/disciplinas no mesmo trabalho” (M6)
“Combinar diferentes problemas no mesmo trabalho” (M7)
“Conectar diferentes assuntos/disciplinas no mesmo trabalho” (M8)
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Resultado: Combinar diferentes assuntos/disciplinas no mesmo trabalho

Questdo 9. Compreender perguntas que estimulam o pensamento critico.

“Compreender perguntas que estimulem o pensamento critico” (Claudio)
“Refletir criticamente sobre os questionamentos propostos nas aulas, atividades e
tarefas” (M1)

“Compreender perguntas que estimulem o pensamento critico” (M2)
“Compreender perguntas que estimulem o pensamento critico” (M3)
“Mantenho” (M4)

“Compreender perguntas que estimulem o pensamento critico (M5)

“Mantenho” (M6)

“Compreender perguntas que estimulem o pensamento critico” (M7)
“Mantenho” (M8)

Resultado: Compreender perguntas que estimulem o pensamento critico

Questdo 10. Justificar escolhas de critérios de avaliacao.

“Justificar os critérios das minhas avaliagdes” (Claudio)

“Justificar ideias e pontos de vista quando concorda ou discorda dos colegas” (M1)
“Justificar os critérios das minhas avaliacdes” (M2)

“Mantenho” (M3)

“Justificar minha maneira de avaliar” (M4)

“Justificar os critérios das minhas avaliacdes” (M5)

“Justificar meus critérios de avaliacdo” (M6)

“Justificar os critérios das minhas avaliacdes” (M7)

“Justificar os critérios das minhas avaliacdes” (M8)

Resultado: Justificar minha maneira de avaliar

Questdo 11. Colher informacOes relevantes suficientes a partir de diferentes
fontes.

“Colher informagoes importantes de diferentes lugares” (Claudio)
“Buscar conhecimentos e informagoes em diferentes fontes” (M1)
“Buscar conhecimentos ¢ informagdes em diferentes fontes” (M2)
“Buscar informagdes importantes em diferentes fontes” (M3)
“Obter informagdes importantes de diferentes fontes” (M4)
“Colher informagdes importantes de diferentes lugares” (M5)
“Obter informagdes importantes de diferentes fontes” (M6)
“Buscar conhecimentos em diferentes fontes” (M7)
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“Buscar conhecimento em diferentes fontes” (M8)

Resultado: Obter informacdes importantes de diferentes fontes

Il - Colaboracgéo
Sinto-me confiante para

Questdol2. Ser educado e gentil com colegas de grupo.

“Mantenho” (Claudio)
“Mantenho” (M1)
“Mantenho” (M2)
“Mantenho” (M3)
“Mantenho” (M4)
“Mantenho” (M5)
“Mantenho” (M6)
“Mantenho” (M7)
“Mantenho” (MS)

Resultado: Ser educado e gentil com colegas de grupo

Questdo13. Reconhecer e respeitar visoes diferentes das minhas.

“Respeitar opinides diferentes das minhas” (Claudio)
“Respeitar opinides diferentes das minhas” (M1)
“Mantenho” (M2)

“Mantenho” (M3)

“Mantenho” (M4)

“Mantenho” (M5)

“Mantenho” (M6)

“Mantenho” (M7)

“Mantenho” (M8)

Resultado: Reconhecer e respeitar opinides diferentes das minhas

Questdo 14. Seguir regras para reunides de grupo.

“Seguir as regras do grupo” (Claudio)

“Respeitar as regras estabelecidas pelo grupo” (M1)
“Seguir as regras para reunioes de grupo” (M2)
“Respeitar as regras estabelecidas pelo grupo” (M3)
“Manter” (M4)
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“Respeitar as regras estabelecidas em reunides em grupo” (M5)
“Respeitar as regras estabelecidas pelo grupo” (M6)
“Respeitar as regras estabelecidas pelo grupo” (M7)
“Respeitar as regras estabelecidas pelo grupo” (M8)

Resultado: Respeitar as regras estabelecidas pelo grupo

Questdo 15. Garantir que as ideias de todos os membros do grupo sejam

igualmente valorizadas.

“Mantenho” (Claudio)

“Defender e estimular a participagdo de todos os membros do grupo” (M1)
“Mantenho” (M2)

“Mantenho” (M3)

“Mantenho” (M4)

“Mantenho” (M5)

“Mantenho” (M6)

“Mantenho” (M7)

“Estimular a participagdo de todos os membros do grupo” (M8)

Resultado: Garantir que as ideias de todos os membros do grupo sejam igualmente

valorizadas

Questdol16. Oferecer ajuda a colegas com o seu trabalho quando necessario.

“Mantenho” (Claudio)
“Mantenho” (M1)
“Mantenho” (M2)
“Mantenho” (M3)
“Mantenho” (M4)
“Mantenho” (M5)
“Mantenho” (M6)
“Mantenho” (M7)
“Mantenho” (MS)

Resultado: Oferecer ajuda a colegas com o seu trabalho quando necessario

Questdo 17. Melhorar o meu préprio trabalho apos ser avaliado(a).

“Mantenho” (Claudio)
“Refazer atividades e tarefas apos a correcdo/devolutiva do professor” (M1)
“Mantenho” (M2)
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“Mantenho” (M3)
“Mantenho” (M4)
“Mantenho” (M5)
“Mantenho” (MO6)
“Mantenho” (M7)
“Mantenho” (MS)

Resultado: Melhorar o meu proprio trabalho apds ser avaliado(a)

Questdo 18. Usar linguagem corporal adequada quando fago apresentagdes.

“Mantenho” (Claudio)

“Se comunicar de forma adequada na apresentacao dos trabalhos” (M1)

“Talvez trocar “linguagem corporal” por “postura” s6 para ndo confundir mais a
frente” (M2)

“Mantenho” (M3)

“Mantenho” (M4)

“Usar movimentos e gestos de forma adequada em apresentacdes” (M5)

“Manter uma postura adequada ao apresentar meus trabalhos” (M6)

“Mantenho” (M7)

“Se comunicar de forma adequada nas apresentagdes” (M8)

Resultado: Usar linguagem corporal (movimento e gestos) quando apresento

minhas ideias

Questdo 19. Comparecer preparado fisica e mentalmente todos os dias.

“Comparecer preparado mentalmente todos os dias” (Claudio)
“Estar disposto e motivado para as aulas todos os dias” (M1)
“Mantenho” (M2)

“Mantenho” (M3)

“Comparecer motivado para as aulas todos os dias” (M4)
“Estar disposto e motivado para as aulas todos os dias” (M5)
“Estar disposto e motivado para as aulas todos os dias” (M6)
“Mantenho” (M7)

“Estar disposto e motivado para as aulas todos os dias” (MS)

Resultado: Comparecer motivado para as aulas todos os dias

Questdo 20. Seguir regras para tomadas de decisdo em grupo.

“Seguir regras para tomar decisdes em grupo” (Claudio)
“Pode ser retirada? As perguntas 13, 14 e 15 ja trazem essa ideia” (M1)
“Mantenho” (M2)
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“Mantenho” (M3)

“Mantenho” (M4)

“Seguir regras para tomar decisdes em grupo” (M5)
“Mantenho” (MO6)

“Mantenho” (M7)

“Ser democratico nas decisdes em grupo” (M8)

Resultado: Seguir regras para tomadas de decisdo em grupo

I11 - Comunicacao
Sinto-me confiante para

Questdo 21. Usar o tempo e conduzir reunides de maneira eficiente.

“Mantenho” (Claudio)

“Disponibilizar tempo e utiliza-lo de modo adequado para a realizagao das tarefas
e atividades em grupo” (M1)

“Mantenho” (M2)

“Mantenho” (M3)

“Mantenho” (M4)

“Mantenho” (M5)

“Mantenho” (M6)

“Mantenho” (M7)

“Usar o tempo e conduzir reunides de maneira eficaz” (MS)

Resultado: Usar o tempo e conduzir reunides de maneira eficiente

Questdo 22. Organizar bem as informacdes.

“Mantenho” (Claudio)

“Ser organizado comas notas de aula e materiais disponibilizados pelo professor”
(M1)

“Mantenho” (M2)

“Mantenho” (M3)

“Mantenho” (M4)

“Mantenho” (M5)

“Mantenho” (M6)

“Mantenho” (M7)

“Mantenho” (MS)

Resultado: Organizar bem as informacgdes

Questdo 23. Monitorar o0 progresso do grupo para o cumprimento de metas e
prazos.
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“Acompanhar o progresso do grupo para o cumprimento de metas e prazos”
(Claudio)

“Acompanhar as atividades do grupo para o cumprimento das metas e dos prazos”
(M1)

“Acompanhar as atividades do grupo para o cumprimento das metas e dos prazos”
(M2)

“Acompanhar as atividades do grupo para o cumprimento das metas e dos prazos”
(M3)

“Acompanhar as atividades do grupo para o cumprimento das metas e dos prazos”
(M4)

“Acompanhar o progresso do grupo para o cumprimento de metas e prazos” (M5)
“Acompanhar o progresso do grupo para o cumprimento de metas e prazos” (Mo6)
“Acompanhar as atividades do grupo para o cumprimento das metas e dos prazos”
(M7)

“Acompanhar o progresso do grupo para o cumprimento das metas e dos prazos”
(M8)

Resultado: Acompanhar as atividades do grupo para o cumprimento das metas e

dos prazos
Questdo 24. Executar tarefas sem ter de ser lembrado.

“Mantenho” (Claudio)

“Cumprir as metas e os prazos sem ter que ser cobrado pelo grupo/professor” (M1)
“Mantenho” (M2)

“Mantenho” (M3)

“Mantenho” (M4)

“Mantenho” (M5)

“Mantenho” (M6)

“Mantenho” (M7)

“Cumprir as atividades propostas, sem cobrangas para fazé-las” (MS)

Resultado: Executar tarefas sem ter de ser lembrado

Questdo 25. Apresentar todas as informacdes de modo claro, breve e l6gico.

“Apresentar as informagdes de modo resumido e claro” (Claudio)

“Realizar integralmente as atividades e tarefas de forma clara, objetiva” (M1)
“Mantenho” (M2)

“Mantenho” (M3)

“Apresentar as informag¢des de modo claro, objetivo e consistente” (M4)
“Apresentar as informagdes de modo claro, objetivo e consistente” (M5)
“Apresentar as informagdes de forma clara e objetiva” (M6)

“Mantenho” (M7)

“Apresentar as informagdes de forma clara e objetiva” (MS8)

Resultado: Apresentar as informacdes coerentes de forma clara e objetiva



315

IV — Criatividade
Sinto-me confiante para

Questdo 26. Compreender como diferentes conhecimentos e ideias podem ser

aplicados a diferentes situacdes ou contextos.

“Compreender como diferentes ideias podem ser aplicados a diferentes situagdes”
(Claudio)

“Mantenho” (M1)

“Mantenho” (M2)

“Mantenho” (M3)

“Mantenho” (M4)

“Mantenho” (M5)

“Mantenho” (M6)

“Mantenho” (M7)

“Mantenho” (MS)

Resultado: Compreender como diferentes conhecimentos e ideias podem ser

aplicados a diferentes situacGes ou contextos

Questdo 27. Achar fontes de informacdo e inspiracdo quando os outros nédo

conseguem.

“Achar fontes de informacgdo quando os outros nao conseguem” (Claudio)
“Buscar informagdes, conhecimentos e motivar o grupo na busca por solugdes de
problemas/tarefas/atividades dificeis” (M1)

“Buscar fontes de informacao quando os outros ndo conseguem” (M2)
“Mantenho” (M3)

“Achar fontes de informagdo quando os outros ndo conseguem” (M4)

“Buscar inspiracdo e novas fontes de informagdo quando os outros ndo
conseguem” (M5)

“Mantenho” (M6)

“Mantenho” (M7)

“Buscar fontes de informagao quando outros ndo conseguem ou ndo tentam” (M8)

Resultado: Achar fontes de informacéo quando 0s outros ndo conseguem

Questdo 28. Ajudar o grupo a resolver problemas e gerenciar conflitos.

“Mantenho” (Claudio)
“Mantenho” (M1)
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“Mantenho” (M2)
“Mantenho” (M3)
“Mantenho” (M4)
“Mantenho” (M5)
“Mantenho” (M6)
“Mantenho” (M7)
“Mantenho” (M8)

Resultado: Ajudar o grupo a resolver problemas e gerenciar conflitos

Questdo 29. adequar o estilo de comunicacdo conforme o objetivo, a tarefa e o

publico-alvo.

“Mantenho” (Claudio)

“Pode retirar? Acho essa bem parecida com a 18. Buscar diferentes formas de
apresentar os trabalhos/tarefas considerando a tarefa, os objetivos e o publico que
assiste” (M1)

“Mantenho (talvez trocar “estilo” por “forma”)” (M2)

“Melhorar a forma de comunicacdo conforme o objetivo, a tarefa e quem recebe a
informacgao” (M3)

“Mantenho” (M4)

“Levar em consideragdo o publico-alvo ao se comunicar” (M5)

“Mantenho” (M6)

“Mantenho” (M7)

“Mantenho” (MS)

Resultado: Levar em consideracao o publico-alvo ao me comunicar

Questdo 30. elaborar e aperfeicoar ideias.

“Mantenho” (Claudio)

“Parecida com a 2 €3 e um pouco da 6. Sugestdo: Ir além do que esta sendo
solicitado” (M1)

“Mantenho” (M2)

“Mantenho” (M3)

“Mantenho” (M4)

“Aperfeicoar ideias existentes e/ou criar novas ideias” (M5)

“Mantenho” (M6)

“Mantenho” (M7)

“Mantenho” (M8)

Resultado: Criar e aperfeicoar ideias
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Avaliacao dos juizes sobre os itens de pensamento critico utilizando o IVC

ltem Descriciio Juiz 1| Juiz 2| Juiz 3| No. Concordincia | IVC| Interpretagio Sugestio de modificacio
1 Tenho diferentes formas de pensar. 4 4 4 3 1.00]  Aceitivel
2 Consigo pensar da melhor mancira independente da situagiio. 4 3 4 3 1.00])  Aceitavel
3 Costumo ficar pensando da mesma forma. 3 2 2 1 0,33] Inaceitavel
4 Eu olho o todo para compreender as partes. 4 4 4 3 1.00]  Aceitivel
5 Compn‘cnldcr como dl_tcrunlcs COI:L['JKIIT]CTI[O:\' ¢ ideias podem ser 4 3 4 3 100l Accitavel Compreendo de ond.e veio o
aplicados em vérias situagdes (Kelley et al., 2019) resultado das coisas.
6 Tenlto ter uma visio do todo para compreender as coisas 4 4 4 3 1.00]  Aceitavel
7 Tendo a achar que a maioria das coisas sdo complexas demais para 3 3 ) 3 0671 tnaceitavel
cu entender.
8 Sei dizer 0 motivo das coisas acontecerem. 4 4 4 3 1.00]  Aceitavel
Eu tomo decisdes de acordo com as informagdes que eu tenho .
9 , i 4 3 3 3 Lo0 Aceitavel .
(Mioto ct al., 2019; Binkley ct al., 2019). cettavel | Eu consigo tomar boas decisbes
10 Costumo entender o todo para conseguir julgar as colsas. 4 4 4 3 1.00]  Aceitivel
11 Minhas decisdes costumam ser embasadas. 3 2 3 2 0,67 Inaceitavel
Avaliar o raciocinio ¢ as evidéncias que dio base a um argumento - T
12 2 67| Inaceitivel
(Kelley et al., 2019). 3 3 2 0.57 et
13 Compreender perguntas que estimulam o pensamento critico 5 3 5 1 033 | Inaccitave
3 (Kelley et al., 2019). - - s
14 Eu comparo opinides/ideias dll‘cn‘nlci para ver qual ¢ a melhor 4 3 4 3 00| Aceitivel Eu compara opinides c-lifsr(-?nies
(Mioto et al., 2019; Chai et al., 2015; Binkley et al., 2011). para ter a minha prépria opinido.
15 Avalio criticamente antes de acreditar no que as pessoas falam. 4 4 3 3 1.00]| Aceitavel
Eu ougo as ideias dos meus colegas ¢ as considero quando formo .
16 minha opinido (Mioto ct al., 2019; Binkley ct al., 2011) 4 4 4 3 100 [peeine
17 Vejo diferentes fontes antes de formar minha opinido. 4 4 4 3 1.00]  Aceitavel
. . . N As informagdes na minha cabeca
I8 Organizar bem as mformagdes (Kelley et al., 2019). 4 3 3 3 Lo0 Aceitavel ' ¢ _I ¢
- ’ sdo bem organizadas.
19 Sci passar informagdes importantes em poucas palavras. 3 3 2 2 0,67] Inaccitavel
20 Fago conexdes entre diferentes informagées facilmente. 4 4 4 3 1.00]  Aceitavel
21 Identificar o que & preciso saber para responder a uma pergunta > 3 2 1 033] Inaceitavel
(Kelley et al., 2019).
27 Considero opinifes diferentes para ver qual faz mais sentido (Chai 4 4 4 3 100|  Aceitivel
ctal., 2015)
Melhors N trabalh bs ser avaliadoa) (Kelley et al Consigo aprender bem quando me
23 [T menpropmo R ff;’ sseravaindofal vy a5 | 3 | 4 3 1.00| Aceitivel | do dicas de como melhorar meu
- trabalho.
Penso em outras formas po is de entender o que estou .
24 ¢ " 4 4 4 . Aceitivel
aprendendo (Chai et al, 2015). 3 1,00 i
= Cl ente: .} CIT e de ter o o M 1 Q N . .
25 Eu tento entender um pmb]ulnm antes de tentar resolvé-lo (Mioto et 2 3 3 5 0.67| Inaceiavel
al., 2019; O'nicl & Schacter, 1997).
26 Resolvo problemas gue desconhego de formas inovadoras. 4 4 4 3 1.00]  Aceitavel
27 Consigo resolver um problema desconhecido de forma simples. 4 4 4 3 1.00]| Aceitavel
28 Fazer perguntas que foquem e aimplicm a imvestigagio (Kelley et al., 4 3 3 3 100 Accitavel Pergunto quando preciso e.ntender
2019y diferentes pontos de vista.
Fazer perguntas adicionais para atender as necessidades do meu . Fago de tudo para ter as melhores
2 et ave)
22 trabalho (Kelley et al., 2019). 3 3 4 3 L solucdes
B . tou f dob inhas tarcfas d | Geralmente penso criticamente
30 1 me PEEUR © 52 cSToN TaZEnco bem as inias tareas (a esco 3 3 3 3 1.00| Accitavel |sobre como consigo melhorar meu

(Mioto et al., 2019; O'nicl ¢ Schacter, 1997; Villa ¢ Poblete, 2007).

desempenho.
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Avaliacao dos juizes sobre os itens de comunicacao utilizando o IVC

Item Descrigio Juiz | | Juiz 2 | Juiz 3 | No. Concordineia | IVC | Interpretagio Sugestdo de modificagio
3] Me comunico de forma cficiente articulando minhas ideias quando 2 3 3 2 0.67] Inaceitivel
trabalho em grupo.
. . Me gesticulo de maneiras que
. Usar linguagem corporal (movimento ¢ gestos) adequada quando 5 N _g e ras qu
32 = . N = 5 4 3 3 3 1,00| Aceitavel ajudam as pessoas de me
apresento minhas ideias (Kelley et al., 2019)
entenderem.
13 Eu consigo explicar as mmh.as opinides ou decisdes (Mioto et al., 3 3 3 3 0.67] Inaceitivel
2019, Chai ctal., 2015).
34 Sci escrever bem minhas ideias 4 4 4 3 1,00 Aceitivel
Exponho minhas ideias para outras
35 Consigo fazer com me entendam independente do contexto. 4 3 3 3 1,00|  Aceitavel pessoas de formas que elas
entendem
. Eu ougo com atengdio para entender o que os meus colegas falam . N
36 ) 3 4 3 3 1.00| Aceitivel
((Mioto ct al., 2019; Binkley et al., 2011) celie
37 Eu ougo a opinifio de outros colegas com o maior respeito {(Mioto 4 3 3 4 133 Aceitivel Eu respeito as opinides dos meus
ctal., 2019, Osman ct al., 2012). colegas.
18 Quando tenho divida se entendi alguma ideia, costumo perguntar 4 4 4 3 Lon|  Aceitavel
para as pessoas.
39 Entendo as ideias dos outros com facilidade. 2 3 3 2 0,67| Inaceitavel
40 Eu motivo meus colegas. 4 3 3 3 1,00| Aceitavel Eu mgtivo qualquer um quando
quero
41 Convenco as pessoas ao falar das minhas ideias. 4 4 4 3 1,00  Aceitivel
42 Consigo ensinar meus colegas diferentes assuntos. 4 4 3 3 1,00]  Accitavel
» Independente das minhas n'\‘olmwot‘:s. cu consigo me comunicar de 3 3 3 2 0.67] Inaceitivel
forma cficaz.
44 Dcclqo o uso da tecnologia em meus trabalhos a partir da 3 3 3 4 133 Accitdvel Uso diferentes tecnologias quando
importincia que cla vai ter nos meus trabalhos. preciso facilitar meu trabalho.
45 Sei decidir qual tecnologia uso para ser mais eficaz. 4 4 4 3 1,00]  Aceitivel
46 | O impacto que a tecnolagia terd no meu trabalho & imprevisivel 2 3 3 2 0,67| Inaceitivel
47 Tenho confianga de apresentar meus trabalhos para a turma ((Mioto 4 3 3 4 133 Accitdvel Tenho confianga de apresentar meu
et al., 2019; Binkley et al.. 2011). trabalho para outras pessoas.
48 Meus colegas entendem o que cu falo ((Mioto et al., 2019; Binkley n 4 4 3 1.00|  Aceitivel
ctal, 2011).
49 Apresentar as informagdes coerentes de forma clara e objetiva 3 3 3 3 Loo|  Aceitivel Sei apresentar informagdes de
(Kelley et al., 2019). forma clara.
50 Acho dificil me fazer entender quando falo sobre meus 3 3 2 3 067| Inaceitivel
pensamentos.
51 Quando vou para algum local desconhecido consigo me comunicar 2 3 3 3 067| Inaceitivel

bem com as pessoas de |4
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Avaliacao dos juizes alunos sobre os itens de colaboracéo utilizando o IVC

Item Descrigio Juiz | | Juiz 2 | Juiz 3 | No. Concordancia | IVC | Interpretagio Sugestio de modificagio
52 | Eu gosto de colaborar com os meus colegas para fazer trabalhos. 4 3 3 3 1,00  Aceitavel | Eu sei colaborar com meus colegas.
53 Colaboro com os membros dulcqulpc em qualquer circunstincias 4 3 4 3 Lol  Aceitavel

{Husin, 2016)
54 Costumo ajudar as pessoas cm suas tarcfas. [ 3 [ 3 1,00
55 Eu gosto de ser um bom exemplo para os outros (Mioto et al., 5 3 3 5 0671 Inaceitavel
2019).
36 Eu sempre tento o meu melhor quando trabalho em grupo (Mioto et 3 3 A 5 0.67| tmaceitive
i al., 2019, Kang et al., 2010). - i - - i e
- . 5 . Sou educado com meus colegas de
57 Ser educado ¢ gentil com colegas de grupo (Kelley et al., 2019). 4 3 3 4 1.33 Aceitavel u edu equipe . &
uil .
58 Seguir regras para tomadas de decisdo em grupo (Kelley et al., 2 3 3 2 0671 Inaceitavel
2019).
Isn . — e reativdes e e efciente (Kelkey o
50 Usar o tempo ¢ conduzir reunides de maneira eficiente (Kelley et 3 5 3 5 0.67| Inaceitivel
al., 2019).
6l Costumo trabalhar bem em equipe. 4 4 3 3 1,00]  Aceitavel
61 Sei trabalhar com pessoas com historias de vidas diferetes da 4 4 4 3 1ol Accitavel
minha.
62 Eu me cumplmmclu a fazer as tarcfas necessarias para atingir o 4 4 3 3 1.00 e ]
objetive do meu grupo (Mioto et al., 2019).
63 Acho importante ﬁj?ldi‘ir meus colegas para alingirmos nossos 4 4 4 3 100l Aceitavel
objetivos (Kyllonen, 2012).
64 Oferecer ajuda a colegas com o seu trabalho quando necessario 3 3 3 3 rool  Accitavel Quando posso, ajudo qualgquer
(Kelley et al., 2019), colega de trabalho.
65 Comparecer motivado para as aulas todos os dias (Kelley et al., 3 3 3 2 067] Inaceitivel
2019).
66 Executar tarefas sem ter de ser lembrado (Kelley et al,, 2019). 1 3 3 2 0,67] Inaceitavel
67 Termino minhas tarefas no prazo. 3 4 4 3 1,00]  Aceitivel
8 Trabalho de forma flexivel quando quero atingir o mesmo objetivo 3 3 1 2 0671 Thaccitavel
que 08 outros.
69 | Eu valorizo as contribuigies feitas pelos meus colegas do grupo. 2 3 3 2 0,67 Inaceitavel
o . Acho a fun¢do de cada colega
Eu considero as fungdes de cada colega quando fago meus 5 5 - . une . &
70 4 3 3 3 1,00 Aceitavel essencial para realizar um bom
trabalhos.
trabalho.
71 Reconhecer opinides diferentes das minhas (Kelley et al., 2019) 3 3 2 2 0,67] Inaceitave
72 | Respeitar as regras estabelecidas pelo grupo (Kelley et al., 2019). 2 3 3 2 0,67| Inaceitive
7 Garantir gue as idcias de todos os membros do grupo sejam 5 3 3 5 0.67| tnaceitive
- igualmente valorizadas (Kelley et al., 2019). - - - - N e
74 Acompanhar as atividades do grupe para o cumprimento das metas 5 3 3 o 067 Tnaceitive
« dos prazos (Kelley et al., 2019). - - - - B e
< | Ajudar o grupo a resolver problemas ¢ a gerenciar ideias diferentes | - 5 _—
75 (Kelley et al.. 2019). 3 3 2 0,67| Inaccitave
76 Elogio meus colegas de trabalho pelo esforgo. 4 3 4 3 1,00]  Aceitivel
77 Consigo fazer minhas tarefas sem a ajuda dos outros. 1 3 3 2 0,67
78 Valorizo a ajuda dos outros para minhas tarefas pessoais. 4 4 4 3 1,00
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Avaliacao dos juizes sobre os itens de criatividade utilizando o IVC

No.

ltem Descrigio Juiz 1 | Juiz 2 | Juiz 3 Concordincia IVC | Interpretagio Sugestio de modificagio
79 Pronho para os participantes do. meu grupo que deem ideias quando 3 3 s 3 0.67| Tnaceitivel
temos uma atividade a ser feita.
20 Combino dl[‘um.'mg.‘s assuntos/disciplinas para eriar novas 4 3 3 3 100 Aceitivel Combino diferienr.e.s conheci.rne.mos
ideias (Kelley et al., 2019). para conseguir criar novas ideias.
81 Consigo me forgar a fer ideias 4 4 + 3 1,00]  Aceitavel
82 Tenho hébitos pessoais que me permitem criar ideias 4 4 4 3 1,00]  Aceitivel
43 Quando preciso, costumo usar téenieas que me permitem ter novas o 2 3 2 0.67] Inaceitivel
ideias
34 Crio ideias novas ¢ importantes nas minhas atividades (Kelley et 4 3 3 3 100|  Aceitavel Costumo cna.r ideias novas para
al_, 2019). resolver minhas atividades.
- — T T T, —
95 Minhas ideias sdo Gteis (Mioto et al. , 2019; Chai et al.,, 2015; 4 3 3 3 1.00|  Aceitével Tenho ideias que conseguem
Martinez, 2002, p. 193) solucionar minhas guestdes.
Invento/imagino muitas coisas que ainda ndo existem (Mioto et al. Invento coisas legais aue n3o
86 2019; Chai et al., 2015; Petway et al., 2016; Susnea ¢ Vasiliu, 3 4 4 3 1L00]  Aceitavel gals q
existem.
2016).
87 | Geralmente consigo ter boas ideias para resolver meus problemas. 2 2 3 1 0,33] Inaceitavel
. . . . . Avalio minhas ideias para melhora-
88 | Avalio minhas ideias para melhorar meus pensamentos criativos. 4 3 4 3 1,00 Aceitavel o mi ! Ials p
39 Tento melhorar minhas ideias (Mioto et al., 2019). 4 4 - 3 1,00
90 Crio novas ideias para me manter uma pessoa criativa. 3 2 1 1 .33
91 | Costumo pensar em uma maneira de ser uma pessoa mais criativa, 4 3 4 3 1,00  Aceitavel
Contrib . ideias ¢ susesides nas atividades (Kell Tenho o habito de dar boas ideias
92 Oniribuo com novas 1 “a"'aJL 3';5?:;;’“ nas atividades (helley et 4 3 4 3 1,00 Aceitavel quando trabalho com outras
N B pessoas.
93 Sci passar bem minhas idcias para os outros. 4 4 4 3 1.00]  Aceitavel
94 Minhas ideias sfo ficeis de serem aplicadas. 4 4 4 3 1,00)  Aceitivel
95 Consigo aplicar solugdes do dia a dia 2 3 3 2 0,67] Inaceitavel
. s . . Sou uma pessoa receptiva as ideias
96 Sou receptivo a novas ideias vindas dos integrantes do grupo. 4 3 3 3 1,00] Aceitavel u P P cel
dos outros.
97 Sou aberto & maneira de pensar de outras pessoas 2 3 2 1 0.33] Inaceitavel
98 Tento entender as solugdes dos outros. 4 4 4 3 1,00]  Aceitivel
99 Gosto ouvir opmides diferentes (Mioto et al., 2019). 4 4 3 3 1,00]  Aceitavel Trocar de fator
100 Crio ideias novas dentro da realidade da minha atividade. 2 2 3 1 0,33] Inaceitivel
Consigo resolver um problema de maneiras diferentes (Mioto et al., o
101 = 4 4 4 3 1,00 Acel -
2019; Chai ct al., 2015; Kanget et al., 2010) : cenave
102|  Crio diferentes solugdes para um problema (Chai et al., 2015). 4 4 4 3 1,00] Aceitavel
103 Sugiro novas maneiras de fazer as coisas (Chai et al., 2013). 4 4 4 3 1,00 Aceitivel
104 Encaro os meus erros como oportunidade para futuros acertos, 4 3 4 3 1,00]  Aceitivel
.| Aprendo com os meus erros ou quando minhas ideias dio errado o
105 (Mioto et al, 2019: Binkley et al., 2011). 4 3 + 3 1,00] Aceitavel Aprendo com os meus erros.
106 Para mim estd tudo bem se nem todas as minhas ideias viio ser 5 3 5 | 033 Tnaceitivel
boas
107 | Penso que a eriatividade varia entre erros ¢ acertos frequentemente.| 4 4 + 3 1,00] Aceitavel
108 Penso que inovar & algo de longo prazo. 4 3 4 3 1,00] Aceitivel
109 | Produzo ideias que provavelmente serdio titeis (Chai et al, 2015). 4 4 4 3 1,00 Aceitavel




Apéndice K

Avaliacdo dos juizes alunos sobre os itens utilizando o IVC
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M
I o i Dz i x Juiz o . e |5 o d dificac
= —STHAL . Inlerpes O gealio de o)
om T TR ,'.|u|n- I _'|.||,|,-,|| : Aling 3 Copecidy b JI:-\I A0 O rmealLzeC A
I T difere fiarmis o penaar 4 4 +
2 Cunstao pemsar da relbeor maee i ind k e gl 4 4 4
. - ! > hodin para
3 Eii elbs 0 oo para comprocnder s pasics 3 A 1.00 Azcilive
annpreender 46 parics
4 Comipraetn S o di vk O Fu s a8 Ol 4 4 4 Acalisd
5 Tienho lix wma visdo dio bedo pars comprocnder as Comme 4 4 4 10040
& Sl gidar 0 Mot a8 ONES 3ConTaleram. 4 4 4 11040
- . O R0 Do T Bemuid
Eid CORGI0 10MMar boas daciteg. 3 3 1.00
i ot i,
a Ceonalurns enlerades o sl pasa conscyus palgar i coiss 4 4 4 1040
Lo op i
L Eu coamn parn opitiles. difaramies pars W a minka pederia opiniss 3 j j O ehlaranies pars o7 a
miska prdeia opitas,
I Avvalio antes de meedilar no que o peesos Silam 4 4 ] 3 A3
g do et dhiss. miechis
. Fu owps as ideins divs meeiis oolegs © o considen guandn foems . . iislegmas & s e e
11 = i 3 3 3 I Huseitivel -
mairhe o giiarsdo for 1ha
pinid
12 anilkes ke Formias 4 4 4 3 A}
L] i cabiiga smo bes ong 4 4 4 1.3
4 3 infoerrmi § 4 4 4 1100
15 Comsideny o & para vir gual [af mais scntadi 4 4 4 1.04 Accilivel
. Comigs dir B quando e dis dicas o o e
16 C HoS a3 Quanida m £ o T S ET 4 a 4 1 o Asstivel
e TR E] ]
- Pera cm oulzas Formms pos : i calender o gl cilid 4 a " 3 I —
arpereral
1] Resolvo problenmss que desconiuegs de Toenn inovaloss 4 4 4 Ak | Aeetivel
a Comagn resolver um problems dese simgles 4 4 4 Ak Acendvel
M Porpenbe quanss precks satander Sl posb o sitla 4 4 4 3 0| Awsitivel
21 Fapa e Doy g tav s i adhoras soheglot 4 4 4 3 0| Auseindvel
G ” w SETE— "
17 o bl L 0l el TR Sl 10 £ STl (O O 0 el B Y i 4 a 4 3 o Aneiiivel
s panho
13 M gesticu lo dic M ase s e Judam o pesoa die mi 4 . " | 00
Gao] el 7
24 S eserever bos mmhas ides 4 4 4 1040
g Exponho minkes ididas para oolres pissoes. de Torsen que o 4 ; " | 80
B G il e i
Ougo com senEio per
26 | Eiuleigo csn dlenglo para catouder o gise o meis colepas filam k| 3 1,340 enlerder o e o 1
culegas Gilam
27 Eis FRS[RHTD. 5 o bk % s COMgas 1 3 1.00|  Meeinive | REspi s epinde: doc
v ik
18 Cuasmsibo tenbes diiyidha se aali alpures sdim, cosTeng perguntar 3 a " .00 P
[ i pea
. . A e CiialEy L LT
i Eii it cposal] L il Sposiindh fusais 3 L} 1100 Agelive Uy
guands guss
jn Cion e i oo oo Rabar das iy idcism 4 4 4+ Acelive
3l Conrmgen exsirr e coleims difcserniles il 4 4 4 Aceilivel
32 UG o T Ml TRl Ot U iERS DIGCERd Tl it e e U7 D, 4 4 4 100 Accilivel
i3 S diiimdir guual leenokorm dso par s s clical 4 4 4 1.040 Acelive
3 | Temho confianca o apraiiar e rabalhe para oulras P 4 4 4 00| Accitivel
5 elus culepas calendem o gue <u falo 4 4 4
36 S agwesariila e ciles di Torma dar 4 4 4
Sl Ol 3 CONN
17 Eu sai cola borar com mius colags 3 ] 1.00|  Accive B .
L0 ki
3R | Cuolaberne com o membros da equips em qualjuer cocunml 4 4 + 1,340 Agcilive
ia o Tuemsa srpuidar sos prowssar siiss Larem 4 = 4 11040 Acalivel
4l S il iy DO s Oobaat di ooyl 4 4 4 1,040
41 Cuslumo Eabalkr bem em oguipe 4 4 + 1,340 Ageilivel
5 =T " aihrines de T
4z Sa rubaler com peais heabirises de vidas difereies da 4 4 " | 00 Aceinkvel
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Eu me comprometo a farer as tarefas necessirias para atingir o

Me comprometo a fazer
a5 larefas necessirias para

43 S 4 4 4 i 100 | Aceitivel S -
objetivo do men grupo. atingir o objetivo do meu
frigtte i
m Acho importante ajudar s .:ula:;ur- pifa alingifios nossos 4 4 4 3 100 Aceitivel
objetivos.
43 Quando posso, ajude gualguer colega de trabalho. 4 4 4 3 1,0y Aceitdvel
46 Termino minhas tarefas no prazo. 4 4 4 i 1| Acestivel
achoa fi 20 de cada colega essencial para realizar um bom .
47 U & lalp A 4 4 4 3 | 100] Aceitivel
trabalho.
4% Elogio meus colegas de wabalho pelo esforgo. 4 4 4 i 100y |  Acestdvel
49 Valonzo a ajuda dos outros para minhas tarefas pessoais. 4 4 4 i 1| Acestivel
Combing diferentes conhecimentos para conssj roriar mowvas .
30 et ! p guirer 4 4 4 3 | 100]  Aceitivel
ideias.

1 Consigo me forgar a ter ideias. 4 4 4 i 10| Acestdvel
52 Tenho hibitos pessoais que me pernmilem criar ideias 4 4 4 3 100 | Acetdvel
53 Costurnd criar ideias novas para resahlver minhas atividades. 4 4 4 i 1y | Aceitdvel
54 Tenha ideias gue conseguem solucionar minhas guestbes. 4 4 4 3 1y | Aceitdvel
55 Invento coisas legais que ndo existem. 4 4 4 3 LW | Aceativel
36 Avalio minhas ideias para melhord-las 4 4 4 3 100 | Acetdvel
57 Tento melhorar minhas ideias. 4 4 4 3 LW | Aceativel
58 | Costume pensar em uma maneira e Ser 0ns pessoa mais crativa, 4 4 4 3 1 e Aceitivel
gq | Tenho o hébito de dar boas idelas quanda trabalho com outras 4 4 4 3 100 | Aceitivel

pessoas.
0 Sei passar bem minhas ideias para o3 outros, 4 4 4 i 10| Aceitdvel
Gl Minhas ideias s3o ficeis de serem aplicadas. 4 4 4 i 100y |  Acestdvel
62 50U WMa pessoa receptiva &s ideias dos outros. 4 4 4 i 10| Aceitdvel
63 Tento entender as solughes dos outros. 4 4 4 i 100y |  Acestdvel
64 Trocar de fator 4 4 4 3 100 | Aceitivel
65 Consigo resolver um problema de maneiras diferentes. 4 4 4 i 100y |  Acestdvel
L Crio difesentes solugies para um problema. 4 4 4 i 10| Aceitdvel
67 Sugiro novas maneiras de fazer as coisas. 4 4 4 i 100y |  Acestdvel
] Encan os meus emos como oporfunidade para futuros acentos. 4 4 4 3 10| Acestivel
69 Aprendo COM 05 MELS BFFOS. 4 4 4 i 1Ly | Aceitdvel
710 | Pemso que a criatividade varia entre erros e acerios frequentemente. 4 4 4 3 100 | Aceitdvel
7l Penso gue inovar & algo de longo prazo. 4 4 4 3 100 | Acetivel
72 Produzo ideias que provavelmente sero eis. 4 4 4 3 10| Acestdvel
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Apéndice L

Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE)

Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica Celso Suckow da

'/ Fonseca (CEFET/RJ)
I’. CEFET/RJ Programa de Pés-graduacao em Ciéncia, Tecnologia e
Educacio

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo da pesquisa: Problem Based Learning na EJA-EPT: limites e potencialidades na Educacio
Financeira a partir das narrativas dos atores

Prezada(o) participante
Gostariamos de convida-lo (a) a participar da pesquisa Problem Based Learning na EJA-EPT:

limites e potencialidades na Educaciao Financeira no Colégio Pedro II, sob responsabilidade do
professor/pesquisador Claudio Mendes Dias. a qual pretende investigar o impacto da Competéncia
Especifica 2 de Matem:tica da Base Nacional Comum Curricular com a implementaciio da metodologia
de aprendizagem baseada em problemas, nas aulas de Matematica Financeira no PROEJA, cujo objetivo
¢ confribuir teoricamente com a investigacio no campo da aprendizagem na Educacdo de Jovens e Adultos
integrada a Educacdo Profissional e Tecnologica.

A sua participacdo se dara, durante o primeiro semestre do ano letivo, por meio de enfrevista,
questionario e da participacdo nas atividades académicas. inseridas na propria disciplina de Matematica
Financeira do curso de Tecnico de Administracdo. A aplicacdo da pesquisa e a enfrevista serdo gravadas e
depois transcrita e vocé tera acesso a franscricdo se assim o desejar. Gostariamos de esclarecer que sua
participacdo ¢ totalmente voluntaria. podendo vocé: recusar-se a participar., ou mesmo desistir a qualquer
momento sem que isto lhe acarrete qualquer énus ou prejuizo de qualquer natureza. Informamos ainda que a

sua participacdo nao apresenta riscos ou danos a sua pessoa e voceé pode se recusar a responder a qualquer uma

das perguntas durante a entrevista. Além disso. as informacdes serdo utilizadas somente para os fins desta

pesquisa e serdo tratadas com o mais absoluto sigilo e confidencialidade, de modo a preservar a sua identidade.

Se vocé aceitar participar. confribuira para a minha formacdo como pesquisador, bem como na elaboracdo de
tese de doutorado que busca o aprimoramento de acdes ja implementadas e praticadas no Colégio.

Se contrapondo aos riscos de cansaco ao responder questionarios e desconforto durante gravacdes de
audio/video. o uso a metodologia pode trazer beneficios. pois o compartilhamento dos saberes. pode ser o
mecanismo propulsor para o sentimento de pertencimento. inclusio e ndo apagamento denfro da modalidade.
Dentre estes beneficios, destacamos: a promocio de novas discussoes e reflexdes. de forma a apontar caminhos
para a implementacdo em outras redes de ensino. além da melhoria nas acdes de Ensino de Matematica ja
implementadas e praticadas pelo Colégio Pedro II. Informamos que o(a) senhor(a) ndo pagara nem sera
remunerado por sua participacio.

Para qualquer oufra informacdo. o (a) participante podera enfrar em confato com o pesquisador no
endereco Av. Marechal Floriano. n® 80. Rio de Janeiro; pelo telefone (21)985458841 ou pelo email

claudiomdias@hotmail.com.
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Este termo € emitido em duas vias, que serdo assinadas por vocé, participante da pesquisa, e por mim,

pesquisador responsavel. sendo que uma destas vias ficara com voce.

Consentimento pos-informacio

Eu. . tendo sido

devidamente esclarecido sobre os procedimentos da pesquisa, concordo em participar voluntariamente da

pesquisa descrita acima. Tambem informo que

() permito ( )ndo permito a utilizacido do gravador durante o encontro de pesquisa.

Rio de Janeiro / /

Assinatura do voluntario

Eu Claudio Mendes Dias, pesquisador associado ao Programa de Pos-Graduacio em Ciéncia,
Tecnologia e Educacido, declaro que obtive este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido sem exercer

qualquer forma de coercio sobre o voluntario.

Rio de Janeiro / !

W\

L)

Assinatura do pesquisador responsavel
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Escores dos participantes em cada uma das habilidades
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Aluno Categorias HAI_pré | HAl_pés Aluno Categorias HAI_pré | HAl pés

Colaboracéo g 9 Colaboracéo 11 12
1 Comunicagio g 9 g Comunicagio 7 6
Criatividade 12 16 Criatividade 15 16
P. Critico 15 18 P. Critico 15 17
Colaboracéo 11 11 Colaboracéo 11 11
9 Comunicacéo 9 9 10 Comunicacio 7 8
Criatividade 18 15 Criatividade 17 13
P. Critico 17 17 P. Critico 16 17
Colaboracéo 12 12 Colaboracéo 11 11
3 Comunicagio 6 8 1 Comunicagio 5 6
Criatividade 15 19 Criatividade 13 17
P. Critico 16 17 P. Critico 12 15
Colaboracdo 9 8 Colaboracio 9 8
4 Comunicacéo 4 6 12 Comunicacio 5 6
Criatividade 17 18 Criatividade 14 13
P. Critico 16 17 P. Critico 13 15
Colaboracéo 12 12 Colaboracéo 10 10
Comunicagio g 7 Comunicagio 6 5
° Criatividade 18 15 13 Criatividade 10 14
P. Critico 15 16 P. Critico 15 13
Colaboracdo 11 11 Colaboracio 4 12
5 Comunicacéo 7 8 14 Comunicacio 3 9
Criatividade 14 14 Criatividade 7 21
P. Critico 15 16 P. Critico 6 18
Colaboracéo 12 12 Colaboracéo 9 9
Comunicagio 4 6 Comunicagio 7 6
7 Criatividade 12 18 15 Criatividade 12 11
P. Critico 15 17 P. Critico 11 16
Colaboracdo 10 10 Colaboracdo 10 9

8 Comunicacio 7 7 16 Comunicacio 5
Criatividade 15 16 Criatividade 15 15
P. Critico 17 16 P. Critico 13 7
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Anexo A
Grade do curso de técnico de Administragéo

F &S 1:’
i
-l;}q__.&—
MINISTERIO DA EDUCAGAQ
COLEGIO PEDRO I
PRO-REITORIA DE ENSINO - DEFM

COORDENAGAO DE ENSINO TECNICO

Técnico em Administracao (Integrado PROEJA)

Grode atualizado 2021.

CH GERAL CH PROFISSIOMAL CH TOTAL

[ 557 1036 [EEEELE

12 série 22 série 32 série TOTAL

Componente Curricular
temp. horas temp. horas temp. horas temp. horas

53

53
53

~

Edu. Musical
Educacdo Fisica
Filosofia

Fisica

Inglés

Geografia

Histdria
Matematica
Lingua Portuguesa
Biologia
Espanhol/Francés
Quimica
Sociologia 53

Arte 2
TOTAIS 25 665 586 4

Contabilidade Geral 2 53

FAOM 5 80

Gestdo de Pessoas 3 80
Inglés Técnico 2 53
Informatica Aplicada 3 80
Redacdo Oficial

Empreendorismo e Inovacdo

Legisl. Fin. Trab. Trib.

Gestdo Financeira

Gestao Qualid. e Seguranga

Gestdo de Operacdes

Gestdo de Marketing

Projeto Final

Probabilidade e Estatistica

Adm de Mat. e Logistica

Escritdrio Modelo

TOTAIS 5 133 8 213 26 690

5]

53

53

53
107
160

53

53

107

107 2
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TOTAL 30 798 30 799 30 796

Fonte: Pagina do Colégio Pedro 112°

20 Disponivel em: < http://iwww.cp2.g12.br/blog/ensinotecnico/files/2021/06/EJA-T%C3%A9c-
Adm.pdf>. Acesso em: 01 out. 2023.
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