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RESUMO

O Banco Comunitario de Desenvolvimento (BCDs) proveniente da Economia Solidaria
€ um instrumento que, em rede, pode contribuir com o desenvolvimento local. Esta
dissertacdo investigou os fatores de criticidade inerentes as relacfes de rede dos BCDs,
sob a luz de uma abordagem sociol6gica, como subsidios para novas interagdes e agendas
de politicas publicas locais. Para tal, a metodologia utilizada foi dividida em trés fases: a
primeira, uma investigacao exploratoria, a fim de identificar e acumular conhecimentos
sobre a temética. Em seguida, foi realizada uma pesquisa explicativa para compreender o
objetivo e entender quais sdo os fatores criticos inerentes aos BCDs do Rio de Janeiro,
por meio das interacdes de rede. Por fim, fez-se a implementacdo do método Analytic
Hierarchy Process (AHP), por meio do qual, fez-se a hierarquizacao dos fatores criticos
relativos aos propdsitos do desenvolvimento local do Estado do Rio de Janeiro. Os fatores
criticos levantados na literatura e na pesquisa de campo foram tratados dentro das
dimensGes a Econdmico-Financeira, Social e Inovacdo. Os resultados das parcerias dos
BCDs e as interacOes de rede mostram que a dimensao econdmico-financeira e os fatores
de criticidade mais impactados por essa dindmica sdo o pertencimento, microcrédito e,
por ultimo, a empregabilidade.

Palavras-chaves: banco comunitario de desenvolvimento; economia solidaria; analytic
hierarchy process (AHP); parcerias; socioldgica; desenvolvimento local.



ABSTRACT

The Community Development Bank (BCDs) which comes from the Solidarity Economy
is an instrument that, in a network, can contribute to local development. This search
investigated the criticality factors inherent to the BCDs' network relations, in the light of
a sociological approach, as subsidies for new interactions and local public policy agendas.
To this end, the methodology used was divided into three phases: the first, an exploratory
investigation, in order to identify and accumulate knowledge on the topic. Next,
explanatory research was carried out to understand the objective and understand the
critical factors inherent to BCDs in Rio de Janeiro, through network interactions. Finally,
the Analytic Hierarchy Process (AHP) method was implemented, through which the
critical factors related to the purposes of local development in the State of Rio de Janeiro
were hierarchized. The critical factors identified in the literature and in field research were
treated within the Economic-Financial, Social and Innovation dimensions. The results of
BCD partnerships and network interactions show that the economic-financial dimension
and the critical factors most impacted by this dynamic are belonging, microcredit and,
finally, employability.

Keywords: community development bank; solidarity economy; analytic hierarchy
process (AHP); partnerships; sociological; local development.
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO

Desde os primdrdios, os reflexos das interacdes do homem na sociedade e economia se
permeiam nos constructos de diversos estudiosos para compreender a organizagao, por meio da
ascensdo social e econdmica no territorio. O desenvolvimento ndo se faz somente por uma
esfera, &€ multiforme e, inclusive dissipa a relevancia do econémico em detrimento ao social,
além de identificar a existéncia de outros sistemas econdmicos que ndo se sujeita somente ao
mercado (Polanyi, 2012). Assim, para o autor teria a possibilidade de uma relagdo econdmica
alternativa com um viés solidario.

A Economia Solidaria (EcoSol) tem origem europeia, trata-se de um conjunto de
praticas coletivas na busca de estratégias de inclusdo social e desenvolvimento territorial ao
longo do século XX (Silva, 2018). A EcoSol surge diante das constantes expansfes e
diversificagcbes metropolitanas e ocorrem um pouco depois do capitalismo industrial, assim
como a concentracdo de numerarios em grupos favorecidos da sociedade e, concomitantemente,
o trabalhador recorria a estratégias alternativas para amenizar o poder do capital (Santos, [1975]
2008; [1994] 2008; [1994] 2013; Marx, 2011, 2012; Marx; Engel,1998). Singer (2002), em
complemento afirma que o crescente empobrecimento dos artesdos, estimulou a criacdo da
primeira cooperativa moderna em 1844: os pioneiros de Rochedale, “considerada a mae de
todas as cooperativas [...], fundada por 28 operarios qualificados de diversos oficios [...], entre
0S seus objetivos estava a criagdo de uma coldnia autossuficiente e o apoio a outras sociedades
com esse propésito” (Singer, 2002, p. 39). Isto é, pode-se entender autossuficiéncia nesse
contexto, como cooperativas que tiveram autonomia e representatividade na época.

A EcoSol é uma tentativa de articulagdo de trés economias: a economia mercantil através
do principio do mercado autorregulado e percepg¢do utilitarista; a economia ndo- mercantil
formada pelo principio da redistribuicdo formada por um lider (o Estado) que realizaa gestdo
dos recursos para distribui-los de forma igualitaria e a economia nao-monetaria baseada no
principio da reciprocidade e, seguindo a linha da lI6gica da dadiva que, segundo Franca Filho e
Dzimira (1999, p. 12) citando Mauss (1978), “compreende trés momentos: o dar,0 receber e 0
retribuir(...) O seu intuito seria perpetuar os lagos sociais.” Ja os autores Rigo e Franca, (2017),
entendem que a EcoSol com ou sem parceria governamental é um grupo alternativo que busca
a qualidade da vida da populacdo em determinados territorios. Sendo assim, pode-se dizer que
a EcoSol contribui para o crescimento socioecondmico de uma regido.Corréa et al., (2019)
salientam que o desenvolvimento regional € um processo histérico que a lapida e exige

modificacdo no eixo e estrutura sociais além de uma gestdo de forma interagdes



entre os diversos atores da regido.

No Brasil, a EcoSol ficou conhecida na década de 90, com o surgimento de iniciativas
econdmicas com esséncia associativa, cooperacdo e autogestdo (Gaiger, 2013). A Secretéria de
Economia Solidaria (SENAES) vinculada ao Ministério do Trabalho teve o papel de propagar
as financas solidarias no Brasil entre 2003 e 2015 (Pupo, 2022). Os Bancos Comunitarios e de
Desenvolvimento (BCDs) tém algumas caracteristicas da EcoSol como priorizar a decisoes
autdbnomas e coletivas da comunidade (autogestdo), o trabalho é de forma que ndo haja
competicdo (cooperativa), estes bancos emitem as moedas comunitarias e digitais no pais, este
método de inclusdo financeira se apresenta relevante no territério nacional e internacional. 1sso
se deve por estimular os principios da EcoSol na reducao de desigualdade social por meio da
autogestdo, do apoio mutuo comunitario e desenvolvendo e incluindo o sistema financeiro
nestas comunidades, além de fomentar novas interagdes socioecondémicas (Demirguc—Kint;
Klapper, 2013).

Estas instituicbes solidarias baseiam-se no incentivo a producdo e consumo local,
fazendo com que a riqueza circule na propria regido. A Inclusdo Financeira, segundo o Banco
Central ¢ “[...] o processo de efetivo acesso e uso pela populagdo de servigos financeiros
adequados as suas necessidades, contribuindo para a sua qualidade de vida” (Banco Central do
Brasil, 2018, p. 14).

Em complemento, os BCDs fomentam a producéo de renda na regido e internalizacao
de seus beneficios através da agdo de atores locais. Na Otica de Dallabrida (2017), a existéncia
destes bancos esta diretamente associada a tendéncia e capacidade local de fabricacdo e
negociacdo de bens e servicos. Os estudos de Cruz, Oliveira e Freitas (2023) corroboram que
apesar dos BCDs ndo terem 0 mesmo vigor dos bancos tradicionais, ainda assim, tal como
instituicdes solidarias financeiras, geram impactos positivos do ponto de vista social, fortalece
a circulacao de mercadorias pelos moradores locais e a criacdo de uma rede local de produtores
e consumidores.

Para Ferreira, Santana e Brussio (2021) os classicos da sociologia estao vivos atualmente
e ainda permanecerdo por muito tempo. De acordo com os autores, se reflete em diversas formas
de compreender o social contemporaneo; por conseguinte alcanga-se as fontesdos debates
culturais, politicos, questdes do trabalho, organizacdo social e outras tematicas quepermanecem
vivas nos discursos dos pesquisadores, que precisaram ressignificar as teorias dosclassicos para
criarem as suas proprias teorias. Sendo assim, no arcabouco teorico desde estudoha um recorte
sociolégico de abordagem holistica sobre as interagdes sociais, isto é, relacdes de rede numa

abordagem socioldgica dos seguintes autores: Polanyi (2002), Durkheim (1999),



Granovetter (2009). Independente de classificagdo socioldgica, a intencdo deste estudo é
fundamentar a sociologia na interag&o socioecondémica dos BCDs do Estado do Rio de Janeiro
com o poder publico, poder privado e com o terceiro setor, dentro da dimensdo econdmica,
social e de inovagdo. Serdo tratados aqui, os fatores de criticidade de sucesso oriundos das
praticas que envolvem os BCDs com as interacfes sociais, havera uma hierarquizacao

estabelecida pelo método Analytic Hierarchy Process (AHP) que busca compreender a
estruturacdo do problema, de modo a estabelecer critérios desta interacdo, esse serd o ponto

focal da pesquisa. O estudo de Magalhaes (2020) sobre a moeda comunitaria Palmas no
contexto socioldgico, é utilizado nas ciéncias sociais como reflexdo, que podem contribuir no
caminho para um norte prospero. Nas palavras da sociologa: “ndo apenas com o fim de entrar
em um campo tedrico pouco explorado, Gtil e atual, mas também pela possibilidade de manter
os sentidos as necessidades de compensar a forma como fazemos economia, principalmente em

contextos de vulnerabilidade social”.

1.2.  Problema de Pesquisa

De acordo com Polanyi (2008) a interacdo social favorece o desenvolvimento de uma
regido. Encontra-se em sua narrativa “(...) a economia do homem, como regra, esta submersa
em suas relacOes sociais. Ele ndo age desta forma para salvaguardar seu interesse individual na
posse de bens materiais, ele age assim para salvaguardar sua situagéo social, suas exigéncias
sociais, seu patriménio social. Ele valoriza os bens materiais na medida em que eles servem a
seus propositos (...)” (Polanyi, p. 65).

Um dos BCDs implantados no RJ, o BCD Saracuruna, encerrou suas atividades por falta
de parceria com a esfera publica, de acordo com Oriente (2019). A partir disso, desperta a
necessidade de trazer discussdes cientificas de interacfes sociais neste espaco geografico e
remeter a fomentacdo das interagdes sociais (parcerias) dos BCDs do RJ, como estratégia de
contribuigcdo no alcance dos objetivos financeiros solidarios. Além, também, de servir como
parametro para o aumento de BCDs em outras regides deste Estado.

Além disso, o desenvolvimento econdmico se faz por processo de mudancas estruturais
na economia, na politica e principalmente nas relagdes sociais, tanto que para Cardoso e Faletto
(1970, p. 16) “[...] o desenvolvimento é em si mesmo um processo social; mesmo seus aspectos
puramente econdmicos deixam transparecer a trama de relagdes sociais subjacentes”. Em
complemento, o desenvolvimento econémico conceituado como qualitativo que tem o objetivo

de melhorar os indicadores de bem-estar econémico e social, ou seja, pobreza, desemprego,



desigualdade, condicdes de saude, alimentagdo, educacdo e moradia. (Vasconcellos; Gracia,
2008).

Portanto, a problemaética deste estudo se faz necessario no Estado do Rio de Janeiro para
entender melhor como os fatores de criticidade de sucesso pode fomentar a criacdo de mais
instituicOes solidarias a partir da interacdo social. Portanto este estudo levantou a seguinte
questdo: Como identificar os fatores de criticidade inerentes as relacdes de rede dos BCDs, de
modo a fornecer subsidios para novas intera¢des e agendas de politicas publicas tendentes ao

desenvolvimento local?

1.3.  Objetivo Geral

Diante da problemaética identificada, a pesquisa visa investigar os fatores de criticidade
inerentes as relacdes de rede dos BCDs a luz da abordagem holistica socioldgica, como
subsidios para novas interacdes e agendas de politicas publicas tendentes ao desenvolvimento

local.

1.4.  Objetivos Especificos

Em termos operacionais para o alcance do objetivo geral, estabeleceram-se 0s seguintes
objetivos especificos:

a) Mapear os BCDs da regido objeto do estudo, Estado do Rio de Janeiro;

b) Elaborar um quadro conceitual tedrico das interacGes sociais na perspectiva sociologica,
com énfase a conceitos de solidariedade Durkheimiana, a teoria de lagos de Ganovetter,
bem como a das interagdes sociais de Polanyi;

c) Compreender a criticidade dos fatores identificados para que possam fomentar as
relacdes de rede e contribuir para o crescimento dos objetivos dos BCDs;

d) Implementar a modelagem AHP para hierarquizar os fatores mais relevantes da parceria.

1.5.  Justificativa

A motivacdo inicial se deve a experiéncia da pesquisadora no empreendedorismo e
mercado financeiro privado, na qual a sua percep¢ao que quanto mais interagdes, “parcerias’ Se
tinha entre os setores na execucdo de uma determinada tarefa, mais a possibilidade do resultado
ser efetivo. O conhecimento em demasia do homem se faz pela sua observagéo, por meio dos
sentidos (Gil, 1987).



A partir desta experiéncia, a autora comegou a pesquisar sobre esta articulagéo de
interacdo entre setores, e descobriu que a sociologia aborda de certa forma estas interagoes
sociais € econdmicas, além de haver a “Teoria de Redes” de Granovetter. Aprofundando os
estudos nos BCDs nacionais percebeu a importancia da permanéncia destas instituicGes
financeiras ligadas as parcerias — que neste estudo nomeou-se como apenas interacdo. Exemplo
disso, foi o insucesso do Banco Saracuruna, em Duque de Caxias, que ficou implantado por
pouco tempo devido a falta de apoio de parcerias publicas (Oriente, 2019).

Ja no estudo bibliométrico de Menezes et. al. (2019), sobre os BCDs com as palavras-
chaves: banco comunitéario, bancos comunitarios, moeda social, moedas sociais, financas
solidarias e Banco Palmas foram pesquisadas em dissertacdes e teses no Banco da CAPES, além
de artigos nas seguintes bases cientificas: Spell, Periddicos CAPES, Anpad e Scielo. Os
assuntos que foram destacados no estudo envolviam: Metodologia de funcionamento dos BCDs,
Microcrédito, Moedas Sociais, Desenvolvimento Local/territorial,Gestdo Social/Coletiva.
Além de ter um nimero inexpressivo de producdo cientifica no &mbitosociolégico (2 trabalhos),
enquanto na area da administracdo se concentrava 6 producdes académicas. Além disso, 0
estudo apresentou uma incipiéncia no Estado do Rio de Janeiro. A partir disso, encontrou-se
uma lacuna nos BCDs no campo socioldgico sobre “interagdes sociais” € “parcerias’.

Nos estudos recentes de Costa (2022) e o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(2023) indicam como sugestéo, estudos futuros que abordem parcerias (interagdes) aos BCDs.
Costa (2022) analisa as praticas desenvolvidas pelo BCD Cascata, localizado no Sul do Brasil,
direcionadas ao fomento dos negocios popular comunitario na contribuicdo da economia
popular, sua sugestdo de estudo futuro aborda o apoio da Universidade Federal no levantamento
dos negdcios populares, além de acompanhamento p6s-capacitacdo aos donos das iniciativas
populares. Os BCDs no Brasil enfrentam resisténcia em constituir fortes lacos com redes de
relacionamento e econdmicas, isto é, dificuldade em prospectar parceiros comerciais e a
aceitacdo e associa¢do da comunidade onde circula a moeda comunitaria (Gomes, 2019).

Ja o estudo do IPEA (2023) aborda a temética dos BCDs com parceria do poder publico
e relata a experiéncia do BCD Palmas (Estado do Ceara) ao modelo do BCD Mumbuca (Estado
do RJ) e sugestdo de estudo. Diante destas lacunas de estudos recentes, envolvendo parcerias
no ambito publico, a problematica neste estudo envolverd também parcerias com a esfera
privada com uma visao holistica sociolégica dentro dos BCDs do ERJ.

Nas pesquisas realizadas sobre BCDs sdo identificados os parceiros, as relagdes entre

eles e até os resultados como foi mencionado nos estudos acima. Com isso, o olhar neste estudo,



sera voltado para os fatores de sucesso ocasionados por estas interacbes com os BCDs. Isso
porque, sem adentrar na teoria da Causagdo Circular que diz: quanto mais se aprofunda em
entender a dindmica pelos quais os diferentes fatores se inter-relacionam e os efeitos provocados
entre eles no nivel primario, mas € possivel criar meios de obtencdo nos resultados de
determinada acgéo politica para gerir o sistema social. (Myrdal, 1965).

Portanto, ndo cabe a esta dissertacdo abordar os atores das interagdes sociais ja
existentes nos BCDs do RJ, mas o objetivo se faz em entender como os efeitos a partir da
dindmica destas conexdes contribuem na proposta dos BCDs dentro do desenvolvimento
regional e, assim, possa servir de subsidio para agendas publicas e privadas. E estd
fundamentacdo é de forma inovadora, isto porque foi realizado uma pesquisa nas bases
cientificas Web of Science e Scopus em 2022 para identificar o uso do método AHP com a
abordagem sociologica em BCDs e ndo foram encontrados artigos publicados. No levantamento
bibliografico foi encontrado trés artigos voltados para a EcoSol sendo eles: Combinando AHP
e Topsis para selecionar atores elegiveis da economia social e solidaria para uma convocatéria
de subvencdes (Chrit; Azmani; Azmani, 2022), Povos indigenas, exclusdo e trabalho precério:
Desenho de estratégias para enfrentar a pobreza nas populacdes indigenas e camponesas no
Equador através da metodologia Swot-AHP (Garcia Guerrero et al., 2021) e Plano de negécio
para empreendedores, atores e organizagdes de economia social e solidaria baseado no AHP-
Swot Neutrosofico (Villanueva et al., 2020). Portanto, ndo foi identificado artigos publicados
com a AHP e BCDs, desse modo pode haver contribuicdo na esfera académica estimulando e

agregando conhecimento nesta area.

1.6. Método de Pesquisa

Esta pesquisa é eminentemente descritiva, exploratoria, metodoldgica e explicativa
mediante levantamento bibliografico, pesquisa participante e pesquisa de campo. As
abordagens adotadas sdo quantitativas e qualitativas. O método utilizado é o multicritério
Analytic Hierarchy Process (AHP) para validar as respectivas importancias das dimensdes dos
fatores de criticidade de sucesso que envolve o desenvolvimento local segundo os especialistas

e pesquisadores dos BCDs.



1.7. Estrutura do Trabalho

Esta dissertacéo foi estruturada em cinco capitulos, alem das referéncias bibliogréaficas,
anexos e apéndice, conforme a seguir:

Capitulo 1: E a introducio deste estudo. Procurou-se contextualizar ao leitor sobre o
conceito e origem dos BCDs dentro do territorio e busca compreender como as interagdes
sociais e econdmicas podem estimular o desenvolvimento regional. Neste recorte se concentra
0 objetivo, justificativa e metodologia da pesquisa e assim permeia um breve prospecto sobre o
que sera abordado no estudo.

Capitulo 2: Arcabouco do referencial tedrico dividido em: Economia Solidaria, Bancos
Comunitarios de Desenvolvimento e suas caracteristicas genuinas: moedas comunitarias e
microcrédito, Banco Palmas, Bancos Comunitarios de Desenvolvimento ativos e inativos do
Estado do Rio de Janeiro, Abordagem holistica da Sociologia -interacdo social (Polanyi,
Durkheim e Granovetter).

Capitulo 3: Nesta parte concentra-se a metodologia da pesquisa, com a abordagem
metodoldgica, a tipologia da pesquisa, 0 universo e amostra, o detalhamento do método, as
limitacbes da pesquisa e um subtopico com a consolidacdo e discussdo da investigacdo
bibliografica onde também é tratado o método cientifico AHP.

Capitulo 4: Andlise e discussdes de resultado sdo apresentadas neste capitulo. Com a
aplicacdo do método AHP e a investigacdo de campo nos BCDs do RJ.

Capitulo 5: Neste capitulo sdo apresentados todos os pontos de Consideracdes Finais
correlatos ao fendmeno estudado, bem como sdo expostas algumas sugestdes para a elaboracao
de estudos posteriores a partir das limitacGes deste estudo. Finaliza-se com referéncias e

apéndice.
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CAPITULO 2 - REFERENCIAL TEORICO

Neste topico sdo apresentados 0s contextos e conceitos que contribuiram como
alicerce para este estudo, procurou-se fundamentos na literatura (artigos, dissertacoes,
teses, paginas eletrénicas e governamentais).

Seré exposto ao leitor um breve contexto histérico da Economia Solidaria, de onde
surgiram os BCDs e o impacto no desenvolvimento local. A partir desta ilustracao,
poderemos adentrar na esfera do Banco Comunitario de Desenvolvimento, entender sua
historia e caracteristicas. Em especial, serd apresentado o BCD Palmas cuja instituicao é
pioneira no Brasil e serve de modelo para as demais instituicdes financeiras solidarias.
Dito isso, sera apresentado brevemente os BCDs do RJ inativos - para reflexdo sobre suas
experiéncias de falhas e sucessos e dar-se-a compreensdo dos BCDs ativos do estado.

O arcabouco tedrico deste estudo sera percorrido pela sociologia, pois o foco desta
ciéncia, observado por grandes socidlogos esbarraram na necessidade de entender as
interacdes da sociedade e também os processos econdmicos. Assim, para melhor
compreensdo, vé-se:

Emile Durkheim estudou categorias dos fatos sociais (solidariedade mecanica e
organica) com énfase a economia, isso porque o intelectual presenciou acontecimentos
importantes na esfera econdmica.

Karl Polanyi deu continuidade a linha Durkheimiana sobre a economia social e
também para compreender as relagcdes sociais (contramovimentos) a partir do novo
cenario econdmico que nascia diante da Revolugdo Industrial.

J& o autor Marx Granovetter, socidlogo do século XX, contribui com a Teoria dos
Lacos na qual elucida as interagdes conectadas por redes sociais.

Notem que todos estes autores tratam de interacdo social, desde a mais simples
do homem na sociedade observada por Durkheim na abordagem das solidariedades até a
mais ampla, nas teorias de rede de Granovetter.

Portanto, a proposta do estudo é recortar estudos de renomados socidlogos para
sustentar a importancia da interacdo social e econdmica (parcerias) diante a
atemporalidade e circunstancia. Haja vista que cada autor presenciou um tempo e uma

mudanca social e econémica.
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2.1. Contexto historico da Economia Solidaria e o surgimento dos BCDs

Neste topico serdo tratados os estudos de Polanyi em relagdo a economia e as
interacdes sociais. Karl Polanyi (1886-1964) nascido na Hungria foi um cientista social
e um dos maiores criticos a teoria econdémica ortodoxa e ao liberalismo econémico, desde
quando o capitalismo se desenvolveu no século XVI1I1. Em 1944 foi publicada a principal
obra de Polanyi, A Grande Transformacdo, que contempla a “utopia liberal” do século
XIX (Schneider; Escher, 2011).

O sistema econémico do século XIX tem como modelo peculiar a segregacao da
institui¢do do resto da sociedade, tornando o homem submetido ao mercado. Na economia
de mercado, segundo os estudos polanyiano, existe o sistema de leis da oferta e demanda
com a producdo e distribuicdo dos bens materiais, e nesta economia tudo se tornou
mercadoria. E diante disso, gera alteragdes nas relacbes do homem em sociedade e com
0 meio ambiente, subordinando o homem ao mercado, e atenuando as desigualdades,
prejuizos e desastres ambientais mediante a sede pelo lucro (Polanyi, 2012).

A ascensdo do mercado na sociedade ocidental modificou a defini¢do da economia
em uma racionalidade instrumental, no qual os meios (instrumentos) define a organizacéo
da sociedade para o alcance dos fins econdmicos (Fernandes, 2008).

Antes do capitalismo, a economia era um meio de subsisténcia para satisfazer as
necessidades humanas. Nas sociedades mercantis, como o objetivo € o lucro [...] “essa
estrutura representou uma ruptura violenta com as condicGes que a precederam. O que
antes era apenas uma ligeira expansao de mercados isolados, transmudou-se hum sistema
autorregulado de mercado” (Polanyi, 2012, p. 53).

Polanyi (2012), afirma que identificar e esclarecer o significado do conceito de
economia é necessario para desfazer a falacia economicista que identifica a economia
humana com sua forma de mercado. A economia deve ser reconhecida como uma
atividade social que ndo se limita a maximizacgdo da utilidade. O primeiro significado,
que ele chama de formal, “deriva do carater l6gico da relagcdo entre meios e fins”, e se
refere a escolha racional dos recursos escassos em busca da maximizagdo do lucro.

“Busca obter o maximo a partir dos recursos de que se dispde”. O segundo significado, o
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substantivo, “deriva da dependéncia em que se encontra 0 homem em relacdo a natureza
e a seus semelhantes para conseguir seu sustento”, e se refere a interagdo do meio social
e natural, através do qual os seres humanos conseguem satisfazer suas necessidades
materiais, através dos meios disponiveis (Polanyi, p. 53, 2012).

Polanyi (2008) afirma que h& trés padrGes de integracdo: a reciprocidade, a
redistribuicdo e a troca de mercado. As estruturas dos dois primeiros padroes
mencionados representam como as relagdes sociais governam o modo como 0S recursos
naturais e do trabalho sdo inseridos no sistema para promover a subsisténcia (Polanyi,
2008). Por ora, antes de tratar a economia solidaria € preciso desconstruir o conceito da
economia contemporanea, que norteia a ideia restrita de mercado ou troca mercantil
(Franga Filho, 2006). Pois, segundo Medeiros (2014), deve-se compreender a historia da
humanidade, que apresenta diversas economias: a domesticidade, a reciprocidade, a
redistribuicdo e o0 mercado autorregulado, sendo assim uma economia plural.

Desta forma, a EcoSol nasce da necessidade de resisténcias e sobrevivéncias ao
capitalismo, isso porque na proporg¢ao em que busca considerar ndo as ordens dos setores
hegeménicos, operando com outras linhas econébmicas que podem se concentrar mais
perto dos anseios dos excluidos da populacéo (Gaiger, 2000; Franca Filho, 2006; Singer,
2002).

Geiger (2000) indica o inicio da Economia Solidaria no Brasil como uma resposta
publica a expressiva realidade de exclusdo e pobreza. Segundo este autor, as primeiras
manifestacbes das atividades populares, o que hoje conhecemos como Economia
Solidaria, ocorreram por volta da década de 1980, quando houve um aumento do
desemprego, da fome e das doencas na sociedade numa exploséo de necessidades sociais,
uma resposta governamental eficaz. Neste contexto de emergir acdes, geralmente
realizadas pela Caritas e outros grupos religiosos, particularmente em comunidades rurais
e vulneraveis. Estas a¢Ges foram entdo nomeadas projetos comunitarios e, desde o seu
inicio, houve auxilio ao gradual surgimento e multiplicacdo de empresas associativas de
carater comunitario e até semifamiliar (Gaiger, 2000).

Na esfera financeira, para Kaboski e Townsend (2005); Pitt e Khandker (1998), a
comunidade que tem acesso aos servigos financeiros como: empréstimos, depdsitos,
seguros e outros conseguem mais oportunidades produtivas e tem mais habilidade em

gerir riscos de forma eficaz. Na percepcdo de Singer (2005), a Economia Solidaria
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engloba a diversidade de empreendimentos que vao desde organizagdes sociais dos
setores marginalizados da economia até grandes cooperativas que atendem aos objetivos
comuns de empresarios e produtores de um mesmo setor. Mais especificamente, em um
contexto de uma economia globalizada, as cidades ou regides metropolitanas que mais se
engajam ao processo tendem a apresentar maior atratividade (Costa, 2010; Campos;
Fusco, 2009).

No estudo de Flores (2020) o protagonismo da EcoSol através dos movimentos
sociais, se deu a partir de 2003, com o reconhecimento pelo poder publico. Esta validacao
foi o ponto inicial e primordial para contribuicdo de politicas publicas e a consolidar a
economia alternativa. A autora ainda evidencia que a Economia Solidéria ainda carece do
apoio politico para estratégia de desenvolvimento das pessoas que mais precisam. Prova
disso, foi 0 estudo de caso aplicado na Barra da Aroeira, que teve apoio da Universidade
e foram os parceiros que tiveram a iniciativa da implementacdo de uma metodologia
inovadora e um projeto para crescimento do trabalho enquanto mercadoria, visando o
bem-estar e autonomia dos trabalhadores locais (Flores, 2020).

Em 2013, surge a Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES) no
Brasil, com o objetivo de implantar a economia solidaria como politica publica com
aumento de aclGes para a implantacdo do Programa Economia Solidaria em
Desenvolvimento. Esta secretaria era subordinada ao Ministério do Trabalho e Emprego

que define Economia Solidaria como:

[...] um jeito diferente de produzir, vender, comprar e trocar o que é preciso
para viver. Enquanto na economia convencional existe a separagdo entre o0s
donos do negécio e os empregados, na economia solidaria os proprios
trabalhadores também sdo donos. S&o eles quem tomam as decisdes de como
tocar o negdcio, dividir o trabalho e repartir os resultados (Dieese, 2016).

Teixeira de Menezes et al. (2019), falam que as atividades abordadas por
confianca, proximidade e solidariedade s&o alicerces para ascender os empreendimentos
econdmico-sociais. As propostas locais oriundas da EcoSol tentam amenizar a situacdo
de vulnerabilidade social. Assim, a EcoSol envolve também atividades de apoio como
financiamento, comércio, consumo de bens e servicos ofertados pelos empreendimentos.
Exemplo disso, enquadram-se os BCDs com apoio de financiamentos solidarios, ou seja,

dentre os servicos, oferecendo microcrédito para a comunidade menos favorecida e a
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inserindo no sistema financeiro. De acordo com o Banco Central do Brasil (Bacen, s.d),
0s BCDs sdo servigos financeiros solidarios, de natureza associativa e comunitaria,
voltados para a geracdo de trabalho e renda, baseados em principios da economiasolidéria.

Além disso, a EcoSol encontrada nos BCDs se faz pela harmonia de distintos
econdmicos em interacdo, isto €, além da perspectiva utilitaria também é validado o
espirito de solidariedade e de reciprocidade que ultrapassa o interesse individual e
permeia para solidificar os vinculos relacdo e pertencimento (Araujo, 2009).

Assim, para Laville (2009), os BCDs se inserem na EcoSol, nos servigos de
proximidade, no comércio justo, nas microfinancas e moedas sociais, no qual é validado
confirmado pelas experiéncias multidimensionais que incluem elementos das diferentes
vias. O autor ainda toma como exemplo o banco Mumbuca que apoia o artesanato, a
confeccdo, o fabrico de artigos de couro, o material de limpeza e uma agéncia de turismo.
A este conjunto de financas solidarias, com a moeda Mumbuca, realiza parceria com o
comeércio justo e isso possibilita a exposicdo e venda dos produtos dos moradores no

bairro.

2.2. Bancos Comunitarios de Desenvolvimento e Desenvolvimento Regional

Milton Santos (1994) afirma que a cidade sofre constante alteracdes e influéncia
nas areas necessarias a realizacao das atividades modernas de producdo e de circulacéo.
Ainda de acordo com o autor, 0S novos objetos surgem para a producdo material ou
imaterial, criando espacos exclusivos de certas fungdes. A cidade como um todo, teatro
da existéncia de todos os seus moradores, superpde-se essa nova cidade moderna, seletiva,
cidade técnico-cientifica-informacional, cheia de intencionalidades do novo modo de
produzir, criada (na superficie e no subsolo, nos objetos visiveis e nas infraestruturas) ao
sabor das exigéncias renovadas da ciéncia e da tecnologia.

No estudo do BCD (2010), Tsukumo afirma que o empreendimento solidario é
fomentado através de um conjunto de redes que articulam dentro do territério, promove
riqueza e, assim, gera desenvolvimento local. Para o estudioso, os BCDs tém a fungéo de

organizar e articular as finangas locais, mas estdo freados pela auséncia de um marco
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regulatorio.

Para Franca Filho (2009), os BCDs podem ser definido como uma logica
diferente de desenvolver um local ou uma comunidade e tem inicio através da
manifestacdo do interesse genuino da comunidade com respaldo dos atores externos. Em
conformidade com Cruz, Oliveira e Freitas (2023), entende-se que as instituicbes
solidérias sdo ferramentas direcionadas para as estratégias de desenvolvimento territorial
e por meio da moeda social estimula a fomentacdo do tripé: producdo, consumo e
prestacdo de servico para o desenvolvimento da economia local.

A proposta dos BCDs é contribuir com a reducdo da fome e investir em geracdo
de emprego, nos estudos de Leal, Rigo e Andrade (2016) e Silva (2017), isso acontece
porque as instituicbes financeiras solidarias integram o desenvolvimento local,
conectando as demandas de crédito em funcdo de producao, comercializacdo, capacitacao
e assisténcia técnica, sob a gestdo da prépria comunidade. Para atingir suas metas e
sustentar as suas atividades, estes bancos firmam parcerias com diversos poderes privados
e publicos, em prol da formacdo de fundos financeiros préprios doravante de diversas
fontes de recursos — doagOes de pessoas juridicas e fisicas, prestacfes de servicos,
cotizacdo de associados e outras captagdes determinada pelo conselho.

Segundo Araujo (2010) apesar da recente atuacdo dos BCDs e das moedas sociais
naquela época, ambos apresentavam potencialidade no desenvolvimento socioecondmico
local, onde ndo havia presenca dos bancos comerciais, possibilitando crédito e renda aos
beneficiérios. O autor ainda vai além e afirma que os BCDs e a Moeda Social representam
uma identidade comunitaria que ultrapassa relacfes comerciais, pois os envolvidos
possuem papel de gestores zelando pela exceléncia do uso dos beneficios adquiridos e,
concomitantemente, usuarios. Além disso, 0s bancos comerciais privados ndo alcangcam
0S mais pobres com 0s seus servigos, o que é realizado pelo BCD. Outro ponto, que 0
autor desperta é a analogia entre a moeda social com a moeda nacional que apesar de
ambas serem instrumento de troca, a moeda social possui um imenso papel social
comunitario (Aradjo, 2010).

Segundo Pupo (2021), os BCDs ndo objetivam lucro e reinvestem seus excedentes
na prépria comunidade, sdo instituicdes financeiras que utilizam moedas sociais que
devem autorizagdo do Banco Central, para circulacdo de numerarios impressos oudigitais.

A criacdo da propria moeda, segundo a autora, tem o objetivo exclusivo de fazer
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com que o numerario da comunidade permaneca apenas dentro dela, fortalecendo o
comércio local que aderiu esse sistema de pagamento e beneficiando os moradores dentro
do territorio.

Os BCDs, para Dowbor (2017), tém a capacidade de influenciar no
desenvolvimento local e impactar nos micros neg6cios, iSso porque 0S numerarios que
sdo inseridos através de microcrédito, por exemplo, gera um efeito multiplicador. Para
este autor, uma vez que ¢ injetado capital no negécio sendo ele provido de empréstimo,
esse processo ira girar na economia e assim favorece a comunidade local.

A forca econdmica dos bancos tradicionais € muito superior em comparagdo aos
BCDs, entretanto essa segunda instituicdo fornece contribuicéo além da érbita financeira,
pois geram impactos positivos do ponto de vista social, fomentando a comercializacdo de
mercadorias pelos préprios moradores, a criacdo de uma rede local de prosumidores,
fornecendo o acesso a mercadorias e a cidadania financeira destes beneficiarios (Cruz;
Oliveira; Freitas, 2023).

Segundo o Banco Central do Brasil (BACEN), autarquia que fiscaliza o sistema
financeiro brasileiro, a incluséo financeira € “[...] o processo de efetivo acesso e uso pela
populacdo de servigos financeiros adequados as suas necessidades, contribuindo para a
sua qualidade de vida” (Banco Central do Brasil, 2018, p. 14). Em 2010, o BACEN
realizou um estudo no qual apontou que o aparecimento de entidades solidarias de moedas
sociais, 0s BCDs, desempenharam papel fundamental no desenvolvimento
socioecondmico das comunidades, concentrando o dinheiro no préprio local.

Segundo Pupo (2022), atualmente, sdo 148 BCDs espalhados pelo Brasil. A

grande concentracdo esta na regido nordeste como apresenta a figura 1.
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Figura 1 - Distribuigdo de BCDs no Brasil
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Fonte: Pupo (2022).

Apesar do aumento nas implantagdes dos BCDs no pais, uma pesquisa recente do
Serasa Experian (2023) elucidou que 35,3 milhGes de brasileiros estdo excluidos do
cadastro financeiro. As “pessoas sem informagao de crédito”, nomeada por Thin Files, é
constituido por 21,7 da populacdo adulta que ndo possui contas de consumo,
financiamentos (empréstimos, faturas) cadastradas no seu Cadastro Pessoa Fisica (CPF),
ndo havendo histoérico financeiro recente. O estudo aponta também que 80,5% dos Thin
Files ndo sdo negativados.

Em relacdo a renda das pessoas sem registros financeiros, o Serasa Experian
(2023) divulgou que o grupo que recebe entre 0 e 1 salario-minimo (77,14%) e a parcela
com menos registros financeiros, adiante por quem ganha de 1-2 salarios minimos
(14,8%) e quem ganha de 2 a 3 (7,55%). O estudo também investigou a faixa etaria dos
Thin Files que representa entre 21 e 30 anos (19,5%), sequidos por brasileiros dos 18 a
20 anos (15,3 %) e pessoas de 41 a 50 anos (15%). A faixa etaria com a menor quantidade
de pessoas sem registro sdo as de 60 a 71 anos (8,5%). A concentragdo com maior

acontece nos Estados de Sao Paulo (19,4%), Minas Gerais (10%) e Rio de Janeiro (8,3%)
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lideraram o ranking com a maior participacdo de Thin Files, ou pessoas sem registros
financeiros. Os Estados do Acre (0,5%), Amapa (0,4%) e Roraima (0,3%) tiveram a
menor participacao.

O estudo Thin Files pelo Serasa Experian (2023) submete a uma pertinente
discussdo futura sobre a parcela de contribuigdo dos BCDs na incluséo financeira do pais.
Haja vista, que a regido nordeste contempla a maior concentracdo de BCDs do pais,
segundo 0 mapa de Pupo (2022) e este recorte geografico ndo aparece no topo dos Thin
Files.

No tocante sobre a legislacdo dos BCDs é valido ressaltar que apesar da expansao
notoria das instituicdes solidarias pelo pais, visto pelo mapa de Pupo (2022), ainda ndo
prevalece uma lei que o regulamente. Desta forma, os BCDs ndo tém personalidade
juridica propria. A maioria das institui¢6es solidarias tem o apoio juridicial de associacdes
de bairro, de classe, ONGs e OSCIPs de microcrédito; sdo associa¢des sem fins lucrativos
autorizadas a experimentacdo ndo lucrativa do dinheiro, estando sujeitas as normas
juridicas especificas para estas organizacdes. Sendo assim, o0 BACEN se abstem de
fiscalizar estas organizacOes, pois elas estdo sob tutela de uma legislacdo prépria a
“experimentacdo nao lucrativa de novos modelos socioprodutivos e de sistemas
alternativos de produgdo, comercio e crédito”. (Freire, 2011, p. 29).

Na regido Sudeste, na qual o estudo é proposto, existe a presenca de trés BCDs
ativos com agéncia fisica e caracteristica genuinamente de instituicdo financeira solidaria
como: espaco fisico, moeda local e fornecimento de microcrédito e trés BCDs inativos.
Os BCDs ativos e inativos serdo abordados mais adiante.

2.2.1 Moedas: Surgimento e Moedas locais/sociais

A moeda surgiu com a incumbéncia de organizar e auxiliar nas transagdes de
compra e venda do cotidiano. Para Théret (2008), a moeda deve ser entendida como
“formas funcionais” que sdo o sistema de contas, a fabricagdo de moedas- moedagem e o
pagamento: que permitem a moeda funcionar se reproduzindo no tempo como forma
social independente: através da moedagem, o sistema de contas se inscreve nos objetos

que se tornam entdo meios de pagamento; a utilizacdo destes meios de pagamento nas
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transagdes regidas por principios econdmicos e éticos heterogéneos retroage sobre o
sistema de contas e, portanto, sobre a moedagem.

Uma das ideias que Théret (2008) apresenta é a ligacdo da moeda em trés formas
de confianca: a confianca ética que necessita da autoridade simbdlica, baseada em normas
coletivas que fundamentam a hierarquia social; a confianca hierarquica que depende da
estabilidade do sistema de unidades de conta garantida por um poder coletivo de soberania
protetora; e por ultimo, a confianga metddica: que consiste no comportamento individual
no qual se aceita a moeda sem questiona-Ila, isso porque o0 grupo ja aceita.

Dito isso, a moeda/dinheiro, pode ser vista socialmente e compreendida como um
bem comum, onde as préaticas sociais que se formam em seu entorno permitem tal
validacdo na sociedade. Em decorréncia disso, &€ importante a auto-organizacao,
envolvimento dos atores, ndo apropriacdo do excedente pelos membros, a transparéncia
de regras, regulacéo coletiva individualmente, cooperagéo entre os membros, e decisdes
participativas e coletivas (Dissaux; Fare, 2017).

Existem muitos sistemas de moedas complementares em varios paises. O uso mais
frequente originou-se no Canadd em 1983, com Michael Linton e David Weston,
chamado de Local Exchange Trading System (LETS). O LETS permite a troca de servi¢os
de diversos agentes em um sistema fechado, para ingressar neste sistemamonetario é
preciso que o0s usuarios paguem um valor simbolico. As compras sdo realizadas em
“dolares verdes” e fixadas por telefone ou por uma nota que se envia ao sistema. Na
maioria dos casos, ndo se cobra juros pelo saldo.

Um importante mecanismo deste sistema é que os créditos e débitos de cada
individuo sdo compartilhados com todos envolvidos, evitando débitos em excesso e
trazendo confiabilidade, como propbe Théret (2008). Pode-se dizer também, que o
aparecimento das moedas sociais esté ligado ao fato de os sistemas financeiros oficiais
vigentes nos paises serem incompletos (Schroeder; Miyazaki; Fare, 2011; Gomez; Diniz,
2016) e dessa forma ndo atenderem a necessidade da comunidade.

Uma das caracteristicas dos BCDs sdo as moedas sociais que Sd0 meios
socioecondémicos que surgem a partir dos cenarios de crises na economia global.
Concomitantemente a este recorte social, ocorre uma releitura dos papéis das
comunidades tradicionais como sua importancia e formas de colaboracdo (Schroeder;
Miyazaki; Fare, 2011; Gomez; Diniz, 2016; Diniz; Siqueira; Heck, 2016).
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Segundo Pupo (2022), as moedas sociais ou locais fortalecem a economia local e
séo ferramentas relevantes para promover o desenvolvimento local pelos BCDs, mediante
a linha de credito de consumo.

Para Rigo (2014) a relevancia dos BCDs no conjunto de agdes esta diretamente
associada a prestacdo de servicos bancérios e financeiros, em que a moeda é integrada a
tecnologia social intimamente ligada as metodologias de gestdo estratégicas, em que o
desdobramento é a reorganizacdo das economias locais. Mediante a essa reorganizacao
entende-se “[...] na utilizagdo das “poupangas” dos moradores nas proprias atividades da
comunidade. Ou seja, 0 consumo e a producdo acabam por ser financiados por meio do
uso da moeda social, gerando um ciclo de dinamizagé&o da economia local.” (Rigo, 2014,
p. 45).

A figura 2 apresenta a interacdo e o estimulo do consumidor a buscar seus bens e
servigos dentro da propria comunidade, por uma relacdo de proximidade, e a aderir o seu
consumo local; assim potencializando o aquecimento de empregabilidade, bem como a
criagdo de novos empreendimentos locais, restritivamente os familiares e Econdmicos
Solidarios (Rigo, 2014).

Figura 2 - Circuito bésico da Moeda Social em Bancos Comunitérios de Desenvolvimento

CIRCUITO BASICO DA MOEDA SOCIAL EM BANCOS COMUNITARIOS DE DESENVOLVIMENTO

TROCA POR

TROCA DE REAL
POR MOEDA SOCIAL

Fonte: Rigo (2014, p. 45).
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2.2.2 Moeda Digital

Em 2013, os BCDs se inovaram nos meios digitais e o Banco Central do Brasil
(BCB) estabeleceu a regulamentagdo N° 4.282/2013 validando os meios sociais digitais

do Palmas E-dinheiro:

Estabelece as diretrizes que devem ser observadas na regulamentacdo, na
vigilancia e na supervisdo das instituices de pagamento e dos arranjos de
pagamento integrantes do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB), de que
trata a Lei n® 12.865, de 9 de outubro de 2013. O Banco Central do Brasil, na
forma do art. 9° da Lei n® 4.595, de 31 de dezembro de 1964, torna publico que
0 Conselho Monetario Nacional, em sessdo realizada em 31 de outubro de
2013, com base nos arts. 1°, 8 1°, inciso XIlII, da Lei Complementar n° 105, de
10 de janeiro de 2001, e 6°, 7°, 9° e 10 da Lei n°® 12.865, de 9 de outubro de
2013” (Banco Central do Brasil, 2013).

Esse marco regulatorio financeiro - N° 4.282/2013 - valida os meios sociais
digitais do Palmas E-dinheiro com um meio de “dinheiro no celular” para a telefonia
maovel. Neste momento surge o primeiro banco solidario digital. O objetivo principal da
inovacdo tecnoldgica financeira € inserir o sistema financeiro a quem possuia aparelho
com linha de celular ativa, quem ndo possuia um aparelho, mas tinha um nimero, também
poderia ter uma conta, era sO solicitar um cartdo. Outra vantagem desta inovacdo da
inovacdo de moedas digitais, e-dinheiro, é a praticidade de realizar procedimentos
financeiros na palma da mao - cobrar, transferir, pagar, depositar e visualizar extrato- e
captar recursos fora da comunidade pois ultrapassa o limite geogréafico. A conversao da
moeda eletrénica por real é permitida ao usuario que se dirigir na agéncia do BCD. O
responsavel pelo Banco Comunitario Digital € a ONG E-dinheiro Brasil que ndo tem fins
lucrativos, com sede em Fortaleza (E-Dinheiro Brasil, s.d).

Segundo Britto et al. (2023) as moedas sociais digitais podem ser uma forma de
atalho para a inclusdo financeira, pois realizar pagamentos em reais através do sistema
bancério tradicional no @mbito das politicas sociais em todo o Brasil € uma tarefa dificil,
pois existem obstaculos por parte dos bancos convencionais que tentam dificultar o acesso
financeiro aos cidaddos que ndo tém historico financeiro ou ndo utilizam contas bancarias.
Desta forma, a moeda social digital simplifica esta inclusdo mediante a concessdo de um
beneficio social que pode ser o inicio de um contato deste publico aos servigos bancarios,
como empréstimos, microcrédito ou formas de investimento. Além de proporcionar

beneficios operacionais de transferéncia digital de numerario de forma simples, rapida,
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segura e com menor custo e mais seguro aos beneficiérios (Britto et al., 2023).

As moedas sociais proporcionam flexibilidade para as prefeituras que as adotam,
no exemplo do BCD Mumbuca, em Maric4, a tecnologia da moeda digital foi uma efetiva
no periodo da pandemia, pois de forma rapida fez-se a transferéncia de renda aos
beneficiarios da comunidade. J& na cidade de Niteroi, a discreta familiaridade dos
beneficiarios com o0 manuseio da moeda indica que o baixo nivel de alfabetizacdo digital
é um desafio a ser superado (Britto et al.,2023).

No tocante do desenvolvimento local, a moeda social digital fortalece a economia
da regido, pois ha circulacdo e concentracdo de numerdrio em area geografica
direcionada. N&o € possivel atribuir a geracdo de empregos em Marica nos Gltimos dois
anos e meio exclusivamente a expansao do volume injetado de moeda Mumbuca no
municipio. E possivel inferir e explicar que a circulacdo da moeda social implantada em
2020, com 0 aumento da cobertura e dos valores do programa Renda Basica de Cidadania
e com outros programas emergenciais tenha contribuido fenbmeno de empregabilidade
local. H& a ressalva de que os municipios de Maricéa e Niterdi sdo atipicos, isto porque
ambos enriqueceram repentinamente por conta das reservas de petréleo localizadas em
sua costa litordnea; dessa maneira, ndo serve de exemplo para implantar as politicas destes
municipios para outros locais, pelo menos no sentido de aumentar o financiamento dos
BCDs (Britto et al., 2023).

2.2.3 Microcrédito

O microcrédito tem um papel importante no meio financeiro solidario, pois é
através deste instrumento que a classe menos favorecida se aproxima da economia
financeira. De acordo com Gonzalez, Oliveira e Diniz (2014), o microcrédito produtivo
iniciou como uma tentativa de inclusdo social, por meio de empréstimos indicados para
pequenos comércios e manufaturas nas regides urbanas com a economia desfavorecida,
isto &, ndo segue os pressupostos da EcoSol. Carvalho e Abramovay (2004) realizaram
pesquisas e analises de estudos onde o foco era o processo de inclusdo financeira e o
acesso ao crédito, e este fato ja chamava a atencdo para a importancia da existéncia de
organizagOes ndo bancarias que possibilitassem o0 acesso ao crédito para as populagdes

mais pobres.
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Aghion e Morduch (2010) definem que a auséncia de historico financeiro, a falta
de garantias e o custo operacional sdo barreiras que impedem que o pobre seja inserido
no sistema financeiro. Para 0 melhor entendimento, os autores relatam que a auséncia de
informacdo dos menos favorecidos no sistema financeiro, informando se eles sdo bons
pagadores, logo isso traz uma confiabilidade diante as instituicdes financeiras
tradicionais. A falta de garantias que os pobres tém para reduzir essa caréncia de
informacdo e trazer menos risco ao crédito bancério. Além disso, o custo da operagdo
bancéaria encarece pela baixa demanda direcionada a comunidade de poucos recursos,
sendo assim, ndo € interessante ao banco tradicional.

Em decorréncia desses impedimentos, o0 Grameen Bank surgiu em Bangladesh, no
ano de 1983, como um projeto que comecou a fornecer pequenos empréstimos para 0s
pobres (em especial para as mulheres na zona rural), estes microcréditos ndo possuiam
exigéncias e nem garantias como os bancos tradicionais (Yunus, 2000). E neste recorte
que Yunus, no respectivo ano, funda um “banco exclusivo para pobres”, com o objetivo
principal de fornecer empréstimos sem exigir garantias prévias de pagamento e nenhum
outro instrumento legal.

A proposta do economista se mostrou interessante do ponto de vista estritamente
financeiro, isso porque a taxa de liquidacdo dos empréstimos do Grameen Bank é de
98,6% de um total de US$ 6 bilhdes em empréstimos. Para Yunus (2000), o segredo é a
confianca entre a instituicdo e os tomadores de crédito. Algumas estratégias, segundo o
autor, foram elaboradas para uma liquidacéo eficiente dos créditos oriundos para esta
populagéo de baixa renda, dentre as quais as principais seriam:

e Possuir uma equipe de colaboradores com educacdo financeira para
fornecer aos clientes consultoria para cuidar do seu proprio dinheiro;

e Formar uma reserva de emergéncia por meio de pequenas parcelas e
diérias e semanais;

e Cada futuro tomador de crédito é encarregado de formar um grupo,
denominado de fundo de grupo, onde cada componente do grupo é
responsavel pelo outro, dessa forma cada empréstimo pessoal tem que ter
0 acordo da maioria dos participantes, pois caso tenha dificuldades no

pagamento, 0s membros devem dar apoio, ainda que cada deficitario seja
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responsavel pelo seu proprio empréstimo.

Além dessas peculiaridades, o Grameen Bank possui outra caracteristica
principal: os empréstimos sdo direcionados em especial para mulheres. Para Yunus
(2000), a classe feminina assume alguns papéis especificos na divisdo social do trabalho
em Bangladesh e de destacam na luta contra a pobreza do que os homens, ja que ‘compete
a elas’ o sustento dos filhos.

Estas estratégias do Grameen Bank podem ser encontradas nas praticas realizadas
pelos BCDs, que procuram investir simultaneamente nas capacidades de producéo,
geracdo de servicos e consumo territorial. Portanto, financiam e orientam a construcéo de
empreendimentos socioprodutivos e de prestacdo de servicos locais, bem como o proprio
consumo local. (Frana Filho; Silva Junior, 2009).

E importante notar as experiéncias de microcrédito que contribuiram em
Honduras. A partir da interacao social financeira ocorrida em 1994, em Honduras, no qual
0 governo hondurenho estabeleceu a identidade juridica das Cajas Rural de Ahorro y
Creédito ao Bancos Rurais de Poupanca e Empréstimo. A cobertura do oeste de Honduras
pelos BCDs era escassa até 2001, até cinco ONGs locais iniciar a colaboracdo com o
Banco Centroamericano de Integracién Econdmica (BCIE) para estabelecer mais de 150
BCDs. Desde entéo, estes bancos comunitérios tornaram-se participantes integrais em
iniciativas locais de desenvolvimento rural na regido cafeeira do oeste de Honduras
(Instituto Interamericano de Cooperacion da Agricultura, 2011).

Segundo Kaboski e Townsend (2005); Pitt e Khandker (1998), as Cajas Rurales
(entende-se como cooperativas) que recebem recursos de empréstimos do BCIE todos o0s
anos no més de maio e devem pagar o empréstimo até o final da safra de café que ocorre
no final de marco do ano seguinte.

Por conseguinte, outro caso de notoriedade foi o estudo de Buck, Kusunose
e Alwang (2021), sobre o BCD de Honduras, revelou em seu resultado a analise empirica
que fornece algumas evidéncias de que a confianca determina a alocacéo de emprestimos
dentro de um banco comunitario. Sendo assim, a confianga que os participantes do banco
comunitario tém em um mutuério fortalece o indicador do crédito que esse membro
recebera; membros que sdo mais confidveis por outros membros recebem empréstimos
maiores. Este estudo corrobora com a ideia de Yunus (2000) ja referida acima. Além

disso, segundo os autores, esta confirmagdo apoia um argumento mais geral de que



37

entidades de microcrédito rural, como bancos comunitérios, sdo capazes de aproveitar o
capital social para atingir segmentos do mercado de crédito ndo atendidos por credores

tradicionais.

2.2.4 Banco Comunitario Palmas- Pioneirismo e benchmarking no Brasil

O Banco Palmas é a instituicdo financeira comunitaria pioneira no territorio
brasileiro, perpassando por experiéncias de um banco solidario para as demais financeiras
solidarias no pais. Por sua importancia e referéncia para os demais BCDs brasileiros é
importante compreender a sua histéria e modelo de atuacéo.

O Banco Palmas inaugurado em janeiro de 1998, no Conjunto Palmeira que é um
bairro popular, situado na periferia de Fortaleza (CE) e de acordo com a Prefeitura de
Fortaleza esta populacdo se encontra com 40. 344 mil habitantes (19.628 do sexo
masculino e 20.716 do sexo feminino (Prefeitura de Fortaleza, 2022). Na época, 0 cenario
deste bairro era complexo em virtude da alta marginalizacdo a que foi submetida a
comunidade, especialmente pelo Poder Publico. Em 1973, depois de um despejo da regido
litoranea, o bairro foi formado por 1500 familias pobres (Cernev; Diniz, 2020). Segundo
Mostagi et al., (2019), depois do despejo, as familias foram condicionadas em uma area
pantanosa, imersa por lama e vegetacOes densas. Com o tempo, essas pessoas foram
construindo barracos e assim formou uma grande favela sem nenhum saneamento basico,
servico publico e com baixo indice de Desenvolvimento Humano (IDH).

De acordo com Oriente (2019), o desenvolvimento social desta comunidade
aconteceu com a chegada do poder publico, formado de pessoas desassistidas em outras
areas, as quais viam no Conjunto Palmeiras uma oportunidade de construcéo do seu lar,
isso no final dos anos 1970. Ainda segundo o autor, o crescimento social aconteceu o
fortalecimento de um movimento social no bairro em busca da sua organizacdo. Apos
esse marco, as conquistas iniciais, como a Casa de Parto, a escola e o centro social,
motivaram a sistematizacdo das pessoas numa perspectiva de transformacdo da
comunidade.

Em 1981, apds a fundagdo da Associacdo dos Moradores do Conjunto Palmeiras

iniciou-se 0 processo de organizacdo das familias (Mostagi et al., 2019). Para Cernev e
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Diniz (2020), o processo de gentrificagdo (consiste em transformagdo urbana que retira
moradores de bairros periféricos e transforma estas regides em areas nobres) teve efeito
colateral do processo de urbanizacdo do Conjunto Palmeiras que aumentou o custo de
vida. Assim, alguns moradores optaram por evadir do local, pois se questionavam por que
eles continuavam pobres economicamente, apesar da imensa capacidade de organizacao
social; e todas as respostas obtidas apontavam para a auséncia de dinheiro. Ainda segundo
0 autor, em 1997 foi realizado o primeiro Mapa de Consumo do Conjunto Palmeiras para
entender como o dinheiro circulava na regido. E, de acordo com a pesquisa, notou-se que
a somatorio do consumo da comunidade era mais de 1,2 milhdo de reais por més;
entretanto, apenas 20% desse valor circundavam dentro do bairro, e os demais 80% eram

gastos em outras regides.

Figura 3 - BCD Palmas no Conjunto das Palmeiras

Fonte: Web o Povo, 2020.

Segundo o Termo de Referéncia do Instituto Banco Palmas (2007), os BCDs sao
servicos financeiros solidarios voltados para sociedade com o objetivo de gerar renda e
emprego local. As principais caracteristicas de um BCDs séo: a comunidade o cria, gere,
e é proprietaria do banco. As modalidades de créditos sdo a real e uma moeda social

circulante. A instituicdo se mantém através de recursos publicos e de um fundo solidario
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de investimentos solidérios.

Ainda o Instituto Palmas (2007) o Banco de Desenvolvimento Palmas caracteriza
as Financas Solidarias com os seguintes tracos mediante a sua atuacdo em comunidades
carentes que tém escassez de servicos financeiros e bancarios; a gestdo € simples e
realizada com instrumentos proprios do Instituto Palmas, interacdo constante com a
comunidade e ha uma prestacao de conta aos sécios de uma associagao, um forum local,
plenérias da comunidade e outros mais representativos. Sobre os servicos de financas

solidarias atuantes séo: crédito produtivo, micro seguro, correspondente bancario e
educacdo financeira. A atuacdo é mais ligeira, pois ndo desenvolve outras agdes
complementares préprias dos bancos comunitarias (moeda social, feiras, lojas,
incubagéo). Com o seu processo de desenvolvimento, pode se transformar em um banco
comunitario, passando-se dessa forma a gestdo para uma organizacdo comunitaria local.

De acordo com a metodologia do Instituto Banco Palmas (IBP, 2018), um banco
comunitario precisa de quatro etapas para sua criacdo a partir da conscientizacdo da

importancia do BCD pela comunidade, como ilustrado na figura 4.

Figura 4 - Metodologia de criacdo do BCD

Sensibilidade e Participacdo Comunitaria
Capacitacdo da equipe local

Implantacdo do BCD

Consolidacao -Gestdo do BCD

Fonte: Elaborag&o prdpria de acordo com IBP (2018).

1°. Sensibilizacdo e participacdo ativa da comunidade com reunides, debates e
seminarios para apresentar e discutir a ideia do banco comunitario no
desenvolvimento do territorio. Pois 0 sucesso esta nessa identidade dacomunidade

com o banco;
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2°. Capacitacdo (formacdo) da equipe local com oficinas, seminarios e cursos com o
intuito de estimular a formac&o dos associados e/ou da possivel equipe local com

a filosofia do banco comunitario;

3°. Implantacdo do banco com a cerimdnia de inauguracao, cujas primeiras operacoes,
tais como cadmbio da moeda social e crédito, sdo esperadas com muitaexpectativa;
4°, Consolidacdo (gestdo) que, de acordo com o IBP, demora seis meses apds a
implantacdo. Para ser bem maturada, a etapa de consolidagédo carece muito de
como foram realizadas as outras etapas, e isso pode demorar um pouco mais de
um semestre. E importante que fase da implantacéo seja bem realizada para evitar

o0 descrédito do Banco. N&o obstante, estd fase é proveniente das demais fases,

desta forma € necessario que seja enraizada a cultura da solidariedade e a

valorizacdo dos bens e servico no local.

Ainda segundo o IBP (s.d), o banco deve operar o microcrédito com juros
reduzidos para que a comunidade com pouco recurso financeiro possa usufruir, capacitar
a equipe técnica na gestdo e buscar a interacdo social e econdmico (parcerias) com 0s
atores governamentais, privados e sociedade civil. O Banco Palmas de 2006 a 2009
conquistou parcerias do Banco do Brasil e da Caixa Econdmica. Essas instituicbes
financeiras publicas comegam a ter interagcGes com os BCDs nas quais resultaram a funcédo
dos BCDs como correspondentes bancarios nas comunidades onde o banco tradicional
ndo se fazia tdo presente (Pupo, 2022). Assim, o microcrédito do BCD Palmas teve um
papel relevante com os seguintes dados, segundo as palavras de RIGO (op. Cit., p. 203,
2017):

Para termos uma nocdo melhor dos resultados das a¢des da oferta de crédito
no bairro, dados do Banco Palmas mostram que de 2007 a 2009 foram
realizadas 3.139 operaces de crédito, com um volume emprestado de mais de
4 milhGes de Reais. Ao todo, 2.500 familias foram beneficiadas, 8 mil postos
de trabalho foram mantidos e 2 mil foram gerados. O correspondente bancério
realizou 28 milhdes de transaces e fez a gestdo de quase 80 milhdes de Reais.
(Rigo, op. cit., p. 203,2017).

Diante da fala de Rigo infere-se que o microcrédito, a empregabilidade e a
interacdo socioecondmica com o correspondente bancario, entre 2007 a 2009, foram
fatores de sucesso do BCD Palmas, pois contribuiram para o desenvolvimento no bairro

de Palmeiras. Dito isso, a figura 5 apresenta além do microcrédito outros servicos
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financeiros e sociais ofertados pelo BCD Palmas a comunidade.

Figura 5 - Modalidades de servicos sociais disponiveis pelos Bancos de Palmas

undo Solidario
Crédito para
Consumo

$ $
4 ¢
—
Bancario
I
Rede de
Prosumatores
locais

Fonte: Adaptado de Banco Palmas, 2018.

A Figura 5 ilustra alguns itens importantes na estrutura e produtos financeiros que
sdo ofertados pelo BCD. Adiante, tem-se o detalhamento de cada item segundo 0 Banco
Palmas (2018):

1. Comunidade Local: O Banco Comunitério pertence a comunidade e a gestdo é
uma organizacdo da sociedade civil. Além da entidade gestora, precisa de um
conselho local que faca a controladoria social do Banco. Os representantes desse
foro devem ser formados por diversas organizacGes/associacfes/ instituicdes da
sociedade civil, formais ou informais. E permitido gestores ptblicos. No conselho
de planejamento do Banco Comunitario sdo definidas as entidades e instituicoes
que vao compor a assembleia local e suas atribuicGes sendo deliberativo e

consultivo.

2. Banco Comunitario: E um instrumento para promover o desenvolvimento

econémico incumbido pela direcéo dos servicos financeiros da comunidade.
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Creédito Produtivo: O crédito produtivo é representado em reais e apoia a expansao
ou criacdo de novos empreendimentos, nos ramos da inddstria, comércio ou
servigos. De acordo com a realidade da comunidade, o BCD pode atender as
necessidades gerando empréstimos, como crédito para artesaos, crédito para MEI,
crédito para agricultores e assim por diante. A relevancia é comecar com ritmo

lento para aumentar a oferta e atender todos do grupo.

Fundo Solidario para Compras Conjuntas: Entende-se como um fundo criado por
um ramo de atividade, sendo de agro, beleza, téxtil com o objetivo de realizacéo
de compra do BCD direto no fornecedor. Os empréstimos sdo pagos ao banco,

sem juros com méaxima de seis parcelas.

Crédito para Consumo: € fornecido em moeda social com intuito a fomentar o
consumo do comércio local. O limite é baixo no valor de R$ 80,00 podendo
aumentar gradativamente. Recomenda-se aos comerciantes a concederem
descontos aos compradores que utilizam a moeda social para que haja mais

negocios, fortalecendo a moeda.

Palmas Micros seguro: € um Seguro de Vida para a comunidade de baixa renda.
O valor do prémio é de RS 35,00 ao anual. As coberturas séo: auxilio funeral (RS
1.000,00); indenizagdo por morte natural ou acidental (RS 3.000,00); sorteio
mensal pela Loteria Federal (RS 5.000,00). Quem adquire acima de 3 certificados
tem a facilidade de parcelar em até seis vezes. Este seguro de vida também serve
como um seguro para 0 empreendimento, pois em caso de falecimento do
empreendedor, a familia recebe uma indenizacdo de R$3.000,00. Esse pode ser
um fator decisivo para o pequeno empreendimento ndo “quebrar” com os gastos

naturais decorrentes de um 6bito na familia.

Poupanca: Obter o aprendizado de poupar de maneira coletiva é importante a

organizacéo do sistema local de financas solidarias.

Correspondente bancario: Na pertinéncia deste servico ao local, possibilita aos
BCDs praticarem 0s pagamentos e recebimentos préprios dos bancos comerciais

(publico e privados). Além disso, ha uma expansao de numerario na comunidade
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local e fortalecendo-a.

9. Educacdo: sdo varias as modalidades pedagdgicas de um Banco Comunitario:
cursos de capacitacdo, oficinas, formagdo de longo prazo, sessdes de trabalho,
reunides formativas e outras. Fundamental é entender que o processo educativo é
parte integrante de um Banco Comunitario e deve ser realizado para varios
segmentos: para os trabalhadores e voluntarios do banco, para 0s gestores do
banco, para os empreendimentos locais, para 0s parceiros, para a propria
comunidade envolvida de forma geral. Deve-se estabelecer um sistema de

capacitacdo/formacao progressiva e continua.

10. Rede Local de Prossumidor: o BCD trabalha na perspectiva de formar no territério
uma grande rede de prossumidores, isto €, cada morador possa ser
simultaneamente produtor, consumidor e ator social de transformacdo. As
interacdes sociais se firmam em uma “rede local de colaboracao solidaria que
possibilita conexdes estabelecidas entre comerciantes, produtores, prestadores de
servigo, organizagfes comunitarias” e cidaddos para o0 estimulo do
desenvolvimento e sustentabilidade das préaticas solidaria assim como o
fortalecimento da comunidade e a redistribuicdo da economia local (Lucena,
2013, p. 54). Esses prossumidores devem articular-se em rede, comprando e
vendendo um para 0 outro, criando varias conexdes econémicas (compras
coletivas, feiras, cooperativas e outros), além de organizar lutas sociais pordireitos
e politicas publicas. A criacdo da rede é uma meta a ser construida no diaa dia e

conquistada a médio e longo prazo.

Neste sentido, Gadotti (2009) fortalece a ideia de que é importante ter uma
comunidade consciente da utilizagdo da moeda local para o crescimento econémico local.
Assim, guanto mais comércios parceiros e atores envolvidos no fortalecimento da moeda

comunitaria, maior € a possibilidade de desenvolvimento.

O Banco Palmas possui boa interacdo com o territorio e Oriente (2019) atribui
esse fator mencionado como um dos seus principais atores para o funcionamento do

Banco, pois fomenta os foruns e ag¢des na comunidade. Cruz (2020) corrobora que
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diversos empreendimentos econdémicos solidarios nas areas de confeccdo, produtos de
higiene e limpeza, producédo audiovisual, artesanato e turismo receptivo foram realizados

a partir do BCD Palmas.

Prova disso, as préaticas dos BCDs ascenderam no pais devido ao sucesso do Banco
Palmas, tanto que a SENAES, em 2004, o convidou para formalizar o método dos Bancos
Comunitérios, com um propésito do Programa Nacional (Menezes et al., 2015). Além
disso, Cruz (2020) afirma que a experiéncia do BCD Palmas, a fundacéo do IP e a parceria
da Secretaria Nacional de Economia Solidaria, incentivou a criagdo de mais de cem BCDs
no territorio nacional e centenas em paises latino-americanos. O autor associa alguns
impactos no local protagonizado pelo BCD Palmas e sua moeda social como, por
exemplo: o fomento da identidade comunitéria e a legitimidade dos atores e suas agdes,
a dindmica da renda permanecer no comércio local por meio do microcrédito, dinamismo
o comércio local, incentivo e formacdo a criacdo de empreendimentos solidarios,
ampliacdo da empregabilidade e contribuicdo no aprendizado da economia numa forma
geral. Pode-se entender, mais uma vez, como ja fora dito, além do microcrédito, esses

também sédo fatores criticos de sucesso do BCD Palmas.

2.3. Bancos Comunitarios de Desenvolvimento do Estado do Rio de Janeiro

O Estado do Rio de Janeiro fica situado na regido sudeste do pais e neste subtdpico
serdo apresentados os BCDs ativos e ndo ativos do RJ, como forma de contextualizacéo
do estudo e parcerias/interacfes sociais das financas solidarias. Nota-se que dos seis
BCDs implantados no RJ, somente trés estdo ativos. Vale ressaltar que este estudo
contempla somente os BCDs tradicionais, ou seja, com os tracos do BCD de Palmas —
com a participacdo da comunidade na sua fundacdo, com agéncia fisica e que em algum
momento circulou a moeda social. Além disso, acredita-se que os BCDs que estdo
inativos tiveram pouco destaque na literatura devido ao seu discreto tempo de

funcionamento.
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2.3.1 BCD Capivari

E novembro de 2010, o BCD Capivari iniciou suas atividades na cidade de Silva
Jardim, no RJ; sua implantacdo envolveu a prefeitura de Silva Jardim, Instituigdes
Religiosas (Catolica e Evangélica), o Férum de Economia Solidaria (FESO), Sindicato
dos Trabalhadores Rurais e as Associa¢des: Comercial, de Moradores e de Pescadores
(Oriente, 2019).

Segundo o Portal do Objetivo de Desenvolvimento Milenar (ODM, 2011), o
Banco Comunitario Capivari teve os objetivos de um BCD como qualquer outro, que é
desenvolver o local através da geracdo de emprego e renda, através da fomentacdo e
acesso ao microcrédito, fornecendo todo aparato do desenvolvimento de
empreendimentos populares e solidarios, organizados em cooperativas, associagdes e
grupos comunitarios. A figura 6 apresenta o espaco cedido pela Prefeitura para a

implantacdo do BCD Capivari.

Figura 6 - Espaco cedido pela Prefeitura para implantacdo BCD Capivari em Silva Jardim

Fonte: Portal Virtual Mapa de Cultura RJ (s.d).

Na esfera de interagdes sociais, segundo o IPEA (2012; 2022) o BCD Capivari
surgiu por iniciativa da prefeitura, com parcerias de entidades privadas locais e 0

assessoramento do Instituto Palmas. O projeto com o nome de Banco Capivari € com
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entrada em circulacdo da moeda social Capivari. A prefeitura na época vislumbrou da
iniciativa do BCD no municipio como uma iniciativa para melhorar os indicadores sociais
que apresentava entre os piores indicadores sociais do estado; 0 municipio cedeu o espaco
para a implantacdo do banco (vide a figura 6) isso garantiu sua estrutura inicial e a
confec¢do das moedas comunitarias em prol da comunidade. A parceria com o Banco do
Brasil (BB) possibilitou que a instituigdo solidaria fosse correspondente do BB realizando
servicos de pagamento de contas, saques, depdsitos entre outros servigos basicos (IPEA,
2012).

Na obra de Araujo (2012), a autora relata a dificuldade em ter materiais oficiais
da instituicdo para apresentar em seu estudo. 1sso pode refletir no nimero anémalo de
material académico encontrado sobre o BCD atualmente. Outro ponto importante sobre a
experiéncia do BCD Capivari: é a iniciativa ainda em fase de maturacéo, que provocou
mudancas positiva no territorio. Além disso, segundo o estudo da autora, o principio

basico do BCD é de uma envergadura de instituicdo financeira solidaria, isto é,
funcionamento simples a qual buscava atender ao seu publico, que ao mesmo tempo é
cliente e dono do banco. Houveram projetos concretos para o seu desenvolvimento que
dependem da cooperacdo e do engajamento da populacao de Silva Jardim (Araujo, 2012).

O BCD Capivari forneceu individuos de baixa renda e excluidos do sistema
financeiro microcrédito entre R$ 200 e R$ 1.200, a taxa juros do empréstimo era nulo ou
minima e podia ser utilizada de duas formas: para 0 consumo no municipio e na producéo
com o intuito de gerar novos negécios e, logo, aumento da empregabilidade e renda no
local (IPEA, 2012).

Além disso, com a modalidade de empréstimo, a comunidade desenvolve o seu
poder de aquisicdo, ndo apenas para gastos urgentes, mas também para poupar. Pequenos
empreendimentos ja estdo em funcionamento no municipio, inclusive com alguns
empreendedores saindo da informalidade. Com o microcrédito, favoreceu-se o
fortalecimento dos grupos, sejam associa¢fes ou cooperativas. Esse recorte do estudo
evidencia que até 2011, o Banco Comunitario Capivari entregava efetivamente o que era
proposto por um BCD (Aradujo, 2012).

O BCD Capivari contou com 0 apoio e provocou a autoestima da comunidade,
pois 0s moradores desempregados adquiriram o microcrédito na época, e a partir desta

ferramenta financeira se tornaram empreendedores, apesar disso 0 Banco deixou de
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existir por conta de improbidade administrativa e passou por investigacdo do municipal
(Oriente, 2019).

Vale informar que no momento que esta sendo escrita esta dissertacdo, o BCD
Capivari ainda se encontra desativado e sem informacéao sobre o desenrolar da resolugédo

do Banco.

2.3.2 Banco Comunitario Saracuruna

Os Bancos Comunitarios Saracuruna e Preventorio (esse segundo sera abordado
mais a frente) surgiram a partir de um convite da professora Barbara Franca, professora
e pesquisadora do projeto de extensdo da Incubadora de Empreendimentos Econdmicos
Solidarios da Universidade Federal Fluminense (IEES-UFF) ao fundador do BCD
Palmas, Joaquim Melo, no evento IX Expo Brasil de Desenvolvimento Local ocorrido
em dezembro de 2010 (Oriente, 2019).

Ainda segundo Franga (2013) e Oriente (2019) o BCD Saracuruna, localizado na
Baixada Fluminense, teve as seguintes interacGes sociais (parcerias): a empresa deenergia
(Ampla), consultorias do BCD Palmas e o projeto de extensdo IEES-UFF que colocou
em prética o planejamento estabelecido. E valido ressaltar a dificuldade na organizacio
das instituicOes e a falta de uma organizacdo que fosse o ponto comum entre 0S
participantes, esses foram fatores que conturbaram o inicio do processo. No entanto,
Joaquim Mello considerou a comunidade receptiva e participativa.

No tempo em que o BCD Saracuruna ficou ativo os comerciantes forneciam
descontos de 10% a 15 % para os beneficiarios que aderiram a moeda local Saracura,
assim era uma forma de fortalecer dinheiro na comunidade revelou um comerciante.
(Portal Eletrénico G1, 2011). A figura 7 simboliza a interagdo social que o BC Saracuruna

conquistou no tempo que esteve ativo.
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Figura 7 - Interagdes com Universidade e Empresa Privada de Energia

@BI\NCO
/ SARACURtw

| —

A Comunidade, juntamente com a Ampla
e a UFF, convida vocé para a Inauguracéo do
Banco Comunitéario de Saracuruna.

Conhega o Banco que fol criado para desenvolver ainda mais

a economia de Saracuruna, financiando o comércio, servigos,
pequenos negocios da comunidade e incentivando o consumo
em moeda soclal.

O evento contard com a apresentagdo de uma atragdo local
@ a presenca do Consciéncia Ampla Sobre Rodas,

Data: 14/09 (Quarta-feira)

Horario: 10h

Local: Praga Vieira Neto, 135 Lojas 108 ¢ 112,
Saracuruna, Duque de Caxias.
(Praca de Saracuruna)

Ermiug e o Coatia
Alkin b s Sataioruns Sobdase

Ay cunscibniis
‘ot ampla ampla

Fonte: Portal Virtual Wordpress (s.d).

Um tripé de parceria entre a comunidade, uma empresa privada e uma
Universidade Federal convidava para inauguracdo da instituicdo solidaria na Baixada
Fluminense, na cidade de Duque de Caxias. A figura 8 apresenta a parceria do BCD,
empresa privada e comunidade, através de premiacgdo aos socios do clube- aqueles que
estavam em dia com sua conta de energia e também os beneficiarios que estavam

inadimplentes com a empresa de energia.
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Figura 8 - Banner de Incentivo do BCD Saracuruna: Comunidade e Ampla

SEJA SOCI0 DO
CLUBE DE ENERGIA
E CONCORRA A PREMIOS!

Os 7100 primeiros soécios
ganharfo brindes!

BANCO
SARACURUNA

www. bancocomunitariosaracuruna blogspot.aom. br/

Fonte: Wordpress (s.d.).

Além dos incentivos entre as parcerias, conforme visto pelas figuras 7 e 8
respectivamente, o BCD Saracuruna operou com ferramentas financeiras- moeda social,
crédito a juros baixos e micros seguros quando foi inaugurado em setembro de 2011.
Entretanto, por falta de interacdo politica, ou seja, incentivo politico; a instituicdosolidaria

funcionou de setembro de 2011 e se extinguiu em 2013 (Oriente, 2019).

2.3.3 Banco Universitario — Cidade de Deus

Em 2011, o Banco Comunitario Cidade de Deus foi criado pela Agéncia e pelo
Comité Comunitario com o apoio da SEDES do Municipio do Rio de Janeiro (do IBASE)
do Atelié de Ideias e do Instituto Palmas. O objetivo era ascender a economia local pela
utilizacdo da Moeda Social chamada de CDD dentro do territorio. Esté iniciativa (o
Banco) trouxe extrema notoriedade para a localidade e para a AD & CC. Isso despertou
interesse em diversos atores como: instituicGes publicas e privadas, governos municipal,
estadual e federal, pesquisadores, universidades e dos turistas (Medeiros, 2014).

O Banco Comunitario da Cidade de Deus, segundo Oriente (2019), foi gerido pela
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Agéncia de Desenvolvimento Local da Cidade de Deus, com cinco coordenadores eleitos
a cada trés anos, que ndo possuiam nem salério e nem vinculo empregaticio. Os créditos
do BCCD eram oferecidos somente para 0os moradores da localidade, apés todo o processo
cadastral e a realizacdo de uma visita feita pelos funcionarios do banco, que consultam os
vizinhos sobre a postura do morador, pois o aval do crédito € concedido pela propria
comunidade, apds a avaliacdo do possivel tomador do empréstimo realizada pelos
moradores (Comité de Andlise de Crédito).

Ainda no estudo de Oriente (2019), cada morador tinha um perfil para obtencao
de crédito de acordo com a finalidade como: beneficiarios do Bolsa Familia, o
empreendedor da economia popular, o crédito destinado ao empreendedorismo, ao
consumo e os micros seguro. Cada modalidade variava de valor de no minimo de R$35,00
para 0 micro seguro a R$800,00 para o crédito empreendedor. Nota-se que havia uma
interacdo de informacdes sociais para formar o perfil do beneficiario. Oriente (2019) em
seu estudo prop6s acbGes de melhorias ao BCCD que envolvia parcerias, como:
qualificacdo pessoal por meio de parceria com a Gestdo — SEBRAE, aumento do quadro
de funcionarios, capacitacdo dos credenciados do polo para cambio/desconto, além de
outras sugestoes.

Nos estudos de Medeiros (2014) mais de 100 moradores participaram da reunido
que definiu 0 nome do Banco. A ideia de implantar um BCD surgiu 2005, no congresso
venezuelano sobre economia solidaria onde participaram alguns representantes do
movimento social da Cidade de Deus e também o coordenador da SENAES, Paul Singer
o qual demostrou interesse pela iniciativa solidaria.

Em se tratando de interacdo, segundo Medeiros (2014), depois de 1 ano de
funcionamento do BCD Cidade de Deus, a Caixa Econémica Federal apoiou a iniciativa,
criou e forneceu um correspondente bancario da CEI na sede do banco comunitario. E

pelas palavras da autora:

Esta acdo trouxe uma maior visibilidade para o banco comunitario dentro da
Cidade de Deus, estimulando as pessoas a conhecerem e utilizarem a moeda
social. Isso contribuiu para tornar o Banco Comunitario da Cidade de Deus
uma das principais atividades da agéncia de desenvolvimento, estando
atualmente/este ano entre as trés mais importante. (Medeiros, 2014).

A interacdo do BCD Cidade de Deus com outros atores favoreceu na notoriedade

e prestigio da sua funcionalidade que é estimular a moeda no local, tornando um case de
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sucesso na época. Além dessa pratica, Oriente (2019) relata que uma das funcionarias do
BCD Cidade de Deus, com formagdo em técnico de Administracdo, ao presenciar a
insatisfacdo de um beneficiario ao receber a ndo concessdo do microcrédito pelo BCD,
por ele estar com 0 nome negativado.... A partir desse episodio, e também da reflexao
dela sobre o porqué de tantos usuarios do banco, mesmo com emprego e renda estarem
com nome na empresa de Servigo de Protecdo ao Crédito (SPC), a funcionaria comecou
a dialogar com os usuarios, depois orientar sobre endividamento, até chegar no momento
de fornecer oficinas sobre educagdo financeira. A colaboradora também imprimia os
boletos para a regularizacéo das dividas, isso porque muitos nao tinham acesso ao correio
eletrénico, assim resultava na inadimpléncia. Esta pratica dela resultou em nomes limpos
dos usuérios (Oriente, 2019).

Portanto, estes fatores criticos de sucesso resultaram no primeiro caso:
pertencimento financeiro da comunidade, isso porque houve o estimulo das pessoas a
utilizarem a moeda e no segundo caso: a educagdo financeira como suporte para a
comunidade, ambos casos tem em comum a interacdo entre atores: BCDs, comunidade e
a empresa publica - CEF e BB que visam ao lucro (Medeiros, 2014).

Apesar dos cases de sucesso abordado, o BCD Cidade de Deus sofreu um assalto
em 2014, roubaram todo numerério e a maior parte desse dinheiro pertencia a Caixa
(Medeiros, 2014). Ainda segundo a autora, ap0s isso, ocorreram muitas crises financeiras
e institucionais, por diferentes motivos, sendo eles:

1. Comapausa do correspondente bancario, em comum acordo entre a gestao

do banco e a Caixa;

2. Falta de Credibilidade do BCD perante os moradores, isto €, muitos
moradores do bairro ficaram desacreditados do Banco Comunitario por
pensarem gue 0 mesmo parou de funcionar, diminuindoconsideravelmente

a quantidade de transacoes;

3. Desentendimento entre os membros do colegiado, pois comecaram a

disputar entre si por ideias de revitalizagdo do banco;

4. Conflitos de disputa politica interna entre os membros aconteciam e

fragilizaram ainda mais o encontro da solugéo para reestabelecer o
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funcionamento do Banco. Ou seja, 0 grupo possuia 0 mesmo objetivo;
entretanto, ndo entravam no consenso de qual estratégia seguir, e diante

disso, gerava estas pequenas disputas.

2.3.4 Apresentacdo dos Bancos Comunitarios de Desenvolvimento ativos no Estado
do Rio de Janeiro

2.3.4.1 Banco Comunitario do Preventério — Niteroi

O BCD Preventério surgiu quando a Associacdo Preventorio Solidario se reuniu
com a equipe da Incubadora de Empreendimentos Econdmicos Solidarios da
Universidade Federal Fluminense (IEES — UFF) e com a empresa Ampla (atualmente
Enel) e houve a proposta em 2010 de criar 0 Banco na comunidade do Preventério (Portal
Eletrénico do Banco Preventorio, s.d).

Como ja fora mencionado no recorte tedrico abordado sobre o BCD Saracuruna,
houve um projeto de extensdo universitaria que implantou o BCD Saracuruna ja abordado
e 0 BCD Preventorio concomitantemente. A ENEL providenciou os recursos do projeto
e convidou a IEES/UFF para criar os BCDs, com objetivo de projeto de responsabilidade
socioambiental (Ferreira, 2018). O Portal BCD Preventério (s.d) complementa que com
a iniciativa comunitaria o Banco foi fundado, na sua composic¢ao a maioria composta por
mulheres, que tem um poder interno baseado nos principios da autogestdo, criada e gerida
por integrantes da prépria comunidade.

Segundo o Banco Preventério (s.d), as atividades também influenciam uma regido
maior que abrange 23.588 habitantes dos bairros vizinhos de Sdo Francisco e Jurujuba,
onde se tem uma ligacdo direta com as liderangas e empreendimento sociais comunitarios
desses bairros. Além da sua atuacdo local, 0 Banco é ativo na participacdo da Rede
Brasileira de Bancos Comunitarios. Os servicos oferecidos pelo Banco Preventorio sao
0s procedimentos bancarios como pagamentos e recebimentos, inclusive de beneficios
sociais como a Bolsa Familia, abertura de contas e outros, por meio da parceria com Caixa
Econémica Federal (CEF), com o objetivo da incluséo financeira da comunidade. O
microcrédito do Preventorio opera em duas modalidades: a Moeda Social Digital Prevé

(e-dinheiro) e a moeda oficial do Brasil (reais). As moedas sociais tém como finalidade
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incentivar a economia dentro da comunidade e é voltada para os moradores e ha
financiamento em reais de microcrédito produtivo para 0s empreendimentos
comunitarios.

Para Vasconcellos (2017) o Banco Comunitario do Preventdrio € um conjunto
de moradores que buscam de alguma maneira melhorar a vida das pessoas e cuidar da
comunidade, assim para o autor este cuidado é uma decisdo politica e se abster também.

O estudo de Ferreira (2018) relata que a comunidade considera baixa a intervengéo
do BCD Preventorio no desenvolvimento local pela auséncia de projetos e servigcos na
comunidade, se houvesse mais atuacdo desta envergadura iria solucionar os problemas
sociais. Um fato que chamou a atencdo da pesquisadora foi a quantidade de projetos
relatados atualmente no portal eletrdnico do Banco e também a observacdo desses
projetos na visita feito a campo no BCD Preventorio em marcgo de 2023.

Assim, o BCD Preventdrio tem responsabilidade voltada ao desenvolvimento
local em redes e cadeias produtivas da economia solidaria, com apoio nos projetos que
envolve materiais reciclaveis, artesanato, agroecologia e cultura. Diante disso, o apoio do
BCD a, por exemplo, o projeto Cafofo que envolve a reciclagem, recuperacdo e
comercializacdo de moveis, livros, brinquedos, roupas, eletroeletrdnicos, artigos de
cozinha entre outros. Enquanto o projeto Pesca Solidaria, onde o BCD Preventorio
também apoia modulos de oficinas sobre cooperativismo, associativismo, gestdo, direitos
humanos e cidadania, compras publicas e controle social o que vem colaborando com a
consciéncia ambiental desses coletivos entendendo que os ecossistemas dependem dessa
unido.

A atuacdo do BCD Preventorio conta com o apoio da comunidade a qual entende
a importancia dessa politica publica. Assim, nota-se a preocupacédo do BCD em capacitar
e desenvolver a comunidade intelectualmente, pois mais que injetar o capital, € também
criar mecanismo para gestdo do numerario e sua multiplicagéo na sociedade.

Ainda segundo Ferreira (2018), a comunidade do Preventdrio possui problemas
socioeconbmicos graves, como as demais comunidades do municipio, € o Banco
contribuem minimizando os problemas e desenvolvimento o local seguindo uma
orientacdo ndo-econdmica. Esta préatica é relatada por Tendrio (2012, p. 95):

[...] instituido por meio de relagBes sociais fundadas em sentimentos de
pertencimento a uma familia ou a uma comunidade, em sentimento de
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fidelidade cimentado na amizade, no amor ao préximo e na populacéo local.
Séo relacBes sociais estruturadas pela reciprocidade, solidariedade, processos
de transferéncia de bens e/ou servicos realizados por meio de lagos sociais
alheios ao mercado e definidos sob imperativos democraticos.

Nos achados de Ferreira (2018) pode-se pontuar as interagcdes sociais e 0S

seguintes fatores de sucesso abordado pelo autor:

1. A importancia das relagdes de proximidades como ferramenta que faz
parte da metodologia para alcancar as metas dos BCDs, e também atribui,
sobretudo, a conquista da cidadania sendo relevante para o
desenvolvimento local. Outra percepcdo de desenvolvimento local
presente nos Bancos é a articulagdo e coordenacdo do empreendimento
associativos e individuais, comunitarios, urbanos e rurais, com base numa

dindmica de integracdo socioprodutiva (Tendrio, 2012; Ferreira, 2018)

2. O Banco além de buscar o desenvolvimento do territério por meio das
ferramentas financeiras solidarias (microcréditos, moedas sociais e
outros), também tem a preocupacdo de promover projetos e a¢fes sociais
juntamente com os atores locais - sociedade civil, o0 mercado, e o poder

publico, apesar de discreta participacdo, segundo o autor.

3. As interacGes sociais ndo sdo apenas locais, hd a contribuicdo de
pesquisadores de universidade publica, como a colaboracdo dos
estudiosos do Grupo de pesquisa do Observatorio de Bancos

Comunitarios e Moedas Sociais.

2.3.4.2 Banco Comunitario Araribdia — Niteroi

O BCD Arariboia foi criado em janeiro de 2022 pela prefeitura de Niteroi, com a
Moeda Social Araribdia, inspirado pelo BCD Mumbuca (Waltenberg et al., 2021). Com
0 objetivo de transferéncia permanente de renda local aos beneficiarios que estdo no
CadUnico - ser considerado pobre perante a analise do governo federal (Britto et al.,
2022). O BCD também tem a incumbéncia de organizar, cadastrar pequenos produtores,

empreendedores econdmicos solidarios e mercadores dentro das proprias comunidades
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para que a moeda social Arariboia seja utilizada como moeda local para impulsionar a
economia das préprias comunidades e da cidade em geral (Prefeitura Municipal de
Niterdi, s.d.). Esta iniciativa publica visa o combate a pobreza e ao desenvolvimento
socioeconémico do municipio (Britto et al., 2022).

Segundo o portal da Prefeitura de Niterdi (2022), no primeiro més de
funcionamento houve 27 mil familias beneficiadas, j& no segundo més: 31 mil familias
beneficiadas ao projeto. O beneficio realizado pela moeda Arariboia é pago um subsidio
familiar minimo mensal é de 250 arariboias (equivalente a 250 reais), acrescido de um
valor de 90 por membro, podendo chegar ao teto de 700 arariboias por familia. Os
comerciantes locais tém a alternativa de converter a moeda social araribdia pelo real,
utilizando o aplicativo, pelo aplicativo, até o quinto dia util de cada més, sem a cobranca.
Além disso, os beneficiarios tém a possibilidade de efetuar o pagamento das faturas dos
estabelecimentos pelo aplicativo do BCD, com cobranca de tarifa mediante ao valor do
boleto, essa € uma estratégia para atrair mais interacdes com novos estabelecimentos
locais.

Existem estudos da Prefeitura de Niterdi para que a moeda digital araribdia seja
inserida no circuito de transportes publicos do municipio e também para o pagamento de
beneficios de outros programas sociais, isso apresenta a flexibilidade e a facil integracdo
da moeda social digital (Britto et al., 2023). Diante disso, nos estudos de Silva Junior et
al., (2023), remete a uma discussdo sobre a ligacdo entre moedas sociais e as plataformas
cooperativas e como essas podem resultar em arranjo institucional com geracdo de
beneficios para a sociedade. A interacdo entre os atores municipais e privados juntamente
com o BCD Araribdia pretendeu fornecer acesso a créditos para motoristas da Associagdo
Intermunicipal dos Motoristas por Aplicativo (AIMAP) e a politica de articulacdo do uso
das moedas sociais arariboias para pagamento de viagens na plataforma LET'S. Embora
tenha ocorrido o fim das opera¢des da plataforma digital LET'S com AIMAP, a interagao
com o poder municipal, AIMAP, Vamos e Instituto e-Dinheiro Brasil que envolve as
moedas sociais, ressaltam-se os seguintes pontos positivos: 0 pioneirismo, construcéo e
experiéncia no periodo de nove meses. E destacado também a relevancia desta
experiéncia nas suas consequéncias e possibilidades futuras e em nova agéo coletiva da
formagéo do consorcio de plataformas de economia social e solidaria (Silva Junior et al.,
2023).
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O BCD Araribdia por ser um BCD com menos de dois anos de criagdo, houve

limitacdes na literatura sobre esta organizacao financeira solidéria.

2.3.4.3 Banco Comunitario Mumbuca

O BCD Mumbuca foi langado em dezembro de 2013, seguindo um regulamento
municipal aprovado pela Camara Municipal de Marica, no Estado do Rio de Janeiro
(Faria, 2018). O Banco Comunitario foi contratado para gerir e operar o DCC, fornecendo
cartdes magnéticos aos beneficiarios e atraindo comerciantes locais para aceitar o cartao
Mumbuca (Alves, 2014). Em 2023, o BCD Mumbuca inaugurou mais trés agéncias nos
distritos de Itaipuacu, Cordeirinho e Inod. A inauguracdo da Gltima agéncia aconteceu no
Dia Internacional da Mulher (08/03) com o evento do “Café das Emancipadas” para criar
interacdo com a comunidade Anuario Mumbuca.

O principal objetivo do banco comunitario e de sua CC era manter os royalties em
circulagdo no municipio, fomentando a economia e a ascensdo da regido (Cernev;
Proenca, 2016; Cernev, 2019) por meio da destinacdo de parte dos recursos financeiros
dos royalties do petroleo para classe baixa do municipio.

O Banco Mumbuca realiza o cadastro ao programa e o beneficiario abre uma conta
digital e recebe um cartdo magnético, no qual o participante pode ser utilizado para
pagamento em diversos comércios locais cadastrados no programa. Dessa forma ha
beneficios para ambos: a familia pelo aumento da renda e, ao comércio pela demanda das
vendas (Alves, 2014; Cernev, 2019).

Além disso, o0 BCD Mumbuca disponibiliza do programa de crédito popular
solidario para comunidade carente, estes microcréditos, de juros zero, que fomentam a
circulacdo do numerario no mercado de crédito local e se operam de duas formas: para
producédo (Mumbucred), que é direcionado aos empreendimentos sendo micro e pequenas
empresas, cooperativas ou associagdes de trabalho e empréstimos para (Casa Melhor), ou
seja, para pequenas reformas de moradia (Coutinho, 2020).

ApoOs um semestre de operacdo bancéria, 0 MB possuia 104 comercios locais
como parceiros, sendo eles: mercados, farmacias, distribuidoras de dgua e gas, lojas de
construcdo, entre outros e 7.576 beneficiarios cadastrados no programa de atendimento

ao municipio, que recebiam R$ 70,00 por més para gastar na rede de negdcios
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credenciados. O valor por més aumentou para R$ 130,00 em julho de 2017 (Cernev,
2019).

No inicio de 2018, o Municipio de Marica decidiu inovar o projeto Mumbuca por
meio da plataforma E-Dinheiro, ja adotada por outros bancos comunitarios, como o
Banco Palmas. Como esse avanco tecnoldgico, o Banco Mumbuca passou a ter uma
plataforma digital, que realiza desde a emissdo da moeda complementar até a relacéo
contratual com os agentes envolvidos (Cernev, 2019). Segundo os estudos de Pupo
(2022), a parceria que o BCD Mumbuca tem com a esfera Municipal favorece uma
expressiva circulacdo de numerario no comércio local por meio da plataforma E-dinheiro.

A moeda digital no BCD Mumbuca possibilitou a inclusdo dos comerciantes
informais na plataforma E-dinheiro, assim houve o processo de democratiza¢do, pois
liberou-se a conta digital para todos do territorio (pequenos comerciantes e a populacéao)
para que pudessem ter acesso aos beneficios da moeda (Rorato, 2023). Estes pequenos

empresarios podem utilizar as moedas sociais digitais recebidas pelas transacoes
comerciais com os beneficiarios para adquirir os insumos e também tem a op¢ao de trocar
pelo real (Cernev, 2019). Rorato (2023), aborda a atuacdo do Mumbuca como uma
experiéncia impar, auténtica e inovadora ao se tratar das moedas sociais como aponta
éxito na diminuicédo da exclusdo financeira.

O poder publico por intermédio do BCD Mumbuca atuou de prontiddo no inicio
da pandemia no Brasil, em mar¢o de 2020. A renda basica que cada beneficiario recebe
pela moeda social passou de 130 para 300 mumbucas no més seguinte. Houve a criacdo
de programas sociais como o Amparo ao Trabalhador que pagou um beneficio de um
salario minimo, e depois reduziu para 600 mumbucas a mais de 20 mil
microempreendedores e trabalhadores autbnomos que estavam no critério de receberem
menos de cinco salarios-minimos (Britto et al., 2023). Marica e 0 Banco Mumbuca foram
reconhecidos pela midia nacional e internacional pela atua¢éo na pandemia por conta das
politicas publicas de transferéncia e manutengéo da renda, e dos empregos locais (Anuario
Mumbuca, 2023).

O municipio de Marica foi atingido por fortes chuvas no inicio de 2022 e a
interacdo e estrutura entre a prefeitura com o BCD Mumbuca permitiu a transferéncia de
renda de forma agil as 150 familias, vitimas da catastrofe ambiental. Essas foram

assistidas com projetos sociais pagos com a moeda local como: o aluguel social (1.500



58

mumbuca); o Apoio Recomecar para compra de mdveis e eletrodoméstico (5 mil
mumbuca) para 3.722 pessoas, inclusive no CadUnico; Apoio Mumbuca, linha de crédito
de 3 a 10 mil mumbuca oferecida pelo banco Mumbuca para quem tem renda acima de 3
salarios-minimos, sem juros (Britto et al., 2023). Isto &, reforca que apesar de nao poder
atribuir a geracdo de empregos no Municipio de Marica no periodo pandémico somente
ao aumento da moeda social digital injetada no territério juntamente com as politicas
publicas de renda, é possivel que esta articulagdo seja parte da explicagdo (Britto et al.,
2023).

2.3.5 Breve Percepcdo da Interagdo Social nos BCDs do Estado do Rio de Janeiro

O exposto a seguir, conforme quadro 1, evidencia a percepcdo das interacdes
sociais nos BCDs do RJ a partir do estudo adquirido na literatura e, também, a partir da
observacao da pesquisadora no estudo de campo. Serdo abordados os fatores de sucesso

identificados no momento em que existiram as parcerias (interagdes).

Quadro 1 - Panorama dos BCDs do Estado do Rio de Janeiro - Interacdo Social e Fatores de
Criticidade de Sucesso

Municipio Moeda Status atual de InteracGes Sociais identificadas Fatores de Criticidade
Social funcionamento na literatura de Sucesso
Digital*
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Rio de
Janeiro

Desativado

Silva - _ Comun!dade, _ MicrocréQito,
Jardim Capivari Desativado Banco do Bra§|l, Prefeitura, Empregabilidade,
Sebrae, Instituto Palmas Bem-Estar.
SARACURUNA
Comunidade,
Duque de Saracuruna Desativado Ampla, UFF, Instituto Palmas, Comércio local
Caxias Instituto Palmas, Comunidade

Comunidade,
CEF,
Instituto Palmas, Comunidade,
Comércio Local,
Comunidade

Microcrédito,
Pertencimento,
Reconhecimento Local,
Empregabilidade, Educacéo
Financeira, Interaco.

Niter6i

Araribdia

Ativo

Comunidade, Microcrédito,
Niteroi Prevé Ativo UFF, Enel, Caixa Econémica, Fortalecimento local,
OBM Educacéo e Interac&o.
MUMBUCA
Microcrédito,
Prefeitura, Reconhecimento,
Marica Mumbuca/ Ativo e- Dinheiro, Secretaria de Comeércio Local,
e-dinheiro* Economia Solidéaria, E-Dinheiro Pertencimento,

Prefeitura,
AIMAP, Vamos, Instituto e-
Dinheiro

Fortalecimento Local

Interacdo, Fortalecimento
Local, Empregabilidade

Fonte: Prépria autora, 2023.

E importante ressaltar que a interag&o social e os fatores de sucesso destes BCDs

aconteceram em tempos distintos, isto €, cada registro ndo aconteceu de forma

sincronizada. E pertinente observar que o BCD Saracuruna apesar da interacio de redes

com as instituicdes mencionadas, ainda assim, por falta de boa interagdo com o poder

publico (Oriente, 2018), ou seja, a auséncia da interacdo com este autor publico provocou

a inatividade do BCD Saracuruna. Assim, compreende-se que a interagdo, neste BCD,

nao foi um fator critico de sucesso.

E relevante destacar também que os BCDs que contam com apoio do Poder

Publico em sua construcdo e permanéncia ndo sdo denominados um banco comunitario

“raiz”, logo o tinico BCD raiz ativo é o Preventério. Além disso, todos podem contribuir

para o desenvolvimento regional sendo na esfera social e/ou econdmica.



60

2.4. Interagdo Social: um instrumento sociolégico dos BCDs no Desenvolvimento
Local

Esta secdo esta estruturada sob o olhar de estudo dos mais renomados sociologos
sobre as interacOes sociais e o reflexo no desenvolvimento local. A perspectiva de teia
social ja vem sendo tratada por grandes sociélogos da histéria desde séculos passados.
Por conseguinte, entende-se como esse jogo de articulagdo homem versus organizagéo
versus sociedade versus saberes evoluiram durante o tempo.

Os classicos passam por constantes (re)estudos e (re)analises tedricas conforme as
(re)configuracdes sociais no tempo e no espaco como aponta o professor Carlos Freitas
(2019, p. 10). Maffesoli (1987) realiza um estudo social no qual aponta que a comunidade
aberta e a emocdo partilhada € que suscita a multiplicidade de grupos que o neotribalismo
€ uma constatacdo empirica, ou seja, as pessoas estdo se reagrupando em microtribos e
buscando novas formas de solidariedade, que ndo sdo encontraveis necessariamente nas
grandes instituicdes sociais habituais (2000, p. 50) o0 novo paradigma venha substituir o
paradigma do individualismo na compreenséao da sociedade contemporanea pois, ele esta
“baseado na necessidade de solidariedade e de protecdo que caracterizam o conjunto
social”. O neotribalismo apontado por Maffesoli contém a solidariedade orgéanica de
Durkheim com os lagos sociais, tudo de forma a consolidar as neotribos. Para Maffesoli
estas neotribos exprimem a sociedade fundante de nossa atualidade, na qual ocorre um
vaivém constante entre a massificacdo crescente e o desenvolvimento de microgrupos
com ideais comunitarios, que se acreditava terem sido ultrapassados, assim se chega a
pos-modernidade e pode-se dizer que neste novo paradigma maffesoliano estamos
assistindo, como vimos, um retorno as ideias dos classicos da Sociologia s6 que de
maneira inovadora (Quaresma, 2005).

Dessa forma, é notdrio que cada autor denomina de uma forma distinta as relaces
sociais. Durkheim em sua obra na Diviséo do Trabalho observa e caracteriza a sociedade
através da coesdo social: integracdo do homem versus sociedade com o conceito de
solidariedade social. Apos isso, Polanyi deixa a sua contribuicdo dos principios das
interacdes na obra A Grande Transformacdo. Mark Granovetter com a Teoria dos Lagos
(Rede). O objetivo dessa trajetdria tedrica é compreender como essas articulacdes de teias

sociais integrativa e interativa estdo caracterizadas e podem contribuir com
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desenvolvimento regional através dos BCDs do RJ.

2.4.1. Abordagem Durkheimiana- Solidariedade e Sociedade

Nesta secdo serd desdobrado o estudo do socidlogo francés Emile Durkheim.
Apesar deste autor possuir um robusto estudo social, sera concentrado neste recorte
apenas o tema solidariedade mecénica e organica com o objetivo de perceber a relevancia
da interacdo desde antes do capitalismo.

Emile Durkheim (1858-1917) vivenciou os acontecimentos histéricos da
Revolucdo Industrial e da Revolucdo Francesa dos séculos XVIII e XIX e teve forte
influéncia da obra do fildsofo francés Augusto Comte (1798-1857). O socidlogo defendeu
a tese que a explicacdo da vida social das pessoas tem fundamento a partir da sociedade
(Durkheim, 1994, p. 44). E a abordagem do autor entende a sociedade como uma
realidade sui generis, isto é, 0 autor compreendia “as representacdes que a exprimem tém,
portanto, um conteddo completamente diferente que as representacdes puramente
individuais” (Durkheim, 1978, p. 216).

Na obra Da Divisdo do Trabalho Social, esse autor discorre sobre a estrutura e as
articulacdes de coesdo social nas sociedades em que a “intensidade média da consciéncia
comum vai se enfraquecendo” (Durkheim, 1999, p. 152). Segundo Quaresma (2005), os
estudos durkheimiano se estendeu nas diferentes categorias da vida social e seus
respectivos papéis na organizacgdo social como: a educacdo, a familia e a religido.

Durkheim constata um novo quadro societario mais variado e individualizado, ele
entendia que a divisdo do trabalho é ilimitavel a especializacdo das tarefas produtivas e
econdmicas, e tem ligacdo direta com a vivéncia e agéo das instituicbes (administrativas,
educacionais e judiciais do Estado), além de incluir a sociedade no quesito arte, filosofia
e ciéncia (Durkheim, 1999). O estudioso possuia um olhar otimista da nascente sociedade
industrial, na qual considerava que a crescente divisdo do trabalho europeu que estava
acontecendo com velocidade, resultava no possivel aumento de solidariedade entre os
individuos ao invés de conflitos sociais (Quaresma, 2005).

Nos estudos de Diniz e Almeida (2021) sobre a construgdo do homem moderno
sob a perspectiva de Durkheim concluiu-se que o fendbmeno moral, o surgimento da

modernidade e suas transformacdes sociais, derivou-se de uma fragilidade da consciéncia
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coletiva, proveniente da divisdo social do trabalho como mantenedora da coesdo social.
Destarte, o sociélogo analisa, por meio da analogia entre as sociedades tradicionais (pré-
capitalista) e as sociedades modernas (capitalistas), e contempla uma perspectiva
historica da mudanca social e dessa transformacdo surge a “solidariedade social
Durkheimiana”.

E pertinente mencionar que o estudo sobre a solidariedade de Durkheim continua
se perpetuando na atualidade em distintas areas e vieses ideoldgicos. Freitas (2019, p. 10)
afirma que os classicos da sociologia permeiam por constantes estudos e analises tedricas
conforme as (re)configuracGes sociais no tempo e no espaco. Diante disso, analisa-se, a
seguir, o quadro no qual apresenta as principais caracteristicas apontadas por Durkheim
em seu estudo que versa sobre a solidariedade mecénica e organica.

Bomtempo e Carmona (2022) associaram a sociedade solidariedade social de
Durkheim aos tratados antigos realizados pelo Brasil em prol dos direitos humanos como:
Carta das NagOes Unidas, de 1945; Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948;
Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos; Pacto Internacional dos Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais, de 1966, e Convencdo Americana de Direitos Humanos
(Pacto de San José da Costa Rica). “Esses tratados conclamaram a humanidade, o Brasil,
a que busque o desenvolvimento de forma solidaria” (Bomtempo; Carmona, 2022).

O estudo de solidariedade de Durkheim também teve destaque na época
pandémica do COVID-19, que, de acordo com 0s autores supracitados as solidariedades
nas interacfes publicas e particular tiveram um papel fundamental para amenizar os
reflexos desta pandemia.

A estrapolacao destes conceitos de solidariedade remente ao dialogo fundamental
subjacente em moedas comunitarias. Na pesquisa de Nascimento (2015) sobre moedas
sociais digitais em dois BCDs brasileiros, o autor aborda a autoestima e solidariedade
como a construcdo social, com dependéncia ou ndo do poder publico que, a partir disso,
podem ser remodelados com incentivo do Estado. Na perspectiva desse autor, 0 BCD, a
EcoSol, por meio do E-dinheiro, provoca uma melhora da autoestima coletiva, inclusive
um senso de pertencimento e coletividade da populacdo, um senso de “sim, Nnos
podemos”. E a estima social com lagos fortes na comunidade de valores, as contribuicdes
sociais e a realizagdo dos individuos, criam as bases para a nogdo de autoestima e

construcdo da solidariedade (Mendonca, 2009), o quadro 2 apresenta as caracteristicas da



63

Solidariedade Mecanica e Solidariedade Organica.

Quadro 2 - Solidariedade de Durkheim

Solidariedade Mecéanica Solidariedade Orgénica
Individuos semelhantes Individuos diferentes
Sociedade simples Sociedade industrial
Sem divisao do Trabalho Com divisdo do Trabalho
Funcdes Iguais Funcdes Diferentes
Pouco desenvolvida Em desenvolvimento

Fonte: Elaborado pela autora, adaptado de Durkheim (1994).

A solidariedade mecéanica refere a forma como os individuos compartilham de
uma consciéncia entendida como coletiva. Dessa forma, os individuos dessa sociedade
vivem em comum devido a restricdes de mobilidade e a solidariedade assim se prevalece
enquanto dever ou ritual coletivo (DURKHEIM, 1994). Em suma, prevalece uma
interacdo de convivio e objetivos sociais mutuos nesta classificacdo de solidariedade
Durkheimiana.

No estudo da p6s-modernidade, o neotribalismo de Maffesoli (1987) que apesar
de manifestar ideologias anarquistas, também utilizou as ideias de Solidariedade de
Durkheim, pois ao apontar que a comunidade aberta e a emocao partilhada é que suscita
a multiplicidade de grupos que chegam a constituir uma forma de laco social bem sdlido
(Quaresma, 2005). Este estudo afirma que as pessoas estdo se reagrupando em micro
tribos e buscando novas formas de solidariedade, que ndo sdo necessariamente situadas
nas grandes instituicdes sociais. A partir disso, rompe o paradigma do individualismo na
sociedade contemporénea, pois para Maffesoli (1987) o conjunto social necessita de
solidariedade e protecéo.

Os BCDs também podem encontrar caracteristicas genuinamente da solidariedade
mecanica através da organizagdo simplista de algumas comunidades. Por exemplo: a
formagé&o de grupos para adquirir a modalidade de microcrédito para seus negocios afins
(Instituto Palmas, s.d). No BCD Preventorio existem agdes comunitarias que envolvem a
solidariedade conforme fora mencionada (Portal Eletrénico Preventério, s.d). A
solidariedade organica entende-se quando os individuos passam a integrar-se com base

na coletividade, e assim, passam a depender um do outro, isto €, a divisdo do trabalho
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ocorrida a partir da Revolucdo Industrial gerou uma interdependéncia, quando 0s
trabalhadores ndo detém mais o dominio e o saber de sua atividade e se tornam
dependentes do trabalho de outros trabalhadores (Durkheim, 1994). E, dessa forma,
criando uma interacdo mediante a funcéo/ profissional na sociedade.

O neotribalismo apontado por Maffesoli (1987) contém a solidariedade orgéanica
de Durkheim com os lagos sociais, tudo de forma a consolidar as neotribos. ParaMaffesoli
estas neotribos exprimem a sociedade fundante de nossa atualidade, na qual ocorre umas
idas e vindas entre a massificacdo crescente e o desenvolvimento demicrogrupos com
ideais comunitarios, que se acreditava terem sido ultrapassados. Assimse chega a pds-
modernidade e pode-se dizer que neste novo paradigma maffesoliano esta-se assistindo,
um retorno as ideias dos classicos da Sociologia s6 que de maneira inovadora (Quaresma,
2005).

Prege (2021) em seu estudo relembra que a pandemia ressurgiu a concepgéo
organica de solidariedade, a sociedade contempla um desprendimento territorial; assim o

autor entende que esta interacdo ndo é a solidariedade mecanica aludida por Durkheim.

Na época da pandemia, por exemplo, foi visto algumas das caracteristicas da
solidariedade organica renascendo através de profissionais com recurso financeiro, que
investiram na pesquisa de vacinas e financiamento de cursos a milhares dedesempregados
com direito a bolsas generosas; igrejas angariaram alimentos e roupas para doac¢des aos
necessitados; voluntarios cozinharam e distribuiram refeicbes gratuitaspara todo o pais:
assim, houve uma rede de grupos solidarios auxiliando contingentes dedesfavorecidos,

em inumeras obras solidarias (Bomtempo; Carmona; Reis, 2020).

2.4.2.  Polanyi — Contra movimentos e Interagdes sociais

Nesta secdo serd retomado e resgatado os estudos de Polanyi com o recorte e seus
principios de interacdo social, e apesar da obra do autor ser referenciada na época da
Revolucdo Industrial e com os reflexos do mercado autorregulado, implantado pelo
liberalismo econémico ainda podemos rever os reflexos na contemporaneidade. Sendo
assim, nos estudos de Parpet (2021) sobre o estudo de Polanyi na atualidade dos
mercados, a autora afirma que as indagacGes dos pressupostos tedricos polanyiano, sao

validos para provocar novos horizontes de estudos em ciéncias sociais e para analisar 0s
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significados e as condic¢des novas de funcionamento da economia na mundializa¢do dos
mercados. Ainda assim, entende-se que pode se explicar os efeitos por inducdo para
ajudar a refletir e alcancar algumas das atuais questdes sociais sobre arranjos sociais e

economia solidaria, neste estudo: os BCDs.

Karl Polanyi foi um dos mais proeminentes cientistas sociais austriaco do seculo
XX. A Grande Transformacéo foi a obra do autor publicada em 1944, premiada pelo
jornal Folha de S&o Paulo, como um dos 100 mais importantes livros do referido século,
e seus estudos sdo vitrines na compreensao da economia de pluralidade e nas tramitacfes
de desenvolvimento em termos de vérias dimensdes (Kischener et al., 2015; Rodrigues;
Santos, 2017). Esse classico polanyiano apresenta a tese histérica que contribuiu no
resgate da dindmica do sistema econdmico pré-capitalista para elucidar a motivacdo do
homem como ser social e ndo um ser econdémico. Além de referenciar diretamente aos
problemas que enfrentamos hoje e, assim, percebemos como o pensamento do autor é
Vivo e relevante para tais questdes sociais. Campos (2020) em seu estudo faz referéncia
a Polanyi e afirma que a sociologia econbmica traz contribui¢es relevantes para o
constructo da gestéo social, isso porque um dos seus objetos é uma “outra economia” cuja

sociedade se apresenta de forma solidaria e, assim, se insere nos mercados.

Destarte, 0 processo econdmico para Polanyi (2012), se da& em dois niveis: o da
atividade interativa entre 0s seres humanos e seu entorno; e o da institucionalizacdo deste
processo. Os movimentos situacionais implicam em deslocamento espacial (transporte)
ou em transformacéo dos elementos materiais (producéo). De acordo com a utilidade que
tem para o consumidor, os produtos sdo classificados como: de ordem superior (bens de
consumo), na medida em que satisfazem as necessidades de consumo direto; ou de ordem
inferior (bens de producédo), na medida em que satisfazem as necessidades de consumo

indireto, intermediario, combinando-se com outros elementos no processo produtivo.

Os movimentos apropriacionais, para Polanyi (1976 e 1977) diz respeito as
relacOes entre os individuos na compra e gestdo dos bens de producao e de consumo. Por
meio das transag0es, dos tributos, direitos e convencdes que dependem das formas como
a forca de trabalho, o conhecimento e a tecnologia sdo embutidos no processo de producéo
e na distribuicdo dos produtos na comunidade.
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Compreender os dois significados de economia é o ponto de partida para desfazer
a falacia economicista, de que os motivos econémicos movem o ser humano. “O Homem
ndo é um ser econdmico, mas um ser social” (Polanyi, 2012, p. 215), isso porque ele tem
a capacidade de trabalhar por motivaces estética, religiosa e politica. Em regra, essas séo

encontradas na economia e imersas em suas relacées sociais (Polanyi, 2012).

Polanyi (2000, p. 69) escreveu que em tais sociedades: [...] é vedada a ideia do
lucro; as disputas e os regateios sdo desacreditadas; o dar graciosamente é considerado
como virtude; ndo aparece a suposta propensao a barganha, a permuta e a troca. Na
verdade, o sistema econémico é mera funcdo da organizacdo social. Polanyi condena o
determinismo econdmico e afirma que o homem “ndo é um ser puramente econdomico, €

a sociedade ndo é uma sociedade de mercado” (Polanyi, 2012, p. 13).

Paul Singer (1999) acredita que h& possibilidades de mudancas, e estas ndo sao
apenas econémicas, mas também sociais, a estrutura da economia solidaria hoje funciona
como resposta a falhas do sistema capitalista. O autor afirma que “A sociedade humana
poderia ter sido aniquilada, de fato, ndo fosse a ocorréncia de alguns contramovimentos

protetores que cercearam a a¢ao desse mecanismo autodestrutivo” (Polanyi, 2000, p. 98).

Segundo Abramovay (2004), Polanyi mostrou que esse sistema de mercado néo
contém o conjunto das atividades necessarias a reproducdo social e a sobrevivéncia
humana. A economia mercantil € o modo de producdo dominante, mas ndo representa a

totalidade das economias na atualidade.

Para Polanyi (2000) existem diferentes formas de integracdo que podem coexistir,
mesmo, em uma sociedade capitalista. Sdo os chamados ‘“contramovimentos”, e que
podem acontecer a partir da capacidade dos atores em “(re)construir processos que
promovam diversificacdo produtiva e tecnoldgica, economias de escopo, bem como
mecanismos de troca e distribuicéo enraizados em relagdes sociais baseadas em principios

de reciprocidade e redistribuigao”.

Camargo (2023) em conformidade com Singer (1999) corrobora a existéncia de
diversas experiéncias solidarias no Brasil e no mundo de cooperativas de producéo, de
financas solidarias (cooperativas de crédito, bancos comunitarios, fundos rotativos),

cooperativas de trabalho entre outras.
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Nesse sentido, Polanyi (2000) destaca que atitudes individuais ndo se adicionam

para criar uma estrutura institucional uma vez que atos difusos carecem de efetividade e

continuidade na auséncia de estruturas sociais dadas, ou seja, as estruturas de suporte nao

sdo resultado de atos individuais, mas emergem da coletividade, como pode ser

evidenciado no quadro 3. Dessa forma, o foco da analise institucional é a estrutura social

ja que tal estrutura seleciona e reprime as atitudes e motivagdes individuais.

Quadro 3 - Principios de Polanyi

Econdmicas

Reciprocidade

Redistribuicdo

Domesticidade

Intercambio e
Mercado

Interagdes Sociais/

Conceito

Modelo institucional da simetria e semelhanca entre grupos é a
relacédo estabelecida a partir da proximidade e da intera¢éo entre os
atores.

Modelo de centralidade, no qual o representante principal € uma
autoridade central responsavel por administrar e redistribuir a
producéo, de forma que beneficie a todos.

Consiste na produgao para consumo proprio, isto €, o principio
minimo é a produgdo e armazenamento para suprir as necessidades
bésicas de uma familia/ grupo familiar especifico.

E relagfo econdmica utilitarista, onde ocorre a troca de bens, a
partir da oferta e demanda, para fins de interesse, utilizando o
dinheiro como moeda de troca e sem o protagonismo do lucro.

Fonte: Elaboragdo propria, adaptada de Polanyi (2012).

O Principio da Reciprocidade: A reciprocidade ¢ uma recompensa pelos atos

morais dos cidaddos e garantir que “O funcionamento do sistema econdmico sem o

auxilio de registros escritos e arranjos complexos combinado com o principio da
redistribui¢do” (Polanyi, 2000, p. 68).

Na descricdo original de que toma como exemplo o comércio Kula nas ilhas da

Melanésia Ocidental, observa-se que:

As mercadorias ndo sdo acumuladas, nem mesmo possuidas permanentemente;
0 gozo dos bens recebidos esta justamente em poder da-los em seguida; ndo
existe nenhuma disputa ou controvérsia, e nem barganha, permuta ou troca.
[...] Um intrincado sistema de tempo-espago-pessoa, [...] que liga muitas
centenas de pessoas em relacdo a milhares de objetos estritamente individuais,
é aqui manipulado sem que existam registros ou administracao, e também sem
qualquer motivo de lucro ou permuta. O que domina ndo é a propensao a
barganha, mas a reciprocidade no comportamento social. O resultado, no
entanto, é uma realizacdo organizacional estupenda na &rea econdmica
(POLANYI, 2000, p. 69).
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A reciprocidade é mantida atraves da organizacdo simétrica da comunidade o que
Polanyi chama de dualidade e que Vinha (2001, p. 7) caracteriza como a existéncia de um
andlogo, de um parceiro”. A Economia Solidaria mediante os esforcos solidarios dos
BCDs prioriza os principios abordados pelo autor como: solidariedade, dependéncia
reciproca, ajuda mutua e cooperacdo. Dentro do grande campo de atuacdo da economia
solidaria, o seguimento das financas solidarias tem um papel significativo e vem a cada
dia ocupando um espaco maior, seja, pelas a¢des que estdo sendo executadas, seja pelo
aumento na participagdo de novas organizagdes e pessoas que passam a discutir a tematica
(IPEA 2021).

Nos estudos de Rigo e Franca (2017) nos BCDs em 2012 no Brasil foi realizado
um levantamento dos colaboradores e os tipos de vinculos foram identificados:
funcionarios cedidos ou contratados pelas prefeituras locais. 1sso € uma importante forma
de apoiar e contribuir para a continuidade das atividades dos bancos comunitarios nos
territorios. E relevante ressaltar que estas interagdes séo de trabalhadores da comunidade
que, direta ou indiretamente, remunerados ou voluntariamente, desempenham o papel
fundamental de atender as pessoas no que diz respeito aos servicos oferecidos pelos BCDs
e 0s projetos que eles executam. Esta interacdo direta entre “vizinhos” reforga os lagos de
reciprocidade e (re)construir a identidade do grupo enquanto moradores do territorio
(Rigo; Franga, 2017). Desta forma, podemos inferir interacdo social identificada pelos
tracos dos principios de reciprocidade de Polanyi nos BCDs na atualidade dentro do

territorio.

O Principio da Redistribuigdo: baseia-se no critério da centralizagdo, ou seja, “a
entrega dos produtos a uma autoridade investida institucionalmente, responsavel pela
redistribuicdo de forma equitativa” (Vinha, 2001, p. 7) ou, segundo a interpretacdo de
Polanyi (2000, p. 71), a presenca de “um intermedidrio na pessoa do lider ou outro
membro proeminente do grupo” que “recebe e distribui os suprimentos”. Paralelo a esta
ideia de lideranca comunitaria, nos achados de Ferreira (2018) sobre atuacdo do BCD
Preventorio e projetos sociais, 0s moradores da comunidade criticam a escassez de acOes
e projetos sociais e sugerem uma forte atuacdo nesta esfera social. Além disso, a

comunidade identificou os problemas sociais enfrentados e apontou também que uma
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lideranca deveria intervir nestas frentes, transferindo para um outro ator a resolucéo dos
problemas locais. Assim, o autor sugere um estudo voltado nesta dimenséo, e como pode-
se compreender, 0s moradores entendem que € preciso um lider para articular projetos

sociais dentro da comunidade e para isso precisa de parcerias, interacdes sociais.

A reciprocidade e redistribuicdo ndo seria possivel existir na auséncia do principio
de domesticidade e do seu modelo correspondente ao grupo fechado. Polanyi (2000, p.
73) afirmou:

O terceiro principio, destinado a desempenhar um grande papel na histéria, e
ao qual chamaremos o principio da domesticidade, consiste na produgdo para
uso préprio. [...] A pratica de prover as necessidades domésticas proprias [...]
nada tinham em comum com a motivacéo do ganho, nem com a instituicdo de
mercados. O seu padréo € o grupo fechado.

Polanyi explica que o principio da domesticidade € caracterizado pela producédo
de consumo préprio sem intencdo de mercado, ou seja, o lucro. Para o autor “enquanto 0S
mercados e o dinheiro fossem meros acessorios de uma situacdo doméstica
autossuficiente, o principio da produgdo para uso proprio poderia funcionar” (Polanyi,
2000, p. 74). Os BCDs fornecem o fundo solidario, empréstimo sem juros, para compras
conjuntas dos grupos de pessoas que atuam com atividades da mesma categoria, ou seja,
beleza, alimentacdo, confec¢do e outros. O procedimento consiste na elaboracdo de uma
lista de compras pelo grupo e o Banco Palmas compra direto no fornecedor (Instituto

Palmas, s.d).

Intercdmbio e Mercado: O principio de intercdmbio e mercado, de acordo com
Polanyi (2000), é compreendido como a troca de mercadorias entre individuos inserido
no mercado no qual estabelece precos. Segundo Polanyi (2000) ndo seria possivel antes
da Revolucdo Industrial da maneira que aconteceu no século XIX, um sistema econémico
separado da sociedade, isso segundo o autor, foi “um ponto de partida singular, no qual a
atividade econdmica foi isolada e imputada a uma motivacdo econémica distinta”
(Polanyi, 2000, p. 92- 93), a motivacdo de ganho e lucro. Enquanto os principios de
solidariedade e redistribuigdo seriam incapazes de gerar, por si mesmos, instituicoes
especificas, 0 modelo de mercado fundou a instituicdo do mercado. O autor ainda

complementa:

Em ultima instancia, é por isto que o controle do sistema econdmico pelo
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mercado é consequéncia fundamental para toda a organizagdo da sociedade:
significa, nada menos, dirigir a sociedade como se fosse um acessério do
mercado. Em vez de a economia estar embutida nas relagdes sociais, sdo as
relacBes sociais que estdo embutidas no sistema econémico. [...] A sociedade
tem que ser modelada de maneira que a permitir que o sistema funcione de
acordo com as suas proprias leis. Este é o significado da afirmacéo familiar de
que uma economia de mercado s6 pode funcionar numa sociedade de mercado
(Polanyi, 2000, p. 77).

Assim, a percepcdo do principio polanyiano de mercado € identificado em
experiéncias nos BCDs que operam o crédito para o consumo que é fornecido em moeda
social e o objetivo principal é fomentar o empdrio local. O Instituto recomenda uma
evolucdo gradual dos empréstimos a comunidade, além de orientar o comércio a conceder

descontos quando houve transagdo comercial com a moeda local (Instituto Palmas, s.d).

Em conformidade, Fobe (2016) afirma que as moedas locais tém uma marca
importante que € a integragdo social dos seus atores através da confianca entre eles. Para
esta autora, na esfera comunitaria, a confianga € um objetivo comum entre a comunidade
aos seus lideres que levardo concomitantemente aos fins positivos ou negativos da

emissdo de moeda social.

Fobe (2016) entende que a base dos BCDs esta no laco comunitario dentro do
territorio. Ja os autores Ambrosini e Filippi (2008), associam o0 conceito de enraizamento
social da economia e o0 estudo de economia substantiva de Polanyi com as experiéncias
de Sistemas Produtivos Localizados no qual sdo encontrados fortes lagos comunitarios,

territoriais, além de valores sociais que vai ao desencontro do lucro.

Outro ponto importante dos estudos de Polanyi (2000) e a interse¢do aos BCDs se
faz pelo conceito de enraizamento social que fora fundamental para a compreenséo de sua
analise das sociedades arcaicas e primitivas “[...] a economia do homem, como regra,esta
submersa em suas rela¢fes sociais” (Polanyi, 1944, p. 65). As caracteristicas e modosde
funcionamento peculiares dos arranjos produtivos locais podem, assim, encontrar
sustentacdo tedrica tanto nos principios fundamentais de Polanyi como, por extenséo, nos

pressupostos basicos da Nova Sociologia Econdmica em sua visao das redes sociais.

Como exposto por Vinha (2001), dois dos principais representantes dessa corrente
— Granovetter e Swedberg — questionam que toda a¢do econémica em uma sociedade

capitalista seja desprovida de motivagdes ndo econdmicas. E mais: “quando afirmam que
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a acdo econdmica € socialmente situada, Granovetter e Swedberg querem dizer que esta
estd enraizada em redes de relacionamentos pessoais e ndo em individuos atomizados”
(Vinha, 2001, p. 12). Na proxima secao, veremos a Teoria de Rede do conceituado

soci6logo Mark Granovetter, uma nova forma de entender a dinamica da interacéo social.

2.4.3. Mark Granovetter - Teoria dos Lacos

Nesta secdo sera abordado um recorte tedrico sobre a Teoria dos Lagos do
socidlogo renomado Mark Granovetter dentro da Nova Sociologia. Existem diversos
conceitos de rede como veremos a seguir. Entretanto, nesta pesquisa sera enfatizado o
estudo de Granovetter na teoria de lagos (fortes e fracos), a partir da rede local de
prossumidores, que segundo o Instituto Palmas (s.d), os BCDs tém o papel de promover
dentro do local uma rede de prossumidores significativa. O Instituto idealiza que cada
residente possa ser simultaneamente produtor, consumidor e ator social de transformacao.
Estes prossumidores devem articular-se em rede, comercializando (comprando e
vendendo) um para o outro, formando diversas conexdes sociais e econdmicas através de
compras coletivas, feiras, cooperativas e outro; sugere-se também de organizar lutas
sociais por direitos e politicas publicas. A meta diaria dos BCDs de criar redes ¢ uma

meta a ser construida no dia a dia e conquistada a médio e longo prazo.

Antes de adentrarmos nos desdobramentos cientificos granovetterianos, é
pertinente conceituar “redes” e “lagcos”. De acordo com o dicionario Oxford (2023) rede
significa: “uma rede de conexdes sociais e relacionamentos pessoais entre pessoas” Ja 0
vocabulo é definido por “uma relagéo entre duas ou mais pessoas, paises ou organizagdes”
Oxford (2023). Em virtude dessas definicdes pode-se inferir que laco € uma interacao
mais pontual (micro) e rede é relacéo social abrangente (macro). Castells (1999, p. 498)

definiu rede da seguinte forma:

Rede é um conjunto de nds interconectados. N6 é um ponto no qual uma curva
se entrecorta. Concretamente, o que um n6 é depende do tipo de redesconcretas
de que falamos. Sdo mercados, [...] bolsas de valores e suas centraisde servigos
auxiliares avangados na rede dos fluxos financeiros globais. Sdo conselhos
nacionais de ministros e comissarios [...] da rede politica que governa [...]. Sdo
sistemas — sociais, culturais, politicos e econdmicos em formato de redes
evidenciados — [...], na era da informagéo.
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Em 1985, Granovetter publicou o artigo “Ac¢do Econdmica e Estrutura Social: o
problema da imerséo. A obra trata a imersdo no sentido de que os fendbmenos econdmicos
estdo imersos em uma conjuntura social e que a racionalidade econémica juntamente com
base em processos sociais sdo elementos consideraveis nas decisfes, iSSO porque 0

individuo faz parte de interacGes sociais.

Para Bovo (2014) o estudo de Granovetter busca elucidar as relagdes entre os
atores na Otica da imersdo, na qual paralelamente com as instituicGes, explicam os
processos econdémicos e sociais Nno panorama cuja compreensao econémica tradicional

ndo trata, e que se conectam no sistema maior de interacdes sociais.

Uma discusséo valida sobre rede e imersdo ¢ a divergéncia de Granovetteano sobre
a obra Markets e Hierarchies Williamson (1975), pois o primeiro autor defende a tese que
as relagdes entre 0s agentes nos processos econdémicos ndo precisam serhierarquizadas e
centralizadas para ter falta de confianca, conflitos, oportunismo e ma-fé.Assim, quando
conecta as redes sociais a imersdo e a analise da tese de Williamson, Granovetter confirma
que a rede pode romper com eventuais comportamentos oportunistas, a desconfianga e a
ma-fé, decorrente do risco de propagacao dos eventos narede que pressionam 0s autores

mediante a vergonha; aspecto que favorece a¢des cooperativas e baseadas na confianca.

O autor contrapOe este aspecto afirmando que a cooperacao, o trabalho conjunto
e a instituicdo de relagdes de confianca se difundem sem a essencialidade de um poder
hierarquizado e rigido (Granovetter, 2007; Bovo, 2014). Desta forma, pode-se conceber
similaridade nos BCDs que sdo servigos financeiros solidarios, em rede, em prol da
comunidade e na reorganizacdo da economia através da geracdo de trabalho e renda
(Instituto Palmas, s.d). A natureza de organizacdo geograficamente é estruturada, em
geral, pelos atores/agentes de empresas e/ou industrias com tarefas afins e com objetivos
voltados para a producédo e economia locais e/ou regionais determinados (Coenem et al.,
2017)

[...] tendéncias apontam para a organizacdo [...] em redes gerando um
fortalecimento e enriquecimento para empresas, industrias, instituigdes e suas
aglomeracbes] [...] por meio de oportunidades que oferecem troca de
informagdes, transmissdo de conhecimento e mobilidade de competéncias. [...]
pode ser considerada como uma representacdo poderosa de sistemas
complexos [...] por meio de relagGes sociais, a0 manterem interac6es informais
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e puramente sociais, dedicando-se a troca de informagdes e recursos, sem 0 uso
de qualquer contrato formal. Entretanto, apesar dessa informalidade e aparente
simplicidade, muito se argumenta sobre a importancia dos relacionamentos
sociais em redes para a sobrevivéncia de organizacdes de todos os tipos (Feiden
etal., 2018, p. 241).

Desta forma, a teoria de redes pode ser um instrumento social para a analise mais
fidedigna para entender as relaces que se ddo entre tais objetos, além do entendimento
dos tipos de estruturas das redes e das propriedades que estas apresentam (Castells, 1999).
Por exemplo, no estudo de Riedo et al. (2021) abordou a contribui¢éo das redes e (inter)
relagBes na organizagdo social da piscicultura em Maripd/PR e o resultado deste estudo
destacou que as interacdes interinstitucionais atribuem responsabilidades comunitarias
para as cooperacdes das pessoas no ambito social e as organizacGes produtivas precisam
se preocupar com 0s objetivos nativos das regides e afiancar que os diversos elos da

cadeia estejam vigentes com a teoria dos lagos existentes.

Para Granovetter, trata-se de construcdes socialmente articuladas, culturalmente
partilhadas, historicamente situadas e espacialmente localizadas (Granovetter, 1994). Por
isso: [...] afirma-se que as instituicdes econdmicas sdo construidas em virtude da
mobilizagdo de recursos através de redes sociais, no esteio das determinac@es historicas
dos processos de desenvolvimento da sociedade, cultura e da politica, do mercado e da

inovacao [...] (Swedberg; Granovetter, 1994, p. 134).

Quadro 4 - Caracteristicas das Teorias dos Lagos

Lacos Fracos Lacos Fortes
Alta inovagéo Alta Confianga
Maior circula¢do de informacéo Menor circulacéo de informacao
Mais facil relacionamento Mais dificil relacionamento
Reciprocidade Alta reciprocidade

Fonte: Elaboracéo propria, adaptado Granovetter (1994).

Lacos Fracos: Segundo Wu (2012), estabelecer um lago fraco é o primeiro e mais
facil, em qualquer rede de relacionamento. Além de parentesco, quase todas as outras
relagdes sociais iniciam-se a partir de lagos fracos. Mesmo as relagdes de parentescos

comegam de lagos fracos e é somente através dos encontros familiares frequentes e
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interagBes que é possivel que esses lacos se desenvolvam em relacionamentos mais fortes.

Na inovacdo da plataforma digital E-dinheiro dos BCDs, pode-se ter uma
percepcdo da teoria dos lagos fracos de Granovetter. Pois segundo o IPEA (2023), os
BCDs que estdo organizados em redes e buscam inovar por meio das tecnologias digitais
(IPEA, 2023). A plataforma e-dinheiro possibilita a logistica financeira solidaria no
territorio brasileiro, qualquer pessoa ou unidade comercial formal ou informal pode
realizar um cadastro no banco e “baixar” o aplicativo, disponivel para smartphones, bem

como para uso e gerenciamento de sua conta (Faria et al., 2019).

A utilizacdo do e-dinheiro, em época pandémica, aumentou por conta do
distanciamento e investimentos sociais publicos: “a moeda mumbuca apresenta elevada
velocidade de circulacdo, dado seu peso relevante no orcamento dos beneficiarios”, 0 que
potencializa seus impactos na economia local com a participacao dos BCDs (Souza, 2019,
p. 127).

Lacos Fortes: O valor dos lagos fortes estd no relacionamento e seu valor € muito
maior do que qualquer quantidade de lacos fracos que se possa conquistar, pois os lagos
fortes incluem a importancia da cooperacdo e da reciprocidade, promovendo assim a
confianca mdtua e a abertura para a troca de conhecimentos intensivos (Wu, 2012;
Capaldo, 2007). Estudos apresentam que quanto mais influéncia pessoal nas redes sociais
mais forte e coesas se tornam este grupo social (Friedkin, 1993). Assim, pode se entender
que os BCDs através da moeda social promovem uma conexdo de solidariedade e
confianca entre os moradores que o adquirem, para a utilizacdo em postos comerciais

previamente cadastrados, tornando estes lacos fortes.

Desta forma, estudos apontam que a ideia de uma solucdo para todo um pais é
exatamente usar a pluralidade de institui¢Oes locais existentes (Gonzalez; Cernev, 2020),
incluindo parceiros locais que poderiam associar-se a iniciativa, tais como agentes de
crédito ligados as instituicdes de microfinancas de vérias partes do pais, que ja possuem
contato, experiéncia e interacdo com a populacéo de menor renda (Gonzalez et al., 2015).
Para agilizar o processo, poderiam se formar parcerias entre a rede de BCD e a Associagéo
Brasileira de Entidades Operadoras de Microcrédito e Microfinancas (ABCRED), que ja

manifestou interesse em colaborar na implementacdo da RBE (BOLZANI, 2020).
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Desta forma, Granovetter compreende que nas relacbes com alta socializacdo as
pessoas se apresentam, se situam e se posicionam “[...] obedientes as diretrizes ditadas
por sistemas consensualmente articulados de normas e valores, interiorizados por meio
da socializacdo, de forma que a obediéncia ndo é percebida como um peso” (Granovetter,
2009, p. 35). Mas, nas intera¢des subsocializadas, ha um ponto de inflexdo com a primeira
categoria pois, nesta segunda, os posicionamentos e as decisdes individuais “[...] rejeitam
[...] todo impacto da estrutura social [...] —sobre as ‘razoes’ de suas escolhas economicas”
(Granovetter, 2009, p. 36).

O quadro 5 a seguir contempla uma abordagem holistica que consiste na analise

de cada autor em relacdo ao engajamento social em determinado tempo da historia.

Quadro 5 - Quadro Tedrico Social e Econdémico e BCDs



Conceito de
Interacgéo

Abordagem

Classificacao/
Principios

Perspectivas
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Concepcao Holistica
aos BCDs

E uma relagéo
moral que faz com
que os individuos
se percebam como
pertencentes a uma
mesma sociedade.
Sociedade como
organismo Vvivo.

Solidariedade

Mecanica
Organica

Mecénica: Interacdo
baseada na moral, habitos
e tradicdo

Pré capitalista.

Organica: Interacdo
baseada na divisdo do
trabalho no modo de
producéo capitalista.

Mecanica:
Solidariedade e
cooperacéo dos BCDs.

Orgéanica: Articulacdo
dos autores dentro do
BCD (gestores,
especialistas, saberes)

Karl

Polanyi - A Grande Transformacao

Interacdo se faz das
relagdes através de

Reciprocidade:

simetria semelhanca entre
grupos

Distribuicdo: Autoridade
central responsavel por
administrar e redistribuir

Reciprocidade:
Grupos de fundos de
Crédito.

Distribuicdo: Banco

relagdes sociais ou
lagos de um tipo
especificado.

estimulo estético Principios Reciprocidade x Comunitéario
religioso e politico. Sociais e Distribuicéo, a proQu_gao, de forma que
N . . beneficie a todos. . .
Em regra, essas sao econdmicos Domesticidade Domesticidade: Domesticidade:
encontradas na Intercdmbio/ Produgo para cbnsumo Prosumadores
economia e imersas Mercado L
em suas relacées [I);(:E:::Oé’mbio /Mercado: Intercdmbio/
soclais. economia utilitarista . lv!ercad?:
troca de bens, com o;‘erta Clrcula_ggo_ da moeda
e demanda, com interesse comunitaria para
- P ' | desenvolvimento
utilizando o dinheiro. Ny
Mark Granovetter
Lacos fortes: Interacéo
através da Confianca
Interacdo é um entre os bancos e 0s
conjunto de nés ou seus colaboradores e
atores (pessoas ou beneficiarios e
organizagoes) Teoria dos Lacos Fortes Lacos fortes: Confianga. | colaboradores
ligados por Lacos Lagos Fracos Lagos Fracos: Inovagéo.

Lacos Fracos:
Interacdo do BCDs com
pesquisadores e
profissionais
especializados.

Fonte: De acordo com autores na literatura.

E por mais que cada autor revele denominagodes distintas para tratar das interagoes

sociais e econbmicas, percebe-se um ponto de unido das redes sociais através da

solidariedade de Durkheim, dos principios sociais de Polanyi e dos lagos de Granovetter

conforme quadro 6, que trata melhor a compreensdo das interaces socioldgicas e a

proposta deste estudo.
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Quadro 6 - Esquema Socioldgico das Interacdes do BCDs

Solidariedade

Coesdo social

Fonte: Prépria autora mediante os estudos de Polanyi, Durkheim e Granovetter.

A sociologia trouxe a contribuicdo de interacdo social a partir das teorias e
abordagens acima, e para uma compreensdo mais apurada dos objetivos centrais dos

BCDs, no qual consiste no fortalecimento do territorio e geracao de emprego.

A figura 9 apresenta os objetivos principais dos BCDs que se configuram em gerar
emprego e renda e fortalecer o territorio, nesta dindmica impacta no desenvolvimento
social e econdémico na regido em que a moeda social circula, as interaces sociais e
econbmicas pode ser uma estratégia para atingir os fatores de criticidade de sucesso dos
BCDs.

Figura 9 - Objetivos Centrais do BCDs e Interacéo

Interacio Social e Econémica

Gerar Renda

Fortalecer o territério Gerar Emprego

Desenvolvimento Social e Econdmico

Fonte: Prépria autora adaptagdo do Instituto Banco Palmas (s.d).

Diante de todo exposto neste referencial tedrico e mais a experiéncia da
pesquisadora em campo, foi elaborado o quadro 7 com os fatores de criticidade de
sucesso dos BCDs, que apresenta os achados da pesquisadora sobre os fatores de



criticidade na interacdo social dos BCDs sob a abordagem holistica da sociologia na

perspectiva do desenvolvimento regional.

Quadro 7 - Fatores de Criticidade de Sucesso dos BCDs

Fatores de Descricéo Autores
Criticidades

DIMENSAO ECONOMICO-FINANCEIRA

Microcrédito Instrumento financeiro fornecido pelos  Dowbor (2017); Pupo (2022); Rigo

BCDs aos beneficiarios com base na  (2014); Buck, Kusunose e Alwang
confianca e solidariedade. (2021); Yunus (2000); Aradjo (2010).

Comércio Parceiros locais que aderiram ao sistema  Teixeira de Menezes et al. (2019);
Local da moeda social. Cruz, Oliveira e Freitas (2023); Pupo
(2021); BC (2010); Silva Junior et al.
(2023).

Empregabilidade Geracdo de Empregos no local a partir Rigo (2014), IPEA (2012) Britto et al.
de parcerias com os BCDs. (2023).

DIMENSAO SOCIAL
Pertencimento Percepcao de pertencimento do Arauio (2010), Cruz, Oliveira e

individuo quando inserido nos servicos  Freitas (2023); Prefeitura Municipal

; i A de Niterdi (s.d), Tenorio (2012;
financeiros solidarios. Ferreira (2018)

Fortalecimento  ArticulacGes econdmica e social entre 0s  Cruz, Oliveira e Freitas (2023);

Local atores comunitarios por meio de servicos Rorato (2023).
financeiros solidarios.
Bem-estar Comunidades solidarias e com BC (2018); Nascimento (2015).

desenvolvimento local gera bem-estar
aos seus moradores.

DIMENSAO INOVACAO

Visibilidade ao local a partir de Medeiros (2014);
experiéncias financeiras e sociais de Waltenberg et al., (2021).
sucesso.
Conhecimento técnico financeiro Yumus (2011), Instituto Palmas (s.d);
fornecido por parceiros para os Jayo, Pozzebond e Diniz (2009).

colaboradores do BCDs e seus
beneficiarios.
InteracOes sociais através de parcerias ~ Lucena (2013); Oriente (2019); De

plblicas, privadas e da comunidade. ~ Santos (2018); Bomtempo; Carmona;
Reis (2020); Ferreira (2018).

Fonte: Elaborado pela prdpria autora, adaptado pelos autores da Referéncia.
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CAPITULO 3 - METODOLOGIA DA PESQUISA

3.1 Abordagem Metodoldgica

A pesquisa cientifica € um conjunto de procedimentos sistematicos, baseados no
raciocinio l6gico, que tem por objetivo encontrar solucdes para os problemas propostos
mediante o emprego de métodos cientificos (Rodrigues, 2007). Neste capitulo descreve-
se a estrutura dos procedimentos metodologicos deste estudo, apresentando as escolhas e
as seguintes etapas: bibliogréfica, estudo de campo e a aplicacdo do método AHP.

A escolha da pesquisa bibliografica neste estudo se justifica pela vantagem de uma
abertura mais ampla do conhecimento (Gil, 2002). N&o obstante, esta flexibilidade segue
um compromisso com a organizacdo racional e aplicacdo da eficiéncia na tarefa, esta
pesquisa tem valor na producdo do conhecimento cientifico, principalmente em temas
pouco explorado, hipo6teses ou interpretaces para novas pesquisas (Lima; Mioto, 2007);
assim como, houve uma construcdo do conhecimento a partir dos fatores de criticidades

de sucesso dos BCDs.

No primeiro momento € feito uma investigacao exploratéria, a fim de identificar
e acumular conhecimentos sobre a temética. No entanto, devido a natureza desta
sondagem, ndo comportam as hipdteses iniciais, ja que podem ser formuladas ao final

desta parte da pesquisa (Vergara, 2016).

A abordagem deste estudo € caracterizada como quali-quanti, de modo que 0s
especialistas e gestores dos BCDs possam avaliar os fatores relevantes de criticidade de
sucesso dos objetivos dos BCDs do Estado do Rio de Janeiro, considerando uma

abordagem socioldgica de interacdo social no desenvolvimento regional.

3.2 Universo e Amostra

Conforme se observa, na segunda fase, 0 universo e a amostra desta pesquisa se
limitam aos BCDs com mais de um ano de atuacdo e que operou/opera com a circulacao
de moeda comunitaria e microcrédito no Estado do Rio de Janeiro. Esta determinacéo de

tempo de vida do BCDs foi estabelecida, pois considera-se um tempo habil para se ter
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interacbes sociais e apresentar fatores de criticidades de sucesso oriundos destas
parcerias, ja que o tempo médio para consolidacdo do BCDs ¢ de seis meses, segundo a
metodologia do Instituto Palmas. Dito isso, a terceira fase, 0 universo se concentra nos
profissionais da area, uma amostra de 12 especialistas (gestdo® e académico?). Esta
populacdo amostral é selecionada em carater ndo probabilistico (ndo € baseada por
procedimentos estatisticos) e por tipicidade, isto €, “constituida pela selecdo de elementos
que o pesquisador considere representativos da populagédo-alvo” (Vergara, 2016, p. 80).

3.3 Procedimento Metodolégico

Para Vergara (2016, p.17), esta secdo engloba os instrumentos de pesquisa, a
coleta de dados e o tratamento deles. Portanto, 0 “método € um caminho, uma forma, uma
logica de pensamento”. Para uma melhor compreensao, a figura 10 detalha o desenho da

pesquisa.

Figura 10 - Procedimentos metodoldgicos da pesquisa

T 1T

, Pesquisa
o Participante

Métodos | Método AHP

Fonte: Elaboracéo propria.

! Gestdo: Profissionais que gerenciam os BCDs junto a comunidade.
2 Académico: Pesquisadores dos BCDs.
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3.3.1 Fase Exploratoria

A fase exploratdria foi dividida em duas etapas: primeira, Investigacao Literatura

e a etapa Pesquisa Bibliografica.

I. Etapa: Investigagéo Literatura - trata-se de uma pesquisa inicial nas bases
cientificas para compreender melhor a temética: sobre as lacunas e 0s

assuntos que os pesquisadores estavam estudando.

ii. Etapa: Pesquisa Bibliografica - esta etapa realizou-se apds a ida da
pesquisadora a campo para uma observacdo indireta com o objetivo de
entender a dindmica existente, e assim, constituiu um aprofundamento
dos materiais socioldgico e dos BCDs publicados em periddicos
cientificos (revistas ou jornais), dissertacGes e teses, com foco no periodo
de 2019 a 2023, nas bases da Capes, Google Académico, Scopus, Scielo
e Web of Science.

Precisou-se elaborar, por meio da literatura, a construcdo dos fatores de criticidade
de sucesso dos BCDs e também as suas respectivas dimensdes, para assim prosseguir para
a préxima etapa. Sendo assim, o arcabouco tedrico das dimensdes ficou estabelecido da

seguinte forma:

Dimensdo Econémico-financeira: o dicionario Oxford Languanges, de uma forma
simplista, define o Econdmico-financeiro como adjetivo que se relaciona
simultaneamente a economia e a financas. Para Rodrigues (2021), a dimensao
Econbmico-financeira aborda o capital no negocio. As pesquisas de avaliacdo do
desempenho econdmico-financeira tém utilizado diversas formas de pesos financeiros
para averiguar o resultado atividades sustentaveis nas instituicdes (Alshehhi et al., 2018).
Desta forma, neste estudo dos BCDs, entende-se na Dimensdo Econémico-Financeira 0s
fatores de criticidade de sucesso que esta diretamente ligada a moeda (mercado):
microcrédito, comércio local e empregabilidade. Correa (2015, p. 79) corrobora que esta
dimensao corresponde “conjunto de atividades desenvolvidas pelos homens visando a
producdo, a distribuigdo e 0 consumo de bens e servigos necessarios a sobrevivéncia e a

qualidade de vida”. Segundo Schneider e Escher (2011) para que haja transformacéo de
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meios de producdo em capital, & necessario enraizar e agrupar instituicdes, normas legais,
costumes e habitos que possibilitem a utilizacdo como meio de acumulacdo privada de
riqueza quem tem acesso. Ainda segundo os autores, as ideias de centrais de Polanyi
continuam auspiciosas e relevantes a discussdo e reflexfes desenvolvimento em geral,
isso porque as analises polanyianas remetem a regulacéo social sobre a economia e do
papel das instituicbes, enquanto mediadoras entre as estruturas socioecondmicas € 0s
individuos, como atores sociais. Desta forma, percebe-se a dimensdo Econdmico-

financeira com tracos dos principios tratada no framework de Polanyi.

No que tange a dimensdo Social nos BCDs, pode ser compreendido por trés
caracteristicas: Pertencimento, percepcao de pertencimento do individuo ao ser inserido
nos servicos financeiros. Fortalecimento Local: conjunto de articulacdes econdmicas e
sociais dos servicos solidarios, e por ultimo, o Bem-estar que é entendido como a
comunidade solidéaria e com desenvolvimento local gera bem-estar aos seus moradores.
Aradjo (2009) nos seus estudos sobre um determinado BCD evidenciou que o capital
social, as relacdes de confianga, a solidariedade e lacos entre os membros sao importantes
para o alcance dos objetivos em comum, mas também néo séo suficientes. Por exemplo,
no estudo de Ferreira (2018) sobre 0 BCD Preventdrio o autor afirma que o banco busca
o desenvolvimento do territorio por meio das ferramentas financeiras solidarias. Também
tem a preocupacado de promover projetos e a¢fes sociais juntamente com os atores locais
- sociedade civil, o mercado, e o poder publico, apesar de discreta participacdo, segundo

0 autor.

Na dimensdo Inovacdo nos BCDs, se compreende no Reconhecimento Local
(visibilidade ao local a partir de experiéncias sociais e econdmicas de sucesso). Exemplo
disso é a plataforma digital E-dinheiro dos BCDs, que tem uma percepcéo da teoria dos
lagos fracos de Granovetter. Segundo o IPEA (2023), os BCDs que estdo organizados em
redes e buscam inovar por meio das tecnologias digitais, isto €, o E-dinheiro foi criado
em parceria com uma empresa privada para a movimentagdo de numerario social digital.
A Dimensdo Inovacdo também é entendida através das Interagcdes de rede-parcerias a
partir da tecnologia expande lacos sociais dos BCDs e por ultimo, a Educacdo Financeira
também ¢ considerada dentro deste grupo, exemplo disso, a consultoria prestada pela

funcionaria do BCD Cidade de Deus aos beneficiarios e com impressao de seus boletos
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em atraso, assim estabelecendo saude financeira por meio da tecnologia.

3.3.2 Fase Explicativa

Apbs o levantamento breve na literatura, primeira etapa do levantamento
bibliogréfico, a pesquisadora realizou visita aos trés BCDs do RJ para
uma observacdo direta. Neste momento houve interagdo com os gestores
das institui¢Ges solidarias, no qual foi apresentado o espaco fisico e uma
conversa breve sobre os desafios e interacBes sociais e econdmicas dos
BCDs.

Ao retornar da pesquisa de campo, ampliou-se o0 conhecimento no qual a
pesquisadora se imergiu na literatura e despertou um olhar socioldgico
para compreender sobre a interagdo de rede. Feito isso, foi elaborado o
quadro 7 com os fatores de criticidade de sucesso dos BCDs.

O quadro 7, oriundo apdés a investigacdo da primeira e segunda etapa da pesquisa,

apresenta os achados da pesquisadora sobre os fatores de criticidade na interagdo social

dos BCDs sob a abordagem holistica da sociologia na perspectiva do desenvolvimento

regional.

3.3.3 Método AHP

O Analytic Hierarchy Process (AHP) é uma criagdo do matematico Thomas Lorie

Saaty ocorrida no final da década de 1960 (Briozzo; Musset, 2015); e explica o

comportamento humano no contexto das organizagcOes e foi desenvolvida por Herbert

Simon (Andrioli et al., 2015). O método de multiatributos ou multicritério AHP foi

escolhido para este estudo por alguns motivos plausiveis, e detalhados a seguir:

por ser um meétodo que trabalha com percepgéo e julgamentos: o método
AHP consiste em uma técnica estruturada para tomada de decisdo em que
diversas variaveis ou critérios sdo considerados para a priorizacdo eselecao

de alternativas ou possibilidades, na qual percep¢es humanas,



84

julgamentos e consequéncias possuem repercussao de longo prazo (Saaty,
1980; Bhushan; Rai, 2004).

ii. por ser confidvel: 0 método de multicritério AHP possui robustez,
credibilidade e também por se apresentar inédito nos estudos envolvendo
BCDs do RJ e interacGes sociais. A descoberta por aproximagdes torna a
ciéncia com sucesso, isto €, ao se desenvolver uma compreensdo mais
aproximada da natureza ao descrever grupos restritos de fendmenos,

omitindo os irrelevantes (Capra, 1983).

iii. avantagem do AHP é sua habilidade de manusear problemas complexos
da vida real e sua facilidade (Silva et al., 2006).

Portanto, este método cientifico une percepcdo e julgamentos no qual é preciso
para compreender as avaliacfes dos gestores e especialistas dos BCDs, tem credibilidade,
é robusto e habil para solucionar questdes complexas. Além de se apresentar inédito nos
estudos dos BCDs do RJ.

A analise de decisdo multicritério pode ser entendida como um processo metddico

conforme descrito no fluxograma, englobando:

v a definicdo das alternativas; definicdo dos critérios relevantes para o
problema de deciséo;
v avaliacdo da importancia relativa de cada critério;
v' avaliacdo das alternativas em relacdo aos critérios;
v’ determinacdo da avaliacdo global de cada alternativa.
O ponto de partida desta anélise multicritério € definir a questdo-problema: como
0s especialistas e gestores dos BCDs avaliam a importancia de critérios de sucesso a partir

das interacgdes sociais-rede?

Nos estudos de Costa (2005), o tratamento de processos decisorios pela analise
multicritério considera a avaliacdo de alternativas a luz de multiplos critérios, na solugéo
de problemas discretos de decisdo, em que uma das principais caracteristicas da
metodologia é no auxilio a decisao, pelo reconhecimento da subjetividade como inerente
ao problema de decisdo e utiliza julgamento de valor como forma de trata-la

cientificamente, o que facilita a incorporacdo de varidveis sociais e ambientais no
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tratamento dos problemas de decisao.

Dessa forma, segundo Costa (2002, p. 16-17) este método baseia-se em trés etapas
de pensamento analitico: construcdo de hierarquias: no método AHP o problema é
estruturado em niveis hierarquicos, o que facilita a melhor compreenséo e avaliagdo do
mesmo. Para a aplicacdo deste método é necessario que tanto os critérios quanto as
alternativas possam ser estruturadas de forma hierarquica, sendo que no primeiro nivel da
hierarquia corresponde ao propdsito geral do problema, o segundo aos critérios e o

terceiro as alternativas.

Para Bornia e Wernke (2001) a ordem de hierarquia permite ao decisor ter uma
“visualizag@o do sistema como um todo e seus componentes, bem como interagcdes destes
componentes € 0s impactos que 0s mesmos exercem sobre o sistema”. E, assim, analisar
de forma ampla, o problema e da relacdo de complexidade, auxiliando na avaliacdo da
dimensdo e contetdo dos critérios, por meio da analogia homogénea dos elementos. A
figura 11 apresenta a estrutura hierarquica basica do método AHP.

Figura 11 - Estrutura basica da AHP

Objetivo Objetivo de Decisio

& ¥ o

Critérios Critério 1

Alternativas Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3

Fonte: Adaptado de Gartner (2001).
Diante da estrutura hierarquica da AHP foi possivel a elaboracdo de um
questionario no qual respondentes atribuiram notas para os critérios uns em relacdo aos

outros, de par em par, e para as alternativas em relacdo a cada critério, na figura 12.

Figura 12 - Estrutura hierarquica da AHP neste estudo
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[mportancia de critérios de sucesso
a partir das inferacdes de rede com os
BCDs

Inovacdo

<\

Fortalecimento

Loal Interacio

Empregabilidade

Fonte: Elaboracéo prdpria.

Para Saaty (2008) € necessario a utilizacdo de uma escala de nimeros que forneca

a importancia de um fator sobre o outro. Desta forma, para o presente trabalho foi

utilizada a escala fundamental de Saaty, mostrada na tabela 1, que correlaciona valores

quantitativos a valores qualitativos.

Tabela 1 - Grau de importancia da AHP

Grau . . .
A Conceito Descricao
de Importancia
1 Importancia igual - Minima Ambas alternativas tém contribuicao
igual para o objetivo
3 Importancia fraca de uma sobre a Experiéncia e julgamento ajudam sutilmente
outra (Baixa) uma alternativa em comparagdo a outra
A Experiéncia e julgamento ajudam fortemente
5 Importéncia forte P Julg J x
uma alternativa em comparacéo a outra
Uma alternativa é fortemente favorecida em
7 Importéncia muito forte comparacdo com a outra e sua dominancia se
apresenta na pratica
A E alto o grau de certeza a prova que ajuda uma
9 Importancia absoluta g aap queay
alternativa a outra
2468 Valores intermedidrios entre Quando é preciso uma condi¢do de
T ambos os julgamentos proximos compromisso entre duas alternativas
. Se a alternativa i tem um dos graus de importancia ou tendénciade 1a 9
Reciprocos

na analogia com a alternativa j, logo j tem o valor mituo quando comparado com i

Fonte: Saaty (2008).

Sendo assim, as etapas metodologicas no desenvolvimento da pesquisa foram:
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1°. Elaboragdo de um pré-questionario de pesquisa com os fatores criticos
identificados na fase anterior.

2°. Realizacdo de um levantamento de campo, com a aplicacdo do pré-
questionario, com uma amostra minima de quatro individuos que tém
conhecimento e experiéncias em EcoSol para testar a compreensao da
ferramenta ao puablico. Apds, foram analisados e selecionados os
aspectos que permanecem na pesquisa, Ou Seja, ajustes em seus

aspectos estruturais ou de conteldo para seguir para a proxima etapa.

3°. Aplicacdo do questionario de pesquisa, direcionado aos especialistas e
gestores da temadtica do estudo, com uma amostra entre 12
respondentes, tendo em vista a recomendacdo que consta na literatura
que é entre cinco e vinte especialistas (Da Silva; Werner, 2015). Os
especialistas tém a garantia de sigilo em relacdo a sua identidade e
informagdes declaradas, mediante um Termo Livre e Esclarecido de
Consentimento (vide Apéndice), de acordo com as diretrizes e normas
regulamentadoras de pesquisas que envolve 0s seres humanos
(Resolugdo n°. 466, de 12 de dezembro de 2012). Os questionarios
foram enviados através da internet em diversos meios de comunicacao
— WhatsApp, LinkedIn e E-mail. Observa-se que o questionario (vide
em anexo) foi divido em 5 blocos e foram excluidas 4 perguntas do
bloco no qual envolvem questdes socioldgicas que serviram de
conhecimento para a etapa anterior — fase explicativa. As perguntas
para construcdo do método AHP foram estruturadas em uma escala de
1 a5, onde um € 1 tem o valor de minimo, 2 baixas, 3 moderado, 4

méaxima e 5 absoluta pela grande maioria das respostas.

4°, Tabulacdo e tratamento de todos os dados em planilhas eletrénicas,
com o auxilio do programa Microsoft Excel®, para gerar uma matriz

de julgamentos para cada especialista.

i. A elaboracdo da matriz de julgamentos composta e



Hm(X) =

representada como uma: matriz A = (aij) nxn, ONde N é 0
numero de critérios julgados. Cada valor aij S&0 um numero
representado por aij = (lij, mij, wij). No caso, ljé o limite
inferior, m;; € 0 nimero caracteristico e u;;€ o limite superior.

X
m-1  m-1 X € []'m]'
X _ u
0,

Equacio (1)

m - u m-—a XE [m, u],

contrario

E relevante determinar o valor reciproco do julgamento entre
dois critérios. Para isso, quaisquer valores de i e j, 0 seu

calculo inverso é obtido pela seguinte expressdo:

1 1 1

(lij:mij:uii)_l = (— = —) Equagcio (2)

) ’
u“ mji lji

Para a verificacdo da consisténcia foi aplicado o teste de
consisténcia dos dados, por meio da funcdo Razdo de
Consisténcia (CR - Consistency Ratio), no julgamento de
cada especialista. Briozo e Musetti (2015) afirmam que o
calculo de CR considera um erro aleatério, que esta
relacionado com a ordem da matriz, dado pelo indice de
Consisténcia (ClI - Consistency Index) e o Indice de
Consisténcia Aleatoria (Rl - Random Consistency Index).
De acordo com Moraes e Santaliestra (2007), o calculo de RI
mais recente foi recalculado e proposto por Saaty (1990), que
no caso especifico desse estudo € de 0,52, ja que sdo 3
critérios em cada dimensdo, o que resulta em uma matriz
3x3; onde n é ordem da matriz, isto é, numero de elementos
comparados, conforme tabela 2. Na literatura, segundo

Briozo e Musetti (2015), é aconselhado que o CR fique

88
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abaixo de 0,20; portanto, caso o resultado do CR for maior
que 0,20 o julgamento do especialista devera ser analisado e,
posteriormente, anulado na pesquisa. Para se calcular o CR,

utiliza-se as seguintes equacdes:

Amax—n . -
Cl= T Equacio (3)
CI ~
CR = R Equacio (4)

Tabela 2 - Tabela para céalculo de RI N

5 6 7 8 9 10 11 12

1,11 125 135 1,40 1,45 149 1,51 1,54

Fonte: Tabela proposta por Saaty (1990).

5°. Agrupamento dos julgamentos dos especialistas por meio da técnica

de Agregacdo dos Julgamentos Individuais (Aggregating Individual

Judgements - AlJ). Os estudiosos Forman e Peniwati (1998) confirma

a validacdo do método destinado a grupos que assumem e agem numa

coletividade como uma unidade.

6°. Andlise da AHP-Hierarquia, consiste na elaboracdo da estrutura

hierarquica com o objetivo, critérios e alternativas, e que sdo

apresentados e discutidos no capitulo de Resultados e Discusséo.
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CAPITULO 4 - RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao todo, foram realizadas 12 entrevistas validas junto a gestores e pesquisadores
dos BCDs do Estado do Rio de Janeiro, que responderam a um formulario de questdes
enviadas remotamente. Esse questionario foi dividido em cinco blocos: Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), Informagdes Socioecondmicas, Bancos

Comunitarios, Redes de interacdes e Desenvolvimento Local.

No bloco socioecondmico foram obtidos os seguintes dados de perfis dos
respondentes, conforme quadro 8: 92,3% sdo do sexo masculino e 7,7% do sexo feminino.
A faixa etéria dos respondentes, a maioria (30,8%) possui entre 32 a 36 anos, 15,4% (37
a 41 anos), 15,4 % (18 a 22 anos), 7,7% (42 a 46 anos), 7,7% (57 a 61 anos), 7,7% (62 a
66 anos), 7,7% (23 a 27 anos), 7,7% (27 a 31 anos). Os 100% da amostra residem no
Brasil; entretanto 15,4 % possuem experiéncia na Europa, 7,7% na Ameérica e 76,9%

nacional.

Quadro 8 - Perfil dos respondentes, parte 1

>
GENERO:
92,3% 7,7%
masculino feminino

FAIXA ETARIA (em anos):

30,7% 15,4% 15,4% 7,7% 7,7% 7,7% 7,7% 7,7%
32a36 37a4l 18a22 23a27 28a3l 42a46 57a6l 62a66

100% vivem no Brasil e possuem EXPERIENCIAS:

76,9% 15,4% 7,7%
Europa América Nacional

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Ja no bloco socioeconémico da segunda parte, observa-se no quadro 9, que:
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quanto a formacao académica, 38,5% possuem doutorado, 23,1% com mestrado, 30,7%
com graduacéo e 7,7% com ensino medio. No quesito expertises nos BCDs, 53,8% sdo
especialistas (pesquisadores), 30,8% sdo especialistas e gestores e 15,4% sdo gestores.
No que tange ao tempo de atuacédo, 38,5% tém menos de 1 ano de experiéncias), 30,8%
tém entre 1 a 4 anos, 15,4% tém de 5 a 9 anos, 7,7% possuem de 10 anos a 14 anos e

7,7% possuem mais de 15 anos.

Quadro 9 - Perfil dos respondentes, parte 2

Formacéao académica:

38,8% 30,8% 23,1% 7,7%
doutorado mestrado graduacéo ensino
médio

Conhecimento e expertise em BCDs:

53,8% 30,8% 15,4%
especialistas especialistas e gestores gestores

Tempo de atuacdo nos BCDs (em anos):

38,8% 30,8% 15% 7,7% 7,7%
<1 la4 5a9 10a14 15>

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Na terceira secdo, acerca de questdes sobre a percepcdo dos entrevistados sobre
BCDs do Estado do Rio de Janeiro, considerou-se uma escala de minima a méxima
importancia ou caracteristicas de interacdo de rede. Desta forma, no quadro 8, verifica-se

a analise:

Quadro 10 - Percepcao dos entrevistados sobre BCDs do Estado do Rio de Janeiro
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70%
60%
50%

S
©
<

40%

30%

20%

10% <

o
0%

Minima Baixa Moderada Maxima Absoluta

23%
23%

I 3%
B 15%

23%
N 31%
I 3%

23%

I 3%
I 31%
54%
N 38%
I 46%
54%
I %
s 23%

0%
0%
0%
0%
0%
M 3%
0%
0%
0%
0%
N 23%

M 3%

mO BCD é uma ferramenta de Politica Publica que auxilia na erradicacéo da pobreza na comunidade.
B A moeda comunitaria, por meio do microcrédito, fortalece o comércio local gerando emprego e renda no territdrio.
A solidariedade na interacédo social influéncia nos objetivos dos BCDs.
m A interacdo social dos BCDs com diversos autores (Setor Publico, Setor Privado, Terceiro Setor) é um ponto essencial para

aumentar a vida Gtil do BCD.

m"A economia do homem, como regra, esta submersa em suas relagdes sociais". As interagdes sociais dos BCDs do ERJ
favorecem o desenvolvimento de uma regiéo.

A “rede social” pode ser definida como um conjunto de nés ou atores (pessoas ou organizagdes) ligados por relacdes sociais
ou lagos de um tipo especificado.

Fonte: Pesquisa de campo, 2023.

Diante do resultado exposto, no quadro 10, quanto a percepg¢éo dos entrevistados
0s BCDs do Estado do Rio de Janeiro, 23% dos entrevistados consideram ser uma
ferramenta de Politica Pdblica que auxilia na erradicacdo da pobreza na comunidade.
Trata-se de um quesito cujo valor foi classificado como moderado; para 31% o valor

maximo e em valor absoluto 38%; e apenas 8% no valor minimo.

Na questdo da moeda comunitaria, por meio do microcrédito, fortalecer o
comércio local gerando emprego e renda no territério, os entrevistados revelaram a
importancia de 8% baixa, 23% moderada, 23% maxima e 46% na absoluta importancia e

caracteristica desta ferramenta nos BCDs do referido estado.

Ja a indagacéo aos entrevistados sobre a importancia/caracteristica da interacéo
social dos BCDs com diversos autores (Setor Publico, Setor Privado, Terceiro Setor) ser
um ponto essencial para aumentar a vida Util do BCD, observou-se 0s seguintes

resultados: 15% moderado, 23% méaximo e 62% absoluta.

Na pergunta sobre a solidariedade na interacao social influenciar nos objetivos dos

BCDs, obteve-se 0s seguintes valores: 23% no moderado e maximo, 54% no absoluto.
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Em outra pergunta sobre a questdo de interagdo social: "A economia do homem,
como regra, esta submersa em suas relagdes sociais". As interacdes sociais dos BCDs do
RJ favorecem o desenvolvimento de uma regido apresentou-se 46% moderado e 31%

méaxima e 23% no absoluto.

Na questao que aborda a “rede social” ser um conjunto de nds ou atores (pessoas
ou organizacdes) ligados por relagdes sociais ou lagcos de um tipo especificado e na
concepgdo de importdncia e caracteristica encontrou-se 0s seguintes achados: 23%

moderado, 54% maximo e 23% absoluto.

Diante destes trés ultimos questionamentos sobre questdes sociolégicas e
interacdo social e econdmica, pode-se ter as seguintes premissas: a solidariedade com
peso maior (52% absoluto) podendo remete-se a solidariedade mecénica e organica de
Durkheim (1994) diante de interacdes sociais que envolvem economia (23% absoluto) de
Polanyi (2002) e rede social (23% absoluto) de Mark Granovetter dentro dos BCDs do
RJ.

Por fim, o quadro 11 apresenta o resultado da Gltima questdo do bloco 3, sobre a

interacdo social que mais contribui para os objetivos dos BCDs.

Quadro 11 - Interacdo social para os objetivos dos BCDs

Interacdo social que mais contribui para os objetivos dos BCDs

%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
Interagdo com a Interacéo social e Interagdo Tecnoldgica Interacdo social e
Comunidade economica com a Rede economica com a Rede
Privada Publica

Fonte: Pesquisa de campo, 2023.

Observa-se que em relacédo a indagacéao sobre o grau de interacao social que mais
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contribui para os objetivos dos BCDs a de maior relevancia a comunidade com 84,6%,
seguida da Interacdo social e econdmica com a rede privada 7,7% e Interagdo Tecnoldgica

com 7,7%.

Entretanto, retomando o resultado, por pouco, unanime, sobre a importancia da
interacdo da comunidade (84,6%), vem a corroborar com Gadotti (2009), segundo o qual
é importante ter uma comunidade consciente da utilizacdo da moeda local para o

crescimento econdmico local.

Na andlise do bloco de perguntas corresponde a AHP, identificou-se consisténcia
nas respostas dos especialistas por agregacdo dos julgamentos finais e apresentou
correlacdo adequada a investigacdo, isto é, 0,01 que é dentro da escala <0,05, tornando

entdo recomendado.

O quadro 12 apresenta as dimensdes classificadas em Econdmico-Financeira,
Social e Inovacéo, no qual se enquadra nos critérios da hierarquia do método multicritério
AHP com as alternativas na ordem e seus respectivos pesos, em nivel de prioridades e

importancia.

Quadro 12 - Resultados da AHP no estudo — pesos e prioridades

CRITERIOS

Econdmica- . " i
REDES . . Social | Inovagao | Média dos PESOS [
Financeira N Prioridades
- das Dimensoes
" Pesos dos Critérios 9,0 2,7 0,7
[~ 0| Microcrédito 8,5 8,6 7,9 83 105,4
E Comércio Local 27 2,7 2,5 27 33,6
"~ & |Empregabilidade 0,7 0,8 0,9 08 9,5
=1 |Pertencimento 84 9,2 7,8 85 106,1
E Fortalecimento Local 2,8 2,9 2,5 2,7 34,6
‘_tl Bem-estar 0,8 0,7 0,9 0,8 9,6
Reconhecimento Local 8,4 8,4 7,9 83 104,3
Educacdo Financeira 2,8 2,8 2,9 2,8 34,8
Interacdo (parcerias) 0,8 1,1 0,8 09 11,0

Fonte: Elaboracdo propria, 2023.

Observa-se no quadro 12, que a obtencéo e demonstracao dos seguintes pesos na
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Gtica dos respondentes sobre a importancia da interacdo das redes (parcerias diversas) na
contribuicdo dos objetivos dos BCDs. Logo, o método AHP validou os seguintes
resultados: Econdmico-Financeira (9,0), Social (2,7) e Inovacdo (0,7). Apds isso,
comparou-se o grau de importancia da relacdo de rede para o crescimento dos objetivos
dos BCDs de cada alternativa para cada critério/Dimensdo, ou seja, Econémico-

Financeira, Social e Inovacéo.

Deste modo, o resultado da andlise na dimensdo Econdmico-Financeira mostra
que, maior peso foi atribuido a Microcrédito (8,5), seguido de Comércio Local (2,7) e
menor peso ou relevancia foi a Empregabilidade (0,7). O Pertencimento Financeiro,
alocado na dimens&o social, também obteve um peso significativo (8,4) e o bem-estar
com menos importante ou relevante (0,8); por fim, os dentro da dimenséo de inovagéo
posiciona-se: Reconhecimento Local (8,4); Educacdo Financeira (2,8); Interacdo

(parcerias) (0,8).

Na Dimensdo Social apresenta o Microcrédito (8,6); Comércio Local (2,7);
Empregabilidade (0,8) representados pelo Econdmico-financeira; jA o Pertencimento
Financeiro (9,2); Fortalecimento Local (2,9); Bem-estar (0,7); e no subgrupo da Inovacéo
obteve-se: Reconhecimento Local (8,4); Educacdo Financeira (2,8); Interacéo (parcerias)
(1,2).

Por fim, o Critério Inovagdo estabeleceu os seguintes pesos: Microcrédito (7,9);
Comeércio Local (2,5); Empregabilidade (0,9); Pertencimento Financeiro (7,8);
Fortalecimento Local (2,5); Bem-estar (0,9); Reconhecimento Local (7,9); Educacdo

Financeira (2,9); Interagéo (parcerias) (0,8).

Diante desses resultados, por meio do método AHP pdde-se elaborar a

hierarquizacdo das prioridades, conforme ilustrado na figura 13.

Figura 13 - Hierarquia AHP com seus pesos e prioridades
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OBIJETIVO CRITERIOS ALTERNATIVAS

Prioridade

Pertencimento 12 106,1
Microcrédito 22 1054
Reconhecimento Local 32 1043
Educacdo Financeira 4° 34,8
Fortalecimento Local 52 34,6
Comércio Local 62 336
Interagdo (parcerias) 72 11,0
Bem-Estar 82 96
Empregabilidade 92 95

0,7

Fonte: Elaboracdo propria, 2023.

Em suma, a partir das interac6es de rede com os BCDs, a dimenséo que tem mais
importancia para o alcance dos objetivos é a Dimensdo Econdmico-Financeira com peso
de 9,0, seguido da Dimensdao Social 2,7 e a Dimensao Inovacédo 0,7. J& nas alternativas, o
Pertencimento é o fator que mais é influenciado no produto de interagdo com os BCDs,
em segundo vem o microcrédito e em terceiro lugar o Reconhecimento Local. Nos ultimos
lugares, a interacdo, o bem-estar e a empregabilidade fatores de sucesso dos BCDs que
ndo € tdo impactada com as redes de acordo com o método AHP. Portanto, assecdes a

seguir apresentara uma discussdo dessas alternativas junto ao arcabouco teérico.

1) Pertencimento

O Pertencimento refere a percepcdo de pertencimento do individuo quando
inserido nos servigos financeiros solidarios. Este fator de criticidade de sucesso obteve a
primeira colocacdo na escala de alternativa em relagdo aos trés critérios (dimensdes) que
mais contribuem para o alcance dos objetivos BCDs com a interacdo de rede, na
perspectiva dos pesquisadores e gestores dos BCDs do RJ. Dessa forma, observa-se
possiveis causas da exclusdo financeira e procedimentos dos BCDs para incluséo, pois
uma vez que desperta e insere o individuo no sistema financeiro solidario provoca na

comunidade a percepgéo de Pertencimento.
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Seguindo essa logica, Aradjo (2010) explica que apesar da recente atuacdo dos
BCDs e das moedas sociais, ambos ja apresentavam potencialidade no desenvolvimento
socioeconémico local, onde ndo havia presenca dos bancos comerciais, possibilitando
crédito e renda aos beneficiarios. O autor ainda vai alem e afirma que os BCDs e a Moeda
Social representam uma identidade comunitaria que ultrapassa relagcbes comerciais, pois
os envolvidos possuem papéis de gestores, ao zelarem pela exceléncia do uso dos
beneficios adquiridos e, concomitantemente, usuarios. Mediante a isso pode-se
compreender uma convergéncia quando Polanyi afirma em seus estudos que “O Homem
ndo ¢ um ser econdmico, mas um ser social” (Polanyi, 2012, p. 215), pois apesar de o
individuo ter esta méxima de pertencimento na esfera econémica, percebe-se que esta
questdo também ultrapassa o social, isto é, ndo é uma relacdo sé financeira e sim de
relacBes (conexdes). Corroborando também o que Cruz, Oliveira e Freitas (2023)
mencionam que mediante informagbes do BC, apesar da grande representatividade
mundial do sistema bancario brasileiro, ainda existem dezenas de milhdes de brasileiros
excluidos dos servigos bancarios. Dessa forma, os BCDs atuam com esta incluséo

financeira com sucesso parcial e local.

Ainda na esfera de Pertencimento, por exemplo, pode-se observar que o BCD
Arariboia também tem a incumbéncia de organizar, cadastrar pequenos produtores,
empreendedores econémicos solidarios e mercadores dentro das préprias comunidades
para que a moeda social Araribdia seja utilizada como moeda local para impulsionar a
economia das proprias comunidades e da cidade em geral (Prefeitura Municipal De
Niteroi, s.d.). A importancia das relacfes de proximidades como ferramenta que faz parte
da metodologia para alcancar as metas dos BCDs, e também atribui, sobretudo, a
conquista da cidadania sendo relevante para o desenvolvimento local conforme abordado
por Tenorio (2012) e Ferreira (2018). Sobottka et al. (2011) afirma que a cidadania ndo
se restringe a legitimacdo e reinvindica¢bes do individuo, mas se vale na base do

pertencimento social.

2) Microcrédito
O Microcredito ¢ instrumento financeiro fornecido pelos BCDs aos beneficiarios



98

com base na confianca e solidariedade. Esta ferramenta solidaria conquistou o segundo
lugar nas alternativas relevantes no crescimento dos BCDs a partir das interagdes sociais-
rede. Dowbor (2017) justifica que o BCD tem a capacidade de influenciar no
desenvolvimento local e impactar nos micros negocios, iSso porque 0S numerarios que
sdo inseridos através de microcrédito, por exemplo, geram um efeito multiplicador. Para
este autor, uma vez que ¢ injetado capital no negécio, sendo ele provido de empréstimo,

esse processo ird girar na economia e assim favorece a comunidade local.

Ja Pupo (2022) complementa que as moedas socias/locais fortalecem a economia
local e sdo ferramentas relevantes para promover o desenvolvimento local pelos BCDs,
mediante a linha de crédito de consumo. Para Rigo (2014) a relevancia dos BCDs no
conjunto de acles esta diretamente associada a prestacdo de servigos bancarios e
financeiros, em que a moeda é integrada a tecnologia social intimamente ligada as
metodologias de gestdo estratégica, em que o desdobramento é a reorganizacdo das

economias locais.

Por conseguinte, um estudo de Buck, Kusunose e Alwang (2021), sobre 0 BCD
de Honduras, revelou em seu resultado a analise empirica que fornece algumas evidéncias
de que a confianca determina a alocacdo de empréstimos dentro de um banco comunitario.
Sendo assim, a confianca que os participantes do banco comunitario tém emum mutuério
fortalece o indicador do crédito que esse membro recebera; membros que sdo mais
confiaveis por outros membros recebem empréstimos maiores. Para Yunus (2000), o
segredo é a confianca entre a instituicdo e os tomadores de crédito e sendo assim, o
microcrédito desenvolve o seu poder de aquisi¢cdo na comunidade, ndo apenas para gastos
urgentes, mas também para poupar. O microcrédito no Banco Capivari, por exemplo,
fomentou pequenos empreendimentos e alguns empreendedores sairam dainformalidade.
O microcredito favoreceu também o fortalecimento dos grupos, seja associagdes ou

cooperativas (Araujo, 2012).

Na interacdo do BCD com a comunidade através do microcréedito, evidencia-se a
teoria dos lagos de Granovetter, pois os lacos fortes incluem a importancia da cooperacéo
e da reciprocidade, promovendo, assim, a confianca mitua e a abertura para a troca de
conhecimentos intensivos (Wu, 2012; Capaldo, 2007). Por fim, 0 BCD Mumbuca € outro

exemplo que disponibiliza programa de crédito popular solidario para comunidade
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carente, na forma de estes microcréditos, a juros zero, e fomentam a circulagdo do
numerario no mercado de crédito local e se operam de duas formas: para producdo
(Mumbucred), que € direcionado aos empreendimentos de micro e pequenas empresas,
cooperativas ou associacdes de trabalho e empréstimos para (Casa Melhor), ou seja, para

pequenas reformas de moradia (Coutinho, 2020).

3) Reconhecimento Local

O Reconhecimento Local consiste na visibilidade ao local a partir de experiéncias
financeiras sociais de sucesso. Um exemplo de reconhecimento local de BCD inativo
envolvendo interagdes, aconteceu depois de um ano de funcionamento do BCD Cidade
de Deus, a Caixa Econdmica Federal (CEF) apoiou a iniciativa, criou e forneceu um
correspondente bancario da CEF na sede do banco comunitario; esta experiéncia entre
interacdo do BCD Cidade de Deus com a CEF trouxe visibilidade dentro da Comunidade,
no qual fomentou o interesse local pelo banco, tanto que, na época, houve o
reconhecimento desta pratica solidaria (Medeiros, 2014). Outro exemplo, o BCD
Mumbuca forneceu inspiracdo ao BCD Arariboia (Waltenberg et al., 2021). Marica e o
Banco Mumbuca foram reconhecidos pela midia nacional e internacional pela atuacédo na
pandemia por conta das politicas publicas de transferéncia e manutencdo da renda e dos
empregos locais (Anuario Mumbuca, 2023). E na dindmica da inovacdo da plataforma
digital E-dinheiro dos BCDs, conforme discutido na sec¢éo 2.2.2, pode evidenciar uma
percepcao da teoria dos lagos fracos de Granovetter pelo fato da interacdo do Banco

Palmas com atores distantes, isto €, entendido pelo estudioso como lagos fracos.

4) Educacdo Financeira
A Educagdo Financeira é o conhecimento técnico financeiro fornecido por
parceiros para os colaboradores do BCDs e seus beneficiarios. A Educacdo Financeira
obteve o quarto lugar no ranking dos fatores de sucesso e isso pode ser compreendido,
pois, segundo Yumus (2011), é necessario ter colaboradores capacitados para instruirem
aos clientes a cuidar de seu dinheiro. O Instituto Palmas (s.d.) aborda também a
importancia de oficinas e reunifes na tematica financeira. E Jayo, Pozzebond e Diniz

(2009) validam que a caréncia da educacdo pessoal e profissional na comunidade gera
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barreiras no desenvolvimento local, isso porque é preciso haver gestdo financeira do
tomador na ferramenta do crédito produtivo, no credito para consumo e na moeda social,
ou seja, € importante que os BCDs fornecam uma educacdo financeira para 0s
beneficiarios como o exemplo da funcionaria do BCD Cidade de Deus que fornecem
consultorias e contribuiu com a sadde financeira dos clientes do banco solidario (Oriente,
2019). Diante do exemplo referido, a interacdo do BCD com a comunidade é percebida
na teoria dos lagos de Granovetter, pois os lagos fortes incluem a importancia da
cooperacdo e da reciprocidade, promovendo, assim, a confianga mutua e a abertura para

a troca de conhecimentos intensivos (Wu, 2012; Capaldo, 2007).

5) Fortalecimento Local

O Fortalecimento Local se faz pelas articulagdes econdmica e social entre 0s
atores comunitarios por meio de servicos financeiros solidarios. Desta maneira, a forca
econdmica dos bancos tradicionais € muito superior em comparagdo aos BCDs.
Entretanto, BCDs fornecem contribui¢es além da 6rbita financeira, pois geram impactos
positivos do ponto de vista social, fomentando a comercializacdo de mercadorias pelos
préprios moradores, a criacdo de uma rede local de prossumidores, fornecendo 0 acesso
amercadorias e a cidadania financeira destes beneficiarios (Cruz; Oliveira; Freitas, 2023).
No principio de reciprocidade de Polanyi (2002) encontra-se as instituicdes com simetria
e semelhanca entre grupos, esta relacdo € estabelecida a partir da proximidade e da
interacdo entre os atores. Posto isto, pode-se compreender que para haver este
fortalecimento local é importante a reciprocidade nas interacdes. Um fato concreto, por
exemplo, ¢ a moeda digital no BCD Mumbuca que possibilitou a inclusdo dos
comerciantes informais na plataforma E-dinheiro, enquanto processo de democratizacdo,
pois liberou-se a conta digital para todos do territério (pequenos comerciantes e a

populacédo) para que pudessem ter acesso aos beneficios da moeda (Rorato, 2023).

6) Comércio Local
O comeércio local com os parceiros locais que aderem ao sistema da moeda social
forma a interag&o social e ao tratar deste fator, Teixeira de Menezes et al. (2019) afirmam
que as atividades abordadas por confianca, proximidade e solidariedade s&o alicerces para
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ascender os empreendimentos econdmico-sociais. Em conformidade, Cruz, Oliveira e
Freitas (2023) entendem que as institui¢des solidarias sdo ferramentas direcionadas para
as estratégias de desenvolvimento territorial e por meio da moeda social estimula a
fomentacao do tripé: producdo, consumo e prestacdo de servico para o desenvolvimento
da economia local. J& Pupo (2021) ressalta o objetivo exclusivo de fazer com que o
numerario da comunidade permaneca apenas dentro dela, fortalece o comércio local que
adere esse sistema de pagamento. Desta forma, o principio de intercambio e mercado de
Polanyi (2000) € percebido no comércio local, pois se faz por meio de troca de
mercadorias entre individuos inseridos no mercado no qual se estabelece pregos, e no
caso, a moeda social. Para tal, no estudo do BC (2010) sobre os BCDs, Tsukumo afirma
que o empreendimento solidario é fomentado por meio de um conjunto de redes que
articulam dentro do territério, promove riqueza e, assim, gera desenvolvimento local. A
interacdo entre os atores municipais e privados juntamente com o BCD, tomando como
referéncia ao banco Araribdia, pretendeu fornecer acesso a créditos para motoristas da
Associacdo Intermunicipal dos Motoristas por Aplicativo (AIMAP) e a politica de
articulacdo do uso das moedas sociais Araribdias para pagamento de viagens na

plataforma Let’s (Silva Junior et al., 2023).

7) Interacdo (Parcerias)

As interacOes sociais por meio de parcerias publicas, privadas e da comunidade
podem ser empreendimentos que se firmam em uma “rede local de colaboracdo solidaria
que possibilitem conexdes estabelecidas entre comerciantes, produtores, prestadores de
servigo, organizagdes comunitarias” e cidadaos para o estimulo do desenvolvimento e
sustentabilidade das préaticas solidarias, assim como no fortalecimento da comunidade e
a redistribuicdo da economia local (Lucena, 2013, p. 54). O Banco Palmas possui boa
interacdo com o territdrio e Oriente (2019) atribui esse fator mencionado como um dos
seus principais atores para o funcionamento do Banco, pois fomenta os foruns e a¢fes na
comunidade. Segundo o estudo de Santos (2018) apesar das dificuldades em obter
parcerias nos BCDs da regido nordeste, esta estratégia de interacdes contribuem para a
sustentabilidade e funcionamento das instituicGes solidarias financeiras. Na época da
pandemia foi visto algumas das caracteristicas da solidariedade organica renascendo

através de profissionais (banqueiros e empresarios) que investiram para pesquisa de
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vacinas e financiamento de cursos a milhares de desempregados com direito a bolsas
generosas; as igrejas angariaram alimentos e roupas para doagdes aos necessitados; 0s
voluntarios preparam e distribuiram “sopdes” e marmitas gratuitas para todo o pais;
assim, houve uma rede de grupos solidarios auxiliando contingentes de desfavorecidos
em intimeras obras solidarias (Bomtempo; Carmona; Reis, 2020). Além disso, em
experiéncia com parcerias observa-se, que o0 BCD Preventorio por exemplo, se preocupa,
além do desenvolvimento do territorio por meio das ferramentas financeiras solidarias
(microcréditos, moedas sociais e outros), em promover projetos e agdes sociais
juntamente com os atores locais — sociedade civil, 0 mercado, e o0 poder publico, apesar
de discreta participacdo (Ferreira, 2018). Neste sentido, compreende-se que pode haver
diversas interacfes com os BCDs sem que haja uma hierarquia. Granovetter reforga que
a cooperacdo, o trabalho matuo e a instituicdo de relacdes de confianga se juntam sem a

necessidade de hierarquia e rigidez de poder (Granovetter, 2007; Bovo, 2014).

8) Bem-Estar

Ao se tratar de bem-estar da comunidade, o Banco Central do Brasil - BACEN
afirma que a inclusdo financeira € “[...] 0 processo de efetivo acesso e uso pela populagdo
de servicos financeiros adequados as suas necessidades, contribuindo para a sua qualidade
de vida” (BACEN, 2018, p. 14). Nascimento (2015) corrobora nos seus estudos sobre
moedas sociais digitais em dois BCDs brasileiros que a autoestima e solidariedade sdo
como construcdo social que tem dependéncia ou ndo do poder publico que podem ser
remodelados com incentivo do Estado. A estima social com lagos fortes na comunidade
de valores, as contribuic@es sociais e a realizacao dos individuos criam bases para a nogao

de autoestima e construcédo da solidariedade (Mendonca, 2009).

9) Empregabilidade
Por fim, ndo menos importante, a empregabilidade é compreendida na dindmica
da interacéo e o estimulo do consumidor que busca seus bens e servigos dentro da propria
comunidade, por uma relacdo de proximidade, e a aderir o seu consumo local; assim

potencializando o0 aquecimento de empregabilidade e a criagdo de novos
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empreendimentos locais (Rigo, 2014). Na experiéncia do BCD Capivari, 0 microcrédito
na modalidade voltada para producdo no territdrio teve o intuito de gerar novos negocios
e, logo, aumento da empregabilidade e renda no local (IPEA, 2012). J& a experiéncia em
Marica, por exemplo, no periodo da pandemia, apesar de ndo poder atribuir a geracdo de
empregos, somente 0 aumento da moeda social digital injetada no territério juntamente
com as politicas publicas de renda, é possivel que esta articulacdo seja parte da explicacdo
(Britto et al. 2023). Nos dois ultimos exemplos tanto do BCD inativo quanto ativo, a
empregabilidade esta diretamente associada ao microcrédito e a politica publica

respectivamente.
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CAPITULO 5 - CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa foi realizada em trés fases onde os resultados da primeira fase,
investigagdo exploratdria, contribuiram na construcéo do Referencial Tedrico. A segunda
fase foi extremamente importante devido o confronto com a realidade, por meio da
pesquisa de campo com entrevistas e observacao direta, o que contribuiu no entendimento
e explicacdo do estudo e também na construgdo na quadro 7 - Fatores de Criticidade de
Sucesso dos BCDs. Na terceira fase, a aplicacdo de um método robusto de anélise de
multicritério possibilitou a interpretacdo dos especialistas. Neste capitulo apresentam-se
as conclusdes do estudo, com destaque para a hierarquizacdo da AHP na investigacao das

redes sociais dos BCDs, a luz da abordagem socioldgica.

O presente estudo teve como objetivo desenvolver uma investigacdo teorico-
empirica sobre os fatores de criticidade inerentes as relacbes de rede de Bancos
Comunitérios de Desenvolvimento (BCDs), a luz uma abordagem holistica sociolégica,
como subsidios para novas interagdes e agendas de politicas publicas locais. Pode-se dizer
que este objetivo foi alcancado mediante a explanacao do referencial tedrico que mapeou
os principais BCDs da regido do Estado do Rio de Janeiro (RJ), assim como a
apresentacdo de um quadro conceitual tedrico das interagdes sociais no ambito da
sociologia de Durkheim (solidariedade), Polanyi (coeséo social), Mark Granovetter(teoria
dos lacos); e, também a identificacdo dos fatores de criticidade oriundos da literatura
consultada e validada pelo método quantitativo robusto, mediante as respostas de alguns

gestores e especialistas dos BCDs.

No que tange a pratica, a contribuicdo deste estudo se faz, primeiramente, pela
proposta de um método inédito nos estudos dos BCDs, isto &, a aplicacdo do Multicritério
AHP. Desta forma, por meio de um questionario aplicado a 12 especialistas e gestores
dos BCDs, obteve em comparacdo ao grau de importancia da relacdo de rede para o
crescimento dos objetivos dos BCDs, a dimensdo Econdmico-Financeira obteve o maior

peso 9,0 em comparagéo ao Social: 2,7 e Inovagéo: 0,7.

Ainda no campo metodoldgico, houve a andlise de 9 alternativas para se

compreender o ranking de fatores de criticidade de sucesso a partir das interacGes de rede
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com os BCDs. Neste quesito, o ranking dos 3 primeiros pesos, respectivamente, foram:
Pertencimento, Microcrédito e Reconhecimento local. Este resultado fortalece a
importancia de o individuo compreender a importancia do BCDs e suas ferramentas, além
de corroborar com a metodologia do Instituto do Banco Palmas (IBP) na implantagdo dos
BCDs replicada aos demais bancos comunitarios do pais. Este modelo ressalta a fase de
sensibilizacdo da comunidade com reunifes e palestras e na fase de implantacédo a
importancia da credibilidade nas operacgdes financeiras perante a comunidade.

Assim, antes de ter ferramentas inclusivas financeiras, politicas publicas e ac6es
comunitarias, é essencial que a comunidade acredite e, principalmente, aproprie-se do
beneficio oferecido e assim possa contribuir no desenvolvimento local. A partir disso,
pode-se compreender 0 motivo do pertencimento vir em primeiro lugar nos resultados da
AHP. A interacdo de rede com os BCDs tem a menor importancia no fator critico de
sucesso empregabilidade, isso pode ser inferido porque no Estado do Rio de Janeiro esta
alternativa esteja mais associada a transferéncia de renda e ao microcrédito e nao tdo
diretamente a interacdo social como os demais fatores de sucesso elencados a proposta.
Na questdo socioldgica percebe-se que a solidariedade tanto organica, quanto a mecanica,
também se esbarra nos principios de reciprocidade e intercambio, além de uma conexao

de rede.

Pelo o ineditismo do método AHP nos estudos de BCDs recomenda-se estudos
futuros com a replicacdo do método quantitativo com novas e maiores amostras em
regibes do Brasil e dentro do Estado do Rio de Janeiro com uma amostra maior de
gestores, com aprofundamento no tema socioldgico aos fatores de criticidade e abre-se
também uma lacuna para compreender a atual interacdo da rede publica, visto que em um
dos resultados apresentou uma incipiéncia na interacdo publica com os BCDs. Todavia,
a pesquisa esbarrou-se em algumas limitacbes, como inacessibilidade de acesso e
informagdes aos BCDs. Mas, sugere-se também estudos para compreender a dindmica da
interacdo social de rede dos BCDs na empregabilidade. Apesar destas questdes, o estudo
contribui para novas agendas de politicas publicas no ambito do desenvolvimento local,

além de novas perspectivas sobre os BCDs.
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APENDICE

Interacdes Sociais e Bancos Comunitarios de
Desenvolvimento

Prezado(a),

0 (a) senhor (a) esta sendo convidado(a) para participar de uma pesquisa sobre os "BANCOS COMUNITARIOS

DE DESENVOLVIMENTO (BCDs): UMA PROPOSTA DE MODELAGEM DAS RELAGOES DE REDE SOB UMA ABORDAGEM
HOLISTICA SOCIOLOGICA" realizada pelo Programa de Pés-Graduagéo em Desenvolvimento Regional e Sistemas
Produtivos(PPDSP) do Centro Federal de Educagao Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca (CEFET/RJ), no campus Nova
Iguacu; como parte dos requisitos necessarios a obtencao do titulo de mestre da discente Vanessa Costa de Oliveira, que esta
sob a orientagdo do professor doutor Herlander Costa Alegre da Gama Afonso.

A presente pesquisa tem como objetivo investigar os fatores de

criticidade de sucesso inerentes as relagdes de rede dos BCDs, sob luz uma abordagem

holistica sociolégica, como subsidios para novas

interagGes e agendas de politicas publicas locais. Este questiondrio que é composto por cinco blocos ( Termo do TCLE,
Informagdes Socioecondmico, Bancos Comunitdrios, Redes de interagdes e Desenvolvimento Local).

Em obediéncia ao estabelecido pelas normas éticas nacionais que regulam as pesquisas envolvendo seres humanos, posso
garantir-lhe: liberdade ou recusa na ades&o da participagdo na pesquisa e sigilo das informagdes que forem dadas durante o
questionario e também quanto a sua identidade(Resolugdo CNS n°466/2012).

E importante esclarecer que os dados coletados nesta pesquisa serdo guardados em local de acesso exclusivo da
pesquisadora e serdo utilizados para fins de estudo cientifico. Ainda, valido, que as publicagdes que resultarem desta
pesquisa, manterdo a garantia de sigilo e, portanto, preservarao a identidade e a privacidade dos participantes.

Coloco-me a disposigao para quaisquer dividas no seguinte contato:

Vanessa Costa de Oliveira
vanessa.costarj@hotmail.com

Compartilhe este link com outros respondentes sendo especialistas e gestores dos BCDs. Obrigada!

1.  E-mail *

2. Sobre a expresséo do TCLE e estabelecimento do direitos aos respondentes deste formulario: Fui esclarecido(a) *
sobre a Pesquisa sobre 0 "BANCOS COMUNITARIOS DE DESENVOLVIMENTO (BCDs):
UMA PROPOSTA DE MODELAGEM DE ANALISE DAS RELAGOES DE REDE SOB UMA ABORDAGEM
HOLISTICA SOCIOLOGICA" e concordo com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, autorizando que
meus dados sejam utilizados na realizagdo da mesma.

Marcar apenas uma oval.

~ )Sim

Nesta sec¢éo, o entrevistado visualizara perguntas de natureza socioecondémica para que possamos conhecer melhor
o publico da pesquisa.

3. E-mail (opcional)



Qual o seu género? *

Marcar apenas uma oval.

() Feminino
) Masculino

) Prefiro ndo dizer

Qual pais vive atualmente? *

Ja teve experiéncia de estudo/ trabalho fora do Brasil. *

Marcar apenas uma oval.

Nao
) Sim, na América
() Sim, na Africa
) Sim, na Asia
_ Sim, na Europa
7, Sim, na Oceania

() Sim, na Antértida

Qual a sua idade? *
Marcar apenas uma oval.

~ )18a22anos
) 23227 anos

( 27 a 31 anos
(__)32a36anos
37 a 41 anos

() 42a46anos
) 47 a 51 anos
() 52a56anos
57 a 61 anos

62 a 66 anos

) 67 a71anos

) 72 anos ou mais

Qual sua area de atuagédo nos BCDs do Estado do Rio de Janeiro? *
Marcar apenas uma oval.

) Académica (especialista)
) Gestao

Académica e Gestao
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9. Qual a sua formagdo académica? *
Marcar apenas uma oval.

Fundamental
Ensino Médio
Graduagdo
Especializagdo
Mestrado

Doutorado

10. Se fez graduagao, por favor, descreva abaixo o curso e a instituicdo de formagao: *

11.  Quanto tempo de atuagao na iniciativa de BCDs
Marcar apenas uma oval.

Menos de 1 ano

De 1 ano a 4 anos

De 5anos a9 anos
De 10 anos a 14 anos

Acima de 15 anos

Nesta terceira secao tem o objetivo de entender a sua percepcao aos BCDs do Estado do Rio de Janeiro em
relagdo as afirmativas. Considere a IMPORTANCIA OU CARACTERISTICA de cada afirmativa dentro da
proposta do BCD.
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12. Considere-se a sua CONCORDANCIA nas alternativas de "Minima", "Baixa" "Moderada", "Maximo" e "Absoluto". *
Qual a sua percepgao sobre:

Marcar apenas uma oval por linha.

Minima  Baixa Moderada Maxima Absoluta

0 BCD é uma

ferramenta de

Politica Publica

que auxilia na P
erradicalizagao

da pobreza na
comunidade.

A moeda
comunitaria, por
meio do
microcrédito,
fortalece o
comeércio local
gerando
emprego e renda
no territorio.

A solidariedade

na interagao

social influéncia D) ) ) ) )
nos objetivos

dos BCDs.

Ainteragao
social dos BCDs
com diversos
autores (Setor
Publico, Setor
Privado, Terceiro
Setor) é um
ponto essencial
para aumentar a
vida util do BCD

"A economia do

homem, como

regra, esta

submersa em

suas relagoes

sociais”. As — — - - -
interagoes &
sociais dos

BCDs do ERJ

favorecem o

desenvolvimento

de uma regido.

A “rede social”

pode ser

definida como

um conjunto de

nos ou atores

(pessoas ou :
organizagdes) = — = = —
ligados por

relages sociais

ou lagos de um

tipo

especificado.

Modelo
institucional da



giifeayRos. € a
wAtdRanca
ghtbelRmide 2 a
PaigYaRs
RExbRidafa S
fadfrergedc
PRUGARIBLEES:

daa interagao

dRores.
centralidade, no

W&o de
ERESRBIR o
aﬂgﬂpal éuma
ftesdadante
BEMERal é uma
s
admijajstrar e
F%Qt%ﬂgwe? por
BpAlAERate
F@Hfé?rﬂﬂﬁr a
proglicifode
Rdien que

penericie a

Magelo de

produgdo para

RROGURRe
PrBRURaS:ra
RBAS(RipgMINIMO
BB
PIABASRBAMAMR
BRI A e
RTREAIAEARSto
APACETH HEha
%é?gg?fﬁ&gg
fﬂElBSE de uma
esRefdiGupo

Taminar

B§l%§§ﬂgo,
-econbmica
Rgllgegata, onde
gegsAikigea de
bentaARa tinda
Bt troca de
femandaRarea
fips fednteresse,
H_@“ﬁﬂ&a Para
dinbaiarfenagse,
maedads yoca
BIRFHED como
pretRacaSta
dalprg.

protagonismo
do lucro.
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13.  Qual o grau de interagao social que mais contribui para os objetivos dos BCDs? *
Obs: no sentido de parcerias/redes.

Marcar apenas uma oval.
) Interagdo social da Comunidade
Interacao social e econémica da Rede Publico

Interag@o social e economica da Rede Privada

Interag@o Tecnoldgica

Nesta quarta segdo compreende-se sobre as Redes e BCDs na perspectiva de Desenvolvimento Regional.

Como o senhor(a) idera a contribuigao das RELAGOES DE REDE para o crescimento dos objetivos dos BCDs?
Entende-se por Relagéo de Rede (Organizagao Publica, Privada e Comunidade).

Sendo as dimensdes

« Econdmico-financeira: Microcrédito, Comércio Local, Empregabilidade

« Social: Pe i , Fortaleci Local, Bem-estar
| ¢ao: R heci local, Educagao Fi ira, Interagao (parcerias)
14. Compare o grau de importancia da RELAGAO DE REDE para o crescimento dos objetivos dos BCDs nas ®

seguintes DIMENSAO:
Marcar apenas uma oval por linha.

Minima Baixa Moderada Méxima Absoluta
importancia Importancia Importancia Importancia Importancia

Economica-
Financeira

Social 9 D) )

Inovagao

Agora na perspectiva da DIMENSAO ECONOMICA-FINANCEIRA:

Entende-se por Relagdo de Rede (Organizagao Publica, Privada e Comunidade)
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Utilize o quadro abaixo, com as descrigdes dos fatores de criticidade de sucesso, para responder as perguntas a seguir:
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Compare o grau de importancia da relagdo de rede para o crescimento dos objetivos dos BCDs na ¥
dimensdo ECONOMICO-FINANCEIRO:
Marque um respectivo grau ENTRE eles:

Marcar apenas uma oval por linha.

Minima Baixa Moderada Maxima Absoluta
Importancia Importancia Importancia Importancia Importancia

Microcredito O O O O O

Comeércio local O O O O )

Empregabilidade O O O (@) O

Pertencimento O O (@) O -

Fortalecimento - - @) S —

local = = = —=Z 3

Bem-estar ) - O © )

Reconhecimento — — P — —

O O O @) O
local = = = " =

Educagdo — — — — P

G D (
Financeira - - »— L -
Interagao — i — .
( ( (

(parcerias) - =3 — )
Compare o grau de importancia da relagao de rede para o crescimento dos objetivos dos BCDs na .
dimens&o SOCIAL:

Marque um respectivo grau ENTRE eles:
Marcar apenas uma oval por linha.
Minima Baixa Moderada Méxima Absoluta

Importancia Importancia Importancia Importancia Importancia

Microcredito O O O O
Comércio local O O O (@ (@)
Empregabilidade O O O O @)
Pertencimento O O O D -
malecimemo (j:} (ﬁ) [/—\ (»ﬁj ’/i)
Bem-estar O O O D & )
T O O O O
i o o o O

Interacao — — — — S

(parcerias) (- O 7 =Z N




18.

Compare o grau de importancia da relagdo de rede para o crescimento dos objetivos dos BCDs na
dimensdo INOVAGCAO:

Marque um respectivo grau ENTRE eles:

Marcar apenas uma oval por linha.

Minima Baixa Moderada Maxima Absoluta

Importancia Importancia Importancia Importancia Importancia
Microcredito O O O ) O
Comércio local O O O O -
Empregabilidade @) O O O O
Pertencimento O O O O )
Fortalecimento — ™ — ~ —
local ez e D) o) =
Bem-estar ) O O O (@)
Reconhecimento — — — — p—
) ) () ) (@)
local == = = b= =
Educacao ~— — — — —
( ) G 9 (@) ( ) )
Financeira o = o a —
Interacao — — — —_ —
2 - G () Lt )

(parcerias)

O senhor(a) gostaria de comentar algum ponto que néo foi abordado? Fique a vontade para contribuir.

Este contetido n&o foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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